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A BEHAVIOUR-BASED SAFETY MARKETING  
MODEL IN THE BANKING SECTOR: CONCEPTUAL  

FOUNDATIONS AND PRACTICAL APPLICATION

МОДЕЛЬ ПОВЕДІНКОВО-ОРІЄНТОВАНОГО  
БЕЗПЕЧНОГО МАРКЕТИНГУ В БАНКІВСЬКІЙ СФЕРІ:  

КОНЦЕПТУАЛЬНІ ЗАСАДИ ТА ПРАКТИЧНЕ ЗАСТОСУВАННЯ

Summary. Introduction. The article examines the impact of behavioural biases on consumer financial decisions and devel-
ops a model of behaviour- based safety marketing in the banking sector.

Objective. This research aims to systematize contemporary theoretical approaches to classifying behavioural biases, com-
prehensively assess their influence on consumer financial behaviour, and substantiate the necessity of implementing safety- 
based marketing frameworks within banking institutions to mitigate behavioural risks and enhance financial resilience.

Materials and methods. The study is based on a comprehensive theoretical and empirical analysis of behavioural factors 
influencing financial decision- making in the banking sector. The theoretical approach includes a systematic review of scientific 
literature. The empirical component of the research is grounded in the analysis of international data from the OECD, the World 
Bank, the CFA Institute, and the Global Financial Literacy Excellence Center. The research methodology employs general scien-
tific methods such as analysis, synthesis, comparison, abstraction, induction, and deduction alongside specialized procedures, 
including comparative analysis, content analysis, and trend extrapolation.

Results. The article substantiates the conceptual foundations of a behaviour- based safety marketing model in the banking 
sector. Three groups of behavioural biases are identified: preference- related, belief- based, and decision- making biases. The 
study emphasizes the importance of transparency, standardized information disclosure, and the development of financial liter-
acy to minimize risks associated with consumer behavioural biases in banking services.

Prospects. Future research should focus on developing measurable indicators for assessing the effectiveness of safety- based 
marketing in banking and analyzing the impact of such approaches on financial resilience and consumer protection in crisis and 
post-crisis conditions, considering the specific characteristics of the Ukrainian banking market.

Key words: consumer, behavioral biases, financial behavior, bank marketing, financial literacy, behaviour- based safety 
marketing.

Анотація. Вступ. У статті досліджено вплив поведінкових упереджень на фінансові рішення споживачів та розроблено 
модель поведінково- орієнтованого безпечного маркетингу в банківській сфері.

Мета. Метою дослідження є систематизація теоретичних підходів до класифікації поведінкових упереджень, комплек-
сне оцінювання їх впливу на фінансову поведінку споживачів та обґрунтування на цій основі необхідності запровадження 
в банках концепту поведінково- орієнтованого безпечного маркетингу для пом’якшення поведінкових ризиків та підви-
щення фінансової стійкості клієнтів.

Матеріали і методи. Дослідження ґрунтується на комплексному теоретичному та емпіричному аналізі поведінкових 
факторів та упереджень, що впливають на прийняття рішень споживачами у банківському секторі. Теоретичний підхід 
передбачає систематичний огляд наукової літератури. Емпірична складова дослідження базується на аналізі міжнарод-
них даних Організації економічного співробітництва та розвитку, Світового банку, Інституту CFA та Центру досконалості 
у сфері глобальної фінансової грамотності. Методологія дослідження передбачає використання загальнонаукових методів, 

M
ar

ke
tin

g

М
АРКЕТИ

Н
Г



10

// Маркетинг //
// Міжнародний науковий журнал «Інтернаука».
Серія: «Економічні науки» // № 3 (95), 2 т., 2025

таких як аналіз, синтез, порівняння, абстракція, індукція та дедукція, а також спеціалізованих процедур, зокрема компа-
ративного аналізу, контент- аналізу та екстраполяції тенденцій.

Результати. У статті обґрунтовано концептуальні засади моделі поведінково- орієнтованого безпечного маркетингу 
в банківській сфері. Визначено три групи поведінкових упереджень: уподобань, переконань та процесу прийняття рішень. 
Підкреслено важливість прозорості, стандартизації інформації та підвищення фінансової грамотності для мінімізації 
ризиків, пов’язаних з поведінковими ризиками споживачів банківських послуг.

Перспективи. Подальші дослідження мають бути спрямовані на розробку вимірюваних індикаторів для оцінки ефек-
тивності поведінково- орієнтованого безпечного маркетингу у банківській справі та аналізі впливу таких підходів на 
фінансову стійкість та захист споживачів у кризових і посткризових умовах, враховуючи особливості ринку банківських 
послуг України.

Ключові слова: споживач, поведінкові упередження, фінансова поведінка, банківський маркетинг, фінансова гра-
мотність, поведінково- орієнтований безпечний маркетинг.

Introduction. The increasing complexity of financial 
and banking products and the rapid evolution of dig‑

ital banking services necessitate a closer examination 
of consumer behaviour in economic decision‑ making. 
Traditional rational behaviour models fail to fully cap‑
ture how consumers choose banking products, as be‑
havioural biases such as overconfidence, loss aversion, 
and present bias often influence decisions. These biases 
make consumers susceptible to misleading marketing 
tactics, leading to suboptimal financial choices and 
increased economic vulnerability.

Banking institutions heavily rely on marketing 
strategies to attract and retain customers. However, 
using aggressive and opaque marketing techniques 
can lead to financial mismanagement and consumer 
distrust. Ensuring safety in banking requires a shift 
toward ethical marketing practices prioritising trans‑
parency, fairness, and consumer education.

Analysis of recent research and publications. 
Leading international organizations are actively ex‑
ploring the influence of behavioural factors and biases 
on financial behaviour and financial inclusion globally. 
In particular, the World Bank, through numerous re‑
ports — notably the Global Findex Database 2021: Fi‑
nancial Inclusion, Digital Payments, and Resilience in 
the Age of COVID‑19 –analyzes the role of behavioural 
factors in access to financial services and financial 
decision‑ making [5]. The Organisation for Economic 
Cooperation and Development, in publications such as 
the OECD/INFE 2023 International Survey of Adult 
Financial Literacy [9], devotes significant attention 
to the impact of financial literacy, behavioural bias‑
es, and psychological barriers on individuals’ choices 
of financial instruments. At the national level, these 
issues are studied by central banks, ministries of fi‑
nance, financial regulatory authorities, and national 
statistical agencies. This allows the adaptation of in‑
ternational experience to local contexts, considering 
cultural specificities, social norms, and institutional 
characteristics in implementing financial inclusion pol‑
icies and developing responsible financial behaviour.

The study of foreign scientific literature indicates 
a lack of fundamental research into considering be‑
havioural factors in banking marketing.

Hens T. and Bachmann K. [8] thoroughly anal‑
yse how behavioural biases and cognitive distortions 
shape financial decision‑ making, risk profiling, and 
product development in private banking. The authors 
identify psychological factors significantly influencing 
client behaviour and investment outcomes, includ‑
ing information‑ processing errors, decision‑ making 
fallacies, and time‑inconsistent preferences. Their 
findings are particularly significant for forming 
behaviour‑ based safety marketing models in bank‑
ing, emphasizing recognizing individual client biases 
and adapting financial products and communication 
accordingly. Incorporating behavioural finance princi‑
ples into structured wealth management and life‑cycle 
financial planning can enable banks to manage bet‑
ter risks stemming from irrational behaviour, foster 
transparency, and build enduring trust with clients.

Nwosu N. T. and Ilori O. [13] comprehensively ex‑
amine the relationship between behavioural finance 
and financial inclusion, focusing on psychological and 
cognitive barriers that limit individuals’ access to fi‑
nancial services. They highlight key behavioural de‑
terminants — such as perceived risk, overconfidence, 
present bias, and social conformity — and demonstrate 
their influence on financial behaviours and decision‑ 
making. The study reveals that conventional financial 
inclusion strategies often fail to account for these fac‑
tors, undermining their success. To address this, the 
authors propose a conceptual model that integrates be‑
havioural insights into the design of financial policies 
and interventions. Recommendations include targeted 
communication, behavioural nudges, financial educa‑
tion initiatives, and measures to strengthen institu‑
tional trust and transparency. These conclusions are 
instrumental for designing behaviourally informed 
marketing strategies to promote responsible financial 
behaviour and advance financial inclusion.

Ranjan R. [16] explores the impact of psychological 
drivers, emotional responses, and cognitive distortions 
on financial and managerial decisions. The author 
underscores the role of behavioural finance in refin‑
ing risk assessment, credit allocation, and investment 
activities in banking. Particular attention is given to 
biases such as herd behaviour, loss aversion, and over‑
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confidence, which can compromise rational decision‑ 
making. The paper also examines the presence of bias‑
es in management practices, including anchoring and 
confirmation biases, which can distort strategic judg‑
ments and performance assessments. Ranjan R. [16] 
advocates implementing debiasing methods, structured 
decision‑ making frameworks, and incentive systems 
harmonising personal and institutional objectives. The 
research highlights both the potential benefits and 
inherent complexities of applying behavioural finance 
in banking and management, noting the importance 
of cultural sensitivity, ethical considerations, and the 
adaptability of behavioural interventions.

In Ukrainian academic literature, there is a notice‑
able lack of systematic research addressing the devel‑
opment of banking marketing strategies incorporating 
consumer behavioural risks and biases.

In the dissertation by Lavreniuk A. V. [19], the the‑
oretical, methodological, and practical aspects of finan‑
cial behaviour formation are examined in light of the 
growing importance of banking in promoting financial 
inclusion and stability. The author develops a meth‑
odological approach for assessing inclusive financial 
behaviour at the population level, which is essential 
for reinforcing behaviour‑ based safety marketing in 
the financial sector. The study emphasizes the role of 
behavioural factors — including biases related to pref‑
erences, beliefs, and decision‑ making processes — in 
shaping trust, accessibility, and effective use of bank‑
ing services. Practical recommendations are offered 
for overcoming information asymmetry, standardiz‑
ing communication practices, and promoting financial 
and digital literacy, ultimately mitigating behavioural 
risks and fostering transparent and secure banking 
relationships.

The article by Kalchenko O., Zelenska O., and Le‑
sun S. [18] contributes to the theoretical and practical 
understanding of household financial behaviour in 
conditions of uncertainty and heightened risk. The 
authors explore the influence of emotional, psycholog‑
ical, cognitive, and social factors on financial decision‑ 
making, emphasizing the prevalence of irrational be‑
haviours, particularly during times of crisis such as 
war. The study identifies key cognitive biases that dis‑
tort rational financial choices, including loss aversion, 
confirmation bias, overconfidence, and framing effects. 
These findings are highly relevant for the conceptual 
foundations of a behaviour‑ based safety marketing 
model in the banking sector, as they highlight the ne‑
cessity of designing financial products and communica‑
tion strategies that account for consumer psychological 
tendencies. By recognizing these behavioural factors 
and promoting financial literacy, banks can enhance 
trust, reduce decision‑ making errors, and strengthen 
secure, transparent client relationships.

The study by Davydenko N., Hordei O., and Novyts‑
ka S. [17] offers valuable insights into behavioural 
finance and its influence on consumer preferences 

across generations, highlighting the role of emotion‑
al, cognitive, and social factors in financial decision‑ 
making. The findings are particularly relevant in de‑
veloping a behaviour‑ based safety marketing model 
in the banking sector, as they demonstrate how gen‑
erational differences, psychological biases, and social 
influences shape consumer trust, risk perception, and 
decision‑ making processes. Understanding these pat‑
terns allows financial institutions to tailor transparent 
communication, enhance financial literacy, and design 
client‑ centred products that reduce behavioural risks 
and foster long‑term, secure relationships with diverse 
customer segments.

Overall, the literature underscores the necessity of 
combining behavioral analysis with marketing strat‑
egy development, offering practical pathways to re‑
duce cognitive overload and enhance rational financial 
decision‑ making in the banking sector.

Formulation of the article’s objectives. This 
research aims to systematize contemporary theoretical 
approaches to classifying behavioural biases, compre‑
hensively assess their influence on consumer financial 
behaviour, and substantiate the necessity of imple‑
menting safety‑ based marketing frameworks within 
banking institutions to mitigate behavioural risks and 
enhance financial resilience.

Materials and methods. The study is based on 
a comprehensive theoretical and empirical analysis 
of behavioural factors influencing financial decision‑ 
making in the banking sector. The theoretical ap‑
proach includes a systematic review of scientific lit‑
erature. The empirical component of the research is 
grounded in the analysis of international data from 
the OECD, the World Bank, the CFA Institute, and 
the Global Financial Literacy Excellence Center. Sta‑
tistical indicators regarding financial knowledge, be‑
haviour, attitudes, and resilience were compared and 
interpreted to reflect both global trends and Ukraine‑ 
specific dynamics. The research methodology employs 
general scientific methods such as analysis, synthe‑
sis, comparison, abstraction, induction, and deduction 
alongside specialized procedures, including compar‑
ative analysis, content analysis, and trend extrapo‑
lation. This multi‑ level methodology provides a bal‑
anced combination of theoretical generalization and 
empirical testing and forms the basis for developing 
practical recommendations on safety‑ based banking 
marketing practices.

Results. One of the key directions in applying be‑
havioural economics in the banking sector is the en‑
hancement of rational consumer behaviour concerning 
financial products and services. Behavioural biases in 
financial decision‑ making exert short‑term and long‑
term negative impacts on consumers’ financial security 
and well‑being, often resulting in suboptimal choic‑
es, financial losses, and declining trust in financial 
institutions [10; 11]. These biases distort individual 
decision‑ making processes and create broader market 
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inefficiencies, including reduced competition between 
financial institutions, the exploitation of consumer 
vulnerabilities, and systemic risks.

Behavioural factors influencing consumer financial 
decisions can be classified into three main categories 
[2; 10; 11].

The first category relates to consumer preferenc‑
es and includes biases such as present bias, where 
individuals prioritize immediate consumption at the 
expense of future financial security, resulting in in‑
adequate savings and debt repayment. Consumers 
are also subject to anchoring, loss aversion, and re‑
gret, with decisions often made under the influence of 
temporary emotions, such as purchasing unnecessary 
insurance products to reduce anxiety.

The second category concerns consumer beliefs, 
encompassing overconfidence, over‑extrapolation, and 
projection bias. Overconfidence leads to overestimating 
financial knowledge, encouraging risky investment 
decisions and selecting unsuitable financial products, 
such as high‑interest loans. Over‑extrapolation is 
characterized by forming predictions based on limited 
observations, wrongly considering them representa‑
tive. Projection bias causes individuals to assume that 
their current preferences and emotions will remain 
unchanged, leading to misjudgements in long‑term 
financial planning.

The third category pertains to the decision‑ making 
process, including mental accounting, framing effects, 
heuristics, and social influence. Mental accounting 
reflects the tendency to compartmentalize financial 
resources for different purposes, which can result in in‑
efficient allocation. Framing and salience effects influ‑
ence how consumers respond to identical choices based 
on presentation formats, while limited attention can 
lead to the neglect of critical information. Heuristics, 
though helpful in simplifying decisions, can result in 
errors. Additionally, consumers often rely on financial 
advice based on advisors’ perceived friendliness or 
trustworthiness rather than their expertise [11].

Recent theoretical contributions further expand on 
this classification. Behavioural biases are increasingly 
categorized into cognitive and emotional biases [2]. 
Cognitive biases arise from errors in information pro‑
cessing and include conservatism bias (reluctance to 
adjust beliefs with new information), confirmation bias 
(tendency to favour information confirming existing 
beliefs), representativeness bias (judging probabilities 
based on stereotypes rather than data), the illusion of 
control bias (overestimating one’s influence over out‑
comes), anchoring and adjustment bias, availability 
bias (basing decisions on readily available informa‑
tion), mental accounting, and framing effects. Emotion‑
al biases stem from affective states and include loss 
aversion, overconfidence bias, self‑control bias (difficul‑
ty in delaying gratification), status quo bias (preference 
for maintaining current conditions), the endowment 
effect (overvaluing owned assets), and regret aversion 

bias (avoiding decisions to prevent potential regret). 
These distinctions are essential for understanding how 
financial decision‑ making processes are shaped (Mon‑
tier J. [12]; Pompian M. M. [14]). Recent contributions 
[2; 3] further classify behavioural biases into cognitive 
biases, emotional biases, and social influences, offering 
a more granular understanding of how various psy‑
chological and social factors affect financial decisions. 
Incorporating these classifications into the banking 
sector allows for more precise targeting of consumer 
support mechanisms in banking marketing.

Empirical evidence confirms the scale and conse‑
quences of these biases. Campbell J. Y. [4], through 
an international comparison of household financial 
behaviour, demonstrated that risk preferences vary 
significantly across regions. The highest risky finan‑
cial asset holdings levels are observed in Anglo‑ Saxon 
countries: Canada — approximately 50%, the USA — 
38%, and the UK — 42%. These figures are notably 
lower in Southern European countries: Italy — 18%, 
Spain — 15%, and France — 23%. This illustrates how 
behavioural biases contribute to systemic vulnerabili‑
ties and influence the scope of financial crises. Camp‑
bell J. Y. [4] also emphasizes that financial illiteracy, 
including a lack of understanding of financial concepts, 
misinterpretation of contract terms, and reliance on 
limited personal experience, is among the most com‑
mon causes of irrational financial decisions.

According to the OECD/INFE 2023 Global Survey 
on Financial Literacy [9], only 24% of adults worldwide 
demonstrate high financial knowledge scores, with 
the most pronounced gaps in understanding inflation, 
interest rates, and risk diversification. The global fi‑
nancial resilience index also remains low, with 36% of 
respondents indicating they would not be able to cover 
unexpected expenses within a month.

The Global Financial Literacy Excellence Center 
(2022) reports that only 30% of adults worldwide can 
correctly answer three fundamental financial literacy 
questions (on inflation, interest, and risk diversifica‑
tion), indicating the persistence of knowledge gaps over 
the past decade [6].

In Ukraine, data from [20] show positive dynamics, 
but a significant need remains to improve financial lit‑
eracy. In 2021, Ukraine’s financial literacy index was 
12,3 points (58% of the maximum score), indicating 
growth compared to 2018 (+6%) and gradual conver‑
gence with Central and Eastern European countries. 
The highest scores were recorded among respondents 
with higher education (13,3 points), higher income 
(13,2 points), and those with savings for more than 
three months (14,2 points). At the same time, young 
adults (aged 18–24) and older individuals (60+ years) 
demonstrated the lowest scores (11,4 and 11,6 points, 
respectively). Residents of rural areas lag urban resi‑
dents (11,8 versus 12,6 points) [20].

Ukrainian citizens’ average financial behaviour 
score was 5,5 out of 9, with only 51% demonstrating 



13

// Marketing //
// International scientific journal «Internauka».  
Series: «Economic sciences» // № 3 (95), vol. 2, 2025

basic behavioural skills. Payment cards are the most 
widespread financial tool (53%), while deposit, invest‑
ment, and pension products remain underutilized, 
with usage rates below 12%. Furthermore, 21% of the 
population still borrows from friends or family instead 
of using financial services [20].

Financial resilience in Ukraine remains low: 41% 
of citizens have savings sufficient for no more than 
one month of expenses in case of income loss, and the 
financial well‑being index stands at 8,3 points (42% 
of the maximum). This indicates significant financial 
stress and dependence on unstable income sources, 
particularly among vulnerable groups [20].

At the level of bank management, the issue of mis‑
leading behaviour by banks that are not acting in the 
interest of consumers should be pointed out. The re‑
sults of the study revealed, among other things, the 
following key risks in the banking sector closely related 
to behavioural factors:

 • banks do not develop products or services that meet 
the actual needs of customers or the long‑term in‑
terests of customers and consumers;
 • distribution channels do not contribute to the trans‑
parency of banking products and services for con‑
sumers and customers;
 • excessive revaluation of payment and other financial 
technologies, bias towards more innovative, complex 
or risky financing strategies or structures that lack 
adequate supervision;
 • manipulations with the actual cost of banking prod‑
ucts and services (bank employees do not provide 
complete information on the cost of all products and 
determine only the basic tariff plans of key opera‑
tions);
 • lack of organized and standardized tariff information 
on the financial products of the bank, which makes 
it difficult for consumers to compare bank products 
with each other to make effective economic decisions);
 • bank staff’s perceptions of consumers’ personal char‑
acteristics, including perceived financial knowledge, 
social status, or even type of dress, can impact the 
treatment, information provision, or product recom‑
mendations these consumers receive.

Moreover, the influence of these factors is often ag‑
gravated by the irrational or misconduct behaviour of 
the banks themselves, which can manipulate customer 
behaviour patterns and provide the information nec‑
essary to make the right economic decisions without 
considering the level of consumer preparedness, etc.

The issues outlined above highlight the need for 
institutional action from the banking sector. Banks 
must design and promote financial products that are 
clear and safe for clients, considering their behavioural 
characteristics. Bank owners and managers should 
integrate behavioural insights into strategic manage‑
ment and marketing activities [11].

Banks’ role and functions in ensuring safe bank‑
ing marketing, considering behavioural factors, are 

twofold. First, banks, during their activities, should 
consider all the diversity of behavioural characteristics 
and biases of their customers and provide such ser‑
vices to them so as not to pose a threat to customers 
while meeting all the requirements of the regulator.

At the same time, it is crucial that owners and 
managers are aware of the role of behavioural factors 
in decision‑ making and understand that successful 
strategic planning and management goes beyond un‑
derstanding the latest market trends and financial 
performance. The emotional processes, behavioural 
factors, biases, and the individual characteristics of the 
persons making the decision are of great importance.

An effective tool in this context is implementing the 
Behaviour‑ Based Safety Marketing framework, which 
allows marketing strategies to be adapted based on 
consumer behaviour analysis to reduce cognitive load 
and encourage rational decision‑ making.

The key areas shown in Figure 1 emphasize the 
necessity of transparent, comparable, and complete in‑
formation provision, standardized disclosure formats, 
financial literacy development, effective consumer re‑
dress mechanisms, and responsible banking practices.

Best practices include standardized information 
disclosure, unified terminology, and educational ini‑
tiatives that enhance financial literacy [10; 11].

The most important is the disclosure of information 
that should target the main issue e. g., understanding 
the total amount the consumer will repay compared 
to the initially borrowed sum, the comparative cost of 
some types of credit, the impact of paying down only 
the minimum payments, etc.

Advertising strategies must be designed to provide 
balanced, accurate, and transparent information, in‑
corporating clear risk warnings and detailed explana‑
tions of complex financial products alongside promo‑
tional content. Such practices are critical to preventing 
consumer misinterpretation and fostering informed 
decision‑ making.

Comprehensive, understandable, and comparable 
information disclosure enables consumers to evaluate 
available financial products effectively. This objective is 
achieved through the rigorous standardization of ter‑
minology, computational formulas, and the structure of 
disclosure documents. Standardization reduces cogni‑
tive burden, prevents information asymmetry, and ad‑
dresses decision‑ making paralysis often observed when 
consumers face excessive or overly complex data [3].

Financial literacy initiatives represent a founda‑
tional pillar in this framework. They equip consumers 
with the necessary competencies to critically interpret 
financial information, assess financial commitments’ 
long‑term implications, and counteract common be‑
havioural biases such as overconfidence, loss aversion, 
and present bias [10; 11; 14]. Integrating educational 
efforts into marketing and consumer protection strat‑
egies enhances the overall resilience of financial be‑
haviour and supports rational financial planning.
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The most important is the disclosure of information that should target the 

main issue e.g., understanding the total amount the consumer will repay compared 

to the initially borrowed sum, the comparative cost of some types of credit, the 

impact of paying down only the minimum payments, etc.  

Fig. 1. Key areas of safety in banking marketing 

Key areas of safety in banking 

The advert must be balanced, for example including risk warnings, or 
information about unusual features, alongside positive information about the 

product. 
Advertising  

A standardized way of disclosing and presenting information. 
Information 

Standardization of vocabulary – banks may agree to use the same 
term for the same aspect of the product instead of several terms 

covering the same issue. 
Standardization of formulas and calculations – banks may agree on 

using the same formulas and rules to compute the cost of 
credit/deposit and other products. 

Standardization of content and format of the disclosure documents so 
that consumers receive easily comparable information. 

Financial 
literacy 

Activities, that should teach people to make informed decisions and 
understand the impact of their choices. Financial capability building is a set 

of long-term measures herewith and there's no evidence of them 
efficiencies. 

Consumer 
redress 

Activities, that should provide a credible threat of enforcement and powers 
of redress when consumers have suffered detriment damage from banks. 

Effective recourse and dispute resolution systems play a vital role in 
protecting consumers and instilling trust in the sector. 

Business 
practices 

Product governance, that is, the process that banks go through to design, 
test, and sell new products and services. 

Information should be understandable. Understandability should be tested 
by the regulator designing the disclosure rules with the literacy level of 

typical consumers in mind. 

Information must be complete. The customer must obtain information on the 
key characteristics of the product or service. Overload information should be 

avoided because excessive or complex product information can “freeze” 
consumers’ decision-making, so they end up deferring a financial decision or 

basing their choice on incorrect or less relevant information. 

Information must be comparable, help consumers shop around, and allow 
them to compare available offers to find the most suitable product. 

Fig. 1. Key areas of safety in banking marketing
Source: compiled by the author

Consumer redress mechanisms are equally vital. 
Well‑established complaint‑ handling procedures and 
effective dispute‑ resolution systems foster consumer 
confidence and provide critical recourse when financial 
harm occurs. The presence of such mechanisms rein‑
forces consumer trust in financial service providers.

Finally, responsible business practices are indispens‑
able for market integrity. This includes rigorous product 
governance, stress testing of financial innovations, and 
adherence to ethical standards in banking product de‑
velopment and sales. By systematically monitoring prod‑
uct performance and ensuring alignment with consumer 
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needs, banks can mitigate systemic risks and contribute 
to the sustainable development of the financial sector.

Conclusions. Consumer financial decision‑ making 
in the banking sector is significantly influenced by 
behavioural biases, which can lead to financial insta‑
bility and reduced well‑being. Integrating behavioural 
approaches and ethical marketing strategies is crucial 
to mitigate these risks. The proposed Safety‑ Based 
Marketing Framework promotes the use of behavioural 

insights, transparent disclosures, financial education, 
and a consumer‑ centric approach.

Future research should focus on developing mea‑
surable indicators for assessing the effectiveness of 
safety‑ based marketing in banking and analyzing the 
impact of such approaches on financial resilience and 
consumer protection in crisis and post‑crisis condi‑
tions, considering the specific characteristics of the 
Ukrainian banking market.
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ЧИННИКИ ВПЛИВУ НА ФОРМУВАННЯ  
МАРКЕТИНГОВИХ СТРАТЕГІЙ В УМОВАХ  

СУЧАСНОГО БІЗНЕС–СЕРЕДОВИЩА

FACTORS OF INFLUENCE ON FORMATION  
OF MARKETING STRATEGIES IN CONDITIONS  

OF MODERN BUSINESS ENVIRONMENT

Анотація. Вступ. У сучасних умовах високої конкуренції, цифрової трансформації та глобалізації бізнесу підприємства 
змушені розробляти ефективні маркетингові стратегії, що забезпечують їхню конкурентоспроможність. Маркетингові 
стратегії визначають основний напрямок діяльності підприємств, націлений на досягнення довгострокових цілей, таких 
як збільшення частки на ринку, підвищення лояльності клієнтів та поліпшення фінансових результатів.

Мета. Метою дослідження є аналіз основних чинників, що впливають на формування маркетингових стратегій у су-
часному бізнес- середовищі, та визначення підходів до їх адаптації.

Матеріали і методи. Для досягнення мети дослідження використано наступні наукові методи: метод теоретичного 
узагальнення, аналізу і синтезу, системного підходу. Базовими матеріалами для дослідження стали наукові праці, при-
свячені теоретико- методологічним і практичним засадам формування маркетингових стратегій.

Результати. У статті розглянуто особливості формування маркетингових стратегій в умовах сучасного бізнес- середовища. 
Доведено що маркетингові стратегії є основним інструментом, що забезпечує конкурентоспроможність і сталий розвиток 
підприємств у глобалізованому середовищі. Виділено характерні риси маркетингової стратегії підприємства та чинники 
впливу на процес їх розробки. Обґрунтовано етапи розробки маркетингової стратегії. Розглянуто сучасні підходи до класифі-
кації маркетингових стратегій. Важливим напрямом розвитку українського бізнесу визначено запровадження інноваційних 
маркетингових стратегій, які дають змогу підприємствам не лише адаптуватися до змін у навколишньому середовищі, але й 
активно впливати на їх розвиток. Запропоновано шляхи удосконалення формування ефективних маркетингових стратегій. 
На основі аналізу чинників зовнішнього і внутрішнього середовища виділено сучасні тренди у маркетингових стратегіях.

Перспективи. Сучасні маркетингові стратегії повинні бути гнучкими, інноваційними та здатними швидко адаптува-
тися до змін у бізнес- середовищі. Тому їх розробка має базуватися на ретельному аналізі ринку, постійному моніторингу 
тенденцій та поглибленні інтеграції інноваційних технологій, щоб забезпечити стійке та довгострокове зростання бізнесу. 
Перспективним напрямком подальших досліджень може бути формування і реалізація адаптивних маркетингових стра-
тегій підприємств в умовах цифрової трансформації.

Ключові слова: маркетингова стратегія, бізнес- середовище, цифрові технології, адаптація, інноваційна модель розвитку.
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Summary. Introduction. In modern conditions of high competition, digital transformation and globalization of business, en-
terprises are forced to develop effective marketing strategies that ensure their competitiveness. Marketing strategies determine 
the main activity of enterprises aimed at achieving long-term goals, such as increasing market share, increasing customer loyalty 
and improving financial results.

Purpose. The purpose of the study is to analyze the main factors influencing the formation of marketing strategies in the 
modern business environment, and determine approaches to their adaptation.

Materials and methods. To achieve the goal of the study, the following scientific methods were used: the method of theo-
retical generalization, analysis and synthesis, and the system approach. The basic materials for the study were scientific works 
devoted to the theoretical- methodological and practical foundations of the formation of marketing strategies.

Results. The article considers features of formation of marketing strategies in the conditions of modern business environ-
ment. It is proved that marketing strategies are the main tool that ensures competitiveness and sustainable development of 
enterprises in a globalized environment. The characteristic features of the marketing strategy of the enterprise and factors of 
influence on the process of their development are allocated. The stages of developing a marketing strategy are substantiated. 
Modern approaches to the classification of marketing strategies are considered. An important direction in the development of 
Ukrainian business is the introduction of innovative marketing strategies that allow enterprises not only to adapt to changes in 
the environment, but also to actively influence their development. Ways to improve the formation of effective marketing strate-
gies have been proposed. Based on the analysis of factors of the external and internal environment, modern trends in marketing 
strategies are distinguished.

Discussion. Modern marketing strategies must be flexible, innovative and able to adapt quickly to changes in the business 
environment. Therefore, their development should be based on thorough market analysis, constant monitoring of trends and 
deepening the integration of innovative technologies to ensure sustainable and long-term business growth. A promising di-
rection for further research may be the formation and implementation of adaptive marketing strategies of enterprises in the 
context of digital transformation.

Key words: marketing strategy, business environment, digital technologies, adaptation, innovative development model.

Постановка проблеми. У сучасних умовах 
високої конкуренції, цифрової трансформації 

та глобалізації бізнесу підприємства змушені роз‑
робляти ефективні маркетингові стратегії, що за‑
безпечують їхню конкурентоспроможність. Вплив 
внутрішніх та зовнішніх факторів, таких як техноло‑
гічні зміни, поведінка споживачів, економічні кризи 
та регуляторні обмеження, ускладнює цей процес. 
Актуальність дослідження полягає у визначенні 
ключових чинників, що впливають на формування 
маркетингових стратегій та у розробці адаптивних 
підходів до їх реалізації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про‑
блема розробки маркетингових стратегій розглядаєть‑
ся у працях багатьох вчених та практиків. Сучасні 
дослідники наголошують на необхідності адаптації 
стратегій до змінних ринкових умов, а також значенні 
цифрових технологій у стратегічному маркетингу [1; 
2; 3; 4], зазначають, що ключовими факторами успіш‑
ної стратегії є глибоке розуміння цільової аудиторії та 
ефективна сегментація ринку [5; 6], вказують на зро‑
стаючу роль брендингу, інновацій та персоналізова‑
ного підходу у маркетингових стратегіях, пропонують 
нові підходи до класифікації маркетингових стратегій 
[7; 8; 9; 10; 11]. Однак, залишається недостатньо дослі‑
дженим вплив новітніх технологій, змін у поведінці 
споживачів та соціокультурних трансформацій на 
формування маркетингових стратегій.

Формулювання цілей статті. Метою статті є 
аналіз основних чинників, що впливають на форму‑
вання маркетингових стратегій у сучасному бізнес‑ 
середовищі, та визначення підходів до їх адаптації.

Виклад основного матеріалу. Маркетингові 
стратегії є основним інструментом, що забезпечує кон‑
курентоспроможність і сталий розвиток підприємств 
у глобалізованому середовищі. Вони визначають ос‑
новний напрямок діяльності компанії, націлений на 
досягнення довгострокових цілей, таких як збільшен‑
ня частки на ринку, підвищення лояльності клієнтів 
та поліпшення фінансових результатів. Основна мета 
маркетингових стратегій полягає в розробці та впро‑
вадженні комплексних заходів, які дозволяють бізнесу 
швидко реагувати на зміни ринкових умов і вимог 
споживачів. Ці стратегії ґрунтуються на детальному 
аналізі внутрішнього і зовнішнього середовища, що 
включає оцінку ресурсів і потенціалу підприємства, 
вивчення ринкових тенденцій, поведінки конкурентів 
та очікувань цільової аудиторії. Важливим аспек‑
том маркетингових стратегій є інтеграція цифрових 
технологій, які підвищують ефективність взаємодії 
з клієнтами, оптимізують витрати та забезпечують 
більш гнучке управління ресурсами [1–4; 10].

Узагальнимо особливості сучасного бізнес‑ 
середовища, що визначають підходи до формування 
маркетингових стратегій (рис. 1).

Більшість дослідників виокремлюють наступні 
характерні риси маркетингової стратегії підприєм‑
ства: орієнтацію на довгострокову перспективу; ґрун‑
тування на результатах стратегічного маркетинго‑
вого аналізу; підпорядкованість у рамках загальної 
ієрархії стратегій підприємства; чітку орієнтацію на 
ринок, зокрема відносно споживачів і конкурентів. 
Окрім того, маркетингова стратегія визначає сильні 
сторони підприємства, що забезпечують її конку‑
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рентні переваги та допомагають досягати успіху 
в боротьбі з іншими гравцями на ринку [7].

Важливо зазначити, що процес розробки марке‑
тингової стратегії має відбуватися за чітко визна‑
ченими, логічно послідовними етапами. Ці етапи 
повинні бути тісно взаємопов’язаними та системати‑
зованими, що гарантуватиме об’єктивний результат 
при виборі найбільш оптимальної маркетингової 
стратегії підприємства.

У фахових публікаціях виділяють переважно 
три базові етапи розробки маркетингової стратегії: 
аналітичний (аналіз зовнішнього і внутрішнього 
середовища), практичний (пов’язаний з постановкою 
цілей і розробкою детального плану дій) та етап ре‑
алізації і контролю (аналіз ефективності діяльності, 
коригування маркетингової стратегії відповідно до 
ситуації на ринку) [6; 11].

Багорка М. О., Кадирус І. Г., Кравець О. В. про‑
понують наступний алгоритм формування марке‑

тингової стратегії: аналіз місії та існуючих цілей 
підприємства, аналіз зовнішнього середовища, 
аналіз внутрішнього середовища та стратегічного 
потенціалу, стратегічний моніторинг, визначення 
стратегічної конкурентної позиції [8, с. 14].

Основу методологічного інструментарію при роз‑
робці маркетингової стратегії підприємств склада‑
ють конкретні методи та прийоми економічного й 
стратегічного аналізу, які дозволяють провести діа‑
гностику та оцінку ресурсного потенціалу галузі. Це 
дає змогу виявити потенційні можливості галузі та 
оцінити її здатність адаптувати маркетингову стра‑
тегію відповідно до стратегічних цілей і завдань.

Крім того, в умовах динамічного ринкового се‑
редовища у формуванні ефективної бізнес‑ моделі 
підприємств ключову роль відіграє методологія 
класифікації маркетингових стратегій [10]. У те‑
орії і практиці маркетингу найбільш поширени‑
ми класифікаціями маркетингових стратегій є 
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класифікації, що базуються на цілях і завданнях 
стратегії, ринковій орієнтації, стадіях життєвого ци‑
клу продукту, типах конкурентної поведінки, ступені 
інтеграції цифрових технологій. Їх застосування 
залежить від ринкових умов і внутрішніх ресурсів 
підприємства.

Важливим напрямом розвитку українського біз‑
несу є запровадження інноваційних маркетингових 
стратегій. Носань Н. С. інноваційні маркетингові 
стратегії розглядає як «систематичне та стратегічне 
використання новаторських підходів та ідей у сфері 
маркетингу з метою досягнення конкурентної пере‑
ваги, задоволення потреб споживачів і покращення 
результативності бізнесу» [9]. До ключових аспектів 
інноваційних маркетингових стратегій науковець 
відносить:
 – використання новітніх технологій (сучасні інфор‑

маційні технології, штучний інтелект, аналітика 
даних та інші інноваційні інструменти мають 
бути залучені для вдосконалення маркетингових 
процесів, а також для персоналізації взаємодії 
з клієнтами);

 – створення унікальних продуктів та послуг (розроб‑
ка унікальної торгової пропозиції, що відповідає 
сучасним потребам споживачів і перевищує тра‑
диційні ринкові рішення);

 – соціальний маркетинг та корпоративну відпові‑
дальність (реалізація стратегій, орієнтованих на 
вирішення соціальних проблем та взаємодію зі 
спільнотами; залучення споживачів через актив‑
ну участь у програмах корпоративної соціальної 
відповідальності);

 – гнучкі стратегії адаптації (швидка та ефективна 
реакція на зміни в економічному, технологічному 
та соціокультурному середовищі порівняно з тра‑
диційними маркетинговими стратегіями);

 – експерименти та інноваційну креативність (впро‑
вадження новаторських підходів та креативних 
рішень, які здатні створити унікальні способи при‑
вернення уваги аудиторії та покращення іміджу 
бренду).
В цілому, інноваційні маркетингові стратегії да‑

ють змогу підприємствам не лише адаптуватися до 
змін у навколишньому середовищі, але й активно 
впливати на їх розвиток.

Заслуговує на увагу запропонований Старець‑
ким А. О. підхід до класифікації маркетингових 
стратегій, який передбачає виділення шести груп 
стратегій: «стратегії зростання, адаптації, цифрової 
трансформації, персоналізації, соціального марке‑
тингу та комунікації» [10]. Стратегії зростання орі‑
єнтовані на розширення присутності на ринку, збіль‑
шення обсягів продажів та зміцнення конкурентних 
позицій. Стратегії адаптації до змін ринкових умов 
сприяють оперативній реакції на зміни в ринкових 
умовах і споживацьких перевагах. Стратегії циф‑
рової трансформації ґрунтуються на впровадженні 
передових цифрових технологій для оптимізації 
бізнес‑ процесів і поліпшення взаємодії з клієнтами. 
Стратегії персоналізації зосереджені на створенні 
індивідуальних пропозицій для кожного спожива‑
ча. Стратегії соціального маркетингу спрямовані 
на задоволення соціальних та екологічних потреб 
суспільства. Стратегії комунікації та залучення за‑

Таблиця 1
Чинники впливу на формування маркетингових стратегій

Внутрішні і зов-
нішні чинники Опис

1. Конкуренція Рівень конкуренції є одним з основних чинників, що визначають вибір стратегії компанії. 
В умовах високої конкуренції необхідно орієнтуватися на унікальні переваги, що відрізняють 
компанію від інших гравців ринку. Аналіз конкурентів і їхніх стратегій допомагає виявити 
можливості для позиціонування продукту або послуги.

2. Цільова аудиторія Чітке розуміння потреб і побажань цільової аудиторії є основою для розробки маркетингової 
стратегії. Це передбачає глибоке дослідження споживацької поведінки, соціальних та демо‑
графічних характеристик, а також психографічних аспектів.

3. Внутрішні ресурси 
компанії

Успіх маркетингової стратегії значною мірою залежить від наявних ресурсів — фінансових, 
людських, матеріальних, технологічних. Оцінка своїх можливостей дозволяє вибрати реаліс‑
тичні стратегії.

4. Ринкові тренди та 
нові технології

Постійний моніторинг нових тенденцій, таких як штучний інтелект, віртуальна реальність, 
блокчейн, дає змогу використовувати інноваційні підходи для залучення клієнтів і підви‑
щення ефективності маркетингових кампаній.

5. Економічна ситу‑
ація

Загальний економічний клімат, рівень інфляції, курс валют та політична ситуація можуть 
суттєво вплинути на ефективність маркетингових стратегій. Наприклад, в умовах економіч‑
ної кризи компанії можуть знижувати ціни або змінювати пропозиції, щоб зберегти лояль‑
ність клієнтів.

6. Репутація бренду Лояльність споживачів, довіра до бренду та репутація компанії мають ключове значення для 
вибору маркетингової стратегії. Стратегічний підхід до управління репутацією допомагає 
будувати довгострокові відносини з клієнтами та партнерами.
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безпечують ефективне спілкування з цільовою ауди‑
торією через сучасні канали комунікації. Наведена 
класифікація враховує як класичні, так і сучасні 
інноваційні підходи, що дозволяє підвищити адап‑
тивність і ефективність маркетингових стратегій 
в умовах сучасного бізнес‑ середовища.

Дослідження засвідчили, що формування ефек‑
тивної маркетингової стратегії вимагає від підпри‑
ємства:
1) врахування ряду внутрішніх і зовнішніх чинників: 

конкуренція, цільова аудиторія, внутрішні ресур‑
си компанії, ринкові тренди та нові технології, 
економічна ситуація, репутація бренду (табл. 1);

2) дотримання певних вимог: глибокий та всебічний 
аналіз як внутрішнього, так і зовнішнього сере‑
довища, оскільки їх динаміка в умовах сучасних 
змін може бути важко прогнозованою; оцінка ефек‑
тивності внутрішньої структури підприємства та 
результативності поточної стратегії; дослідження 
ситуації на ринку, вивчення тенденцій розвит‑
ку і формування альтернативних стратегічних 
варіантів; узгодження маркетингової стратегії 
з іншими ключовими напрямами, такими як 
технологічна, фінансова, соціальна, кадрова та 
управлінська стратегії підприємства;

3) орієнтація на умови сучасного бізнес‑ середовища: 
обов’язковим елементом сучасної маркетингової 
стратегії є використання інтернет‑ ресурсів, мо‑
більних додатків, соціальних мереж, пошукової 
оптимізації (SEO), контекстної реклами та інших 
цифрових інструментів, що дозволяє не лише 
охоплювати велику кількість споживачів, а й пер‑
соналізувати повідомлення для конкретних груп; 
в епоху великих даних та аналітики підприємства 
можуть застосовувати методи прогнозування та 
аналізу для розробки маркетингових кампаній, 
що базуються на точних даних про споживачів, 
їх переваги та звички; бренди, орієнтовані на ста‑
лість, повинні інтегрувати екологічні та соціальні 
аспекти в свої стратегії, що включає використан‑
ня екологічно чистих технологій, відповідальне 
ставлення до ресурсів та прозорість у питаннях 
етики; спільні маркетингові кампанії та партнер‑
ства можуть стати ефективним способом виходу 
на нові ринки, підвищення впізнаваності бренду 
та зниження витрат на просування.
На основі аналізу чинників зовнішнього і вну‑

трішнього середовища виділимо сучасні тренди 
у маркетингових стратегіях: персоналізація мар‑
кетингу (завдяки Big Data та AI); омніканальний 
підхід (синергія онлайн‑ та офлайн‑ маркетингу); 
зелений маркетинг (орієнтація на екологічність), 
Influencer marketing (співпраця з блогерами та лі‑

дерами думок), гейміфікація маркетингу (застосу‑
вання ігрових механік у взаємодії зі споживачами).

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. У сучасному бізнес‑ середовищі стратегічне 
управління маркетингом є ключовим компонентом 
інноваційної моделі розвитку будь‑якого підприєм‑
ства. Кожне підприємство, враховуючи свої мож‑
ливості, конкурентні переваги та зміни на ринку, 
повинно обрати відповідну маркетингову стратегію 
і визначити можливі варіанти використання мар‑
кетингових інструментів для успішного позиціону‑
вання та адаптації до ринкових умов.

Досягнення успіху в рамках реалізації марке‑
тингової стратегії потребує чіткого виконання стра‑
тегічного плану підприємства. Це дозволяє своє‑
часно виявляти потенційні проблеми, здійснювати 
моніторинг поточної ситуації та знаходити шляхи 
для вирішення проблем. З цією метою також важ‑
ливо розробляти альтернативні стратегії, врахову‑
ючи сильні та слабкі сторони підприємства, а також 
перспективи та загрози.

Підприємства, які мають чітку стратегічну орієн‑
тацію і реалізують маркетингову стратегію із засто‑
суванням різноманітних маркетингових інструмен‑
тів, отримують низку переваг: мінімізація впливу 
негативних змін та факторів, які можуть призвести 
до невизначеності в майбутньому; врахування зов‑
нішніх і внутрішніх чинників, що безпосередньо 
впливають на діяльність; побудова системи страте‑
гічного планування, що дозволяє краще управляти 
підприємством, здійснювати порівняння досягнутих 
результатів з поставленими цілями та створювати 
чіткі стратегічні завдання; збільшення гнучкості та 
створення стимулів для швидкої реакції на зміни; 
більш ефективне використання ресурсів та зосере‑
дження на досягненні конкретних цілей; зменшення 
ризиків і підвищення стійкості підприємства.

Таким чином, сучасні маркетингові страте‑
гії повинні бути гнучкими, інноваційними та 
здатними швидко адаптуватися до змін у бізнес‑ 
середовищі. Такі тенденції, як технологічні зміни, 
глобалізація, зміни в поведінці споживачів, еконо‑
мічна ситуація та внутрішні можливості компанії, 
мають величезний вплив на процес розробки стра‑
тегій. Тому маркетингові стратегії повинні базу‑
ватися на ретельному аналізі ринку, постійному 
моніторингу тенденцій та поглибленні інтеграції 
інноваційних технологій, щоб забезпечити стійке 
та довгострокове зростання бізнесу. Перспектив‑
ним напрямком подальших досліджень може бути 
формування і реалізація адаптивних маркетин‑
гових стратегій підприємств в умовах цифрової 
трансформації.
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НЕГАТИВНА СИНЕРГІЙНІСТЬ У СИСТЕМІ  
ДЕРЖАВОТВОРЧОГО ПАТРІОТИЗМУ НАЦІЇ:  

ДЕТЕРМІНАНТНО-ІНДЕКСНИЙ ПІДХІД

NEGATIVE SYNERGY IN THE SYSTEM OF  
STATE-CREATING PATRIOTISM OF NATION:  

A DETERMINANT-INDEX APPROACH

Анотація. Вступ. Патріотизм як соціальний феномен є важливим елементом сталого розвитку, національної іден-
тичності, консолідації суспільства та забезпечення стабільності держави в глобалізованому середовищі. Однак, у процесі 
його формування можуть виникати негативні явища, які породжують негативну синергійність. Детермінантно- індексний 
підхід до цієї проблеми передбачає комплексний аналіз причинно- наслідкових зв’язків, які призводять до негативних 
ефектів з їх концентрованістю на національній ідентичності, обмежуючи тим прояв державотворчого патріотизму нації.

Мета. Метою дослідження є виділення негативної синергійності у системі державотворчого патріотизму нації (ДТПН) 
з розробкою інструментарію її оцінки на основі детермінантно- індексного підходу.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження стали наукові праці та статистичні дані українських і міжнародних 
інституцій. Залучено також засадничі положення детермінантно- індексного підходу (для розгляду окремих детермінант 
сталого розвитку країн- членів Європейського Союзу та України за глобальної економічної нестабільності й трансформа-
ційних впливів у динаміці) і логічного узагальнення (при формулюванні підсумкових висновків).

Результати. У науковій статті розкрито феномен негативної синергійності як детермінантного прояву в системі 
ДТПН. Обґрунтовано, що негативна синергійність створює ефект доміно, коли накопичення проблем у позиції громадян 
призводить до системної кризи в економіці та руйнування основ ДТПН. Вперше сформовано інструментарний апарат 
щодо проблематики та систематизовано індекси, які сприяють формуванню негативної синергії, тобто ситуації. До таких 
комплексних індексів віднесено: соціальну напруженість, економічну нестабільність, політичну нестабільність, зовнішні 
загрози. На основі цього визначено, що для країн- членів Європейського Союзу (в межах дослідження 2013–2023 роки) 
негативна синергійність зросла під час криз (міграційна, COVID-19, війна в Україні), але залишається на помірному рівні. 
Водночас, в Україні спостерігається високий рівень негативної синергійності через внутрішні та зовнішні кризи, з різким 
наростанням у 2022 році через повномасштабну війну.

Доведено, що для подолання негативної синергійності в системі ДТПН необхідні не лише реактивні заходи, але й 
проактивні стратегії, спрямовані на попередження виникнення та посилення негативних факторів. Подолання негативної 
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синергійності є спільною відповідальністю як держави, так і громадянського суспільства для забезпечення стабільності, 
єдності та патріотичного настрою в суспільстві.

Перспективи. В подальших наукових дослідженнях пропонується зосередити увагу на можливостях уникнення нега-
тивної синергійності шляхом конкретизації і активізації використання потенціалу ДТПН в умовах глобальної економічної 
нестабільності.

Ключові слова: економіка, сталий розвиток, негативна синергійність, детермінанта, державотворчий патріотизм 
нації, Європейський Союз, індекс, динаміка, глобальна економічна нестабільність, оцінка.

Summary. Introduction. Patriotism as a social phenomenon is an important element of sustainable development, national 
identity, consolidation of society and ensuring the stability of the state in a globalized environment. However, in the process of 
its formation, negative phenomena may arise that generate negative synergy. The determinant- index approach to this problem 
involves a comprehensive analysis of the causal relationships that lead to negative effects with their concentration on national 
identity, thereby limiting the manifestation of the nation’s state- building patriotism.

Purpose. The aim of the study is to identify negative synergies in the system of state- creating patriotism of nation (SCPN) 
and to develop tools for its assessment based on the determinant- index approach.

Materials and methods. The research materials are scientific works and statistical data from Ukrainian and international 
institutions. The fundamental provisions of the determinant- index approach (to consider certain determinants of sustainable 
development of the European Union member states and Ukraine in the context of global economic instability and transforma-
tional influences in the dynamics) and logical generalization (in formulating the final conclusions) were also used.

Results. The article reveals the phenomenon of negative synergy as a determinant manifestation in the system of SCPN. It is 
substantiated that negative synergy creates a domino effect, when the accumulation of problems in the position of citizens leads 
to a systemic crisis in the economy and the destruction of the foundations of the SCPN. For the first time, the author has formed 
an instrumental apparatus on the issues and systematized indices that contribute to the formation of negative synergy, i. e., the 
situation. These complex indices include: social tension, economic instability, political instability, and external threats. Based on 
this, it was determined that for the European Union member states (within the framework of the 2013–2023 study), negative syn-
ergies increased during crises (migration, COVID-19, war in Ukraine), but remain at a moderate level. At the same time, Ukraine 
has a high level of negative synergies due to internal and external crises, with a sharp increase in 2022 due to a full-scale war.

It is proved that in order to overcome the negative synergy in the system of SCPN, not only reactive measures are needed, 
but also proactive strategies aimed at preventing the emergence and intensification of negative factors. Overcoming negative 
synergies is a shared responsibility of both the state and civil society to ensure stability, unity and patriotic mood in society.

Prospects. In further research, it is proposed to focus on the possibilities of avoiding negative synergies by specifying and 
intensifying the use of the potential of the SCPN in the context of global economic instability.

Key words: economy, sustainable development, negative synergy, determinant, state- creative patriotism of nation, Europe-
an Union, index, dynamics, global economic instability, assessment.

Постановка проблеми. У сучасному світі, де 
глобалізація, політичні кризи, економічні ви‑

клики та соціальні трансформації стають все більш 
вираженими, питання формування та підтримки 
державотворчого патріотизму нації на належному 
рівні набуває особливої актуальності. Патріотизм як 
соціальний феномен є важливим елементом націо‑
нальної ідентичності, консолідації суспільства та за‑
безпечення стабільності держави. Однак у процесі його 
формування можуть виникати негативні явища, які 
породжують негативну синергійність — ефект, коли 
сукупність негативних факторів призводить до значно 
більшого зниження ефективності системи, ніж можна 
було б очікувати від кожного фактора окремо [5–6].

Водночас, за своїм змістовим наповненням, дер-
жавотворчий патріотизм нації (state- creative patri-
otism of nation) — це все, що народ загалом та кожен 
громадянин зокрема роблять в інтересах творення 
незалежної, суверенної, цивілізованої держави. За 
своєю природою означений патріотизм можливо 
оцінювати на основі використання двох підходів: 
якісного та кількісного (податкового) [4; 7–8].

Негативна синергійність у системі державотвор‑
чого патріотизму нації (ДТПН) проявляється через 
комплексну взаємодію таких детермінант (причин), 
як: соціальна напруженість (нерівність, конфлікти, 
відчуття несправедливості); економічна нестабіль‑
ність (безробіття, інфляція, зниження рівня життя); 
політична нестабільність (корупція, недовіра до вла‑
ди, часті зміни політичного курсу); зовнішні загрози 
(військові конфлікти, санкції, економічний тиск).

Наведені детермінанти, взаємодіючи між собою 
в умовах глобальної економічної нестабільності, 
можуть значно послабити патріотичні настрої в су‑
спільстві, призводячи до роз’єднання громадян, зни‑
ження довіри до державних інституцій та втрати 
віри в майбутнє держави. Наприклад, економічна 
криза може посилити соціальну напруженість, що, 
у свою чергу, призведе до політичної нестабільності 
та зростання зовнішніх загроз. Така взаємодія ство‑
рює ефект доміно, який значно ускладнює процес як 
формування ДТПН, так і його активізацію [1–16].

Дослідження негативної синергійності в системі 
ДТПН є важливим для розуміння механізмів, які 
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впливають на консолідацію суспільства, а також для 
розробки ефективних стратегій, спрямованих на по‑
долання цих негативних явищ. У контексті України, 
яка переживає складний період війни, економічних 
викликів та внутрішніх трансформацій, означена 
тема стає особливо актуальною. Аналіз негативної 
синергійності дозволяє виявити ключові проблеми 
та запропонувати ефективні шляхи їх вирішення, 
що є важливим кроком до фундаменталізації міцної, 
єдиної та патріотично налаштованої нації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Негативна синергійність потребує та й акцентує ува‑
гу на необхідності комплексного підходу до оцінки 
прояву державотворчого патріотизму нації, коли 
враховується не лише кожен окремий фактор, а й 
їхній сукупний вплив [4–8].

Зазначимо також, що вже наявні дослідницькі 
методи щодо поєднання можливостей мультидис‑
циплінарних засад (економіки, управління, права, 
психології тощо) в контексті розгляду проблематики 
негативної синергійності, зокрема:
 – нерівномірності територіального розвитку та по‑

гіршення стану навколишнього середовища, Ар‑
курі А. (Arcuri A.) [10];

 – негативні ефекти від неузгодженості економічних 
регуляцій, Портер М. Е. (Porter M. E.) та Клас Л. 
(Claas L.) [14];

 – неузгодженість між національними та глобальни‑
ми економічними процесами як джерело негатив‑
них наслідків, Родрік Д. (Rodrik D.) [15];

 – негативні ефекти від неузгодженості заходів між 
міжнародними інституціями та національними 
економіками, Стігліц Дж. Е. (Stiglitz J. E.) [16];

 – застосування аналітики стійкості в моделюванні 
ланцюга поставок (щодо СOVID‑19), Голан М. С. 
(Golan, M. S.), Джернеган Л. Х. (Jernegan L. H.) та 
Лінков І. (Linkov I.) [12].
Однак, незважаючи на значну кількість наукових 

праць, досі не сформовано узагальненого підходу до 
системного поєднання положень глобальної еконо‑
мічної нестабільності, особливостей міжнародних 
економічних відносин з можливостями уникнен‑
ня прояву (наслідків) від негативної синергійності 
з тенденційною взаємодією в системі державотвор‑
чого патріотизму нації. Вагомість й актуальність 
означеного стали передумовою для проведення ці‑
леспрямованого дослідження.

Метою роботи є виділення негативної синер‑
гійності у системі державотворчого патріотизму на‑
ції з розробкою інструментарію її оцінки на основі 
детермінантно‑ індексного підходу.

Матеріали і методи. Матеріалами досліджен‑
ня стали конкретні наукові праці та статистичні 
дані українських і європейських інституцій. В про‑
цесі дослідження залучено засадничі положення 
детермінантно‑ індексного підходу (для розгляду ок‑
ремих детермінант сталого розвитку країн‑ членів 
Європейського Союзу та України за глобальної еко‑

номічної нестабільності й трансформаційних впли‑
вів у динаміці) та логічного узагальнення (при фор‑
мулюванні підсумкових висновків).

Виклад основного матеріалу. Агрегування 
негативної синергійності в системі ДТПН стосу‑
ється суперечностей та дисфункцій, які виникають 
у процесі формування та реалізації патріотизму як 
інструменту консолідації суспільства та зміцнення 
державності. Негативна синергійність виникає, коли 
елементи системи ДТПН (зокрема, ідеологічні, куль‑
турні, політичні, соціальні фактори) взаємодіють та‑
ким чином, що призводять до ослаблення загального 
ефекту. Наприклад, надмірна ідеологізація патріо‑
тизму може викликати відторгнення у частини на‑
селення, що призводить до роз’єднання суспільства 
замість його консолідації. Окрім того, економічна 
нерівність та соціальна несправедливість можуть 
підривати основи патріотизму, оскільки громадяни, 
які не відчувають підтримки з боку держави, менш 
схильні ідентифікувати себе з нею. Додатково в умо‑
вах глобалізації зростає вплив транснаціональних 
цінностей, що призводить до розмивання національ‑
ної ідентичності. Наведене ускладнює формування 
стабільного патріотизму, який би відповідав сучас‑
ним викликам глобальної економічної нестабільнос‑
ті та й пріоритетам сталого розвитку [1–16].

Практично, детермінантно‑ індексний підхід 
до цієї проблеми передбачає комплексний аналіз 
причинно‑ наслідкових зв’язків, які призводять до 
негативних ефектів з їх концентрованістю на наці‑
ональній ідентичності. Означений підхід дозволяє 
систематизувати індекси за детермінантами (причи‑
нами), які сприяють виникненню негативної синер‑
гії, тобто ситуації, коли сукупний ефект взаємодії 
елементів системи є меншим, ніж очікуваний, або 
навіть протилежним зазначеним цілям. До таких 
комплексних індексів щодо формування негативної 
синергійності в системі ДТПН можливо віднести: 
соціальну напруженість, економічну нестабільність, 
політичну нестабільність, зовнішні загрози.

Інструментарний апарат детермінантно‑ індекс ного 
підходу щодо оцінки негативної синергійності в сис‑
темі ДТПН може бути побудований на основі харак‑
терних індексів: соціальної напруженості, економічної 
нестабільності, політичної нестабільності та зовнішніх 
загроз. Означений підхід дозволить кількісно оцінити 
ступінь негативного впливу різних факторів на ста‑
більність та патріотичну єдність нації. Розглянемо 
кожен з окреслених індексів через розрахункові проце‑
дури на основі статистичних і експертних даних країн‑ 
членів Європейського Союзу та України у динаміці 
окремо та у їх сумарному прояві [2; 11].

Зокрема, Індекс соціальної напруженості — 
це показник, який відображає рівень конфліктів, 
нерівності та недовіри в суспільстві. Він враховує 
такі фактори, як соціальна нерівність, міжетнічні 
конфлікти, рівень безробіття, доступ до соціальних 
послуг та загальний рівень довіри до інституцій. 
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Означений індекс допомагає оцінити, наскільки 
стабільним є суспільство та які ризики існують для 
його розвитку з позиції ДТПН.

Індекс соціальної напруженості (ІСН) можна роз‑
рахувати як середньозважене значення декількох 
показників:

= ⋅ +1²ÑÍ w ²íäåêñ íåð³âíîñò³

+ ⋅2w +²íäåêñ áåçðîá³òòÿ

+ ⋅3w +²íäåêñ ì³æåòí³÷íèõ êîíôë³êò³â

+ ⋅4w ²íäåêñ äîâ³ðè äî ³íñòèòóö³é

де: 1 2 3 4, , ,w w w w  — ваги кожного показника (зо‑
крема, = = = =1 2 3 40,3; 0,3; 0,2; 0,2w w w w );

Індекс нерівності — рівень економічної та соці‑
альної нерівності (наприклад, коефіцієнт Джині);

Індекс безробіття — рівень безробіття в країні;
Індекс міжетнічних конфліктів — наявність 

конфліктів між різними етнічними, релігійними чи 
культурними групами;

Індекс довіри до інституцій — рівень довіри до 
державних органів, поліції, судової системи тощо.

Властиво динаміка ІСН (в  період 2013–2023 
роки) наведена в табл. 1.

Виходячи з табл. 1 можливо навести базові тен‑
денції щодо ІСН:

Країни Європейського Союзу:
 • Німеччина, Франція, Італія, Іспанія:

 – Рівень соціальної напруженості зростає через 
міграційні кризи, соціальні протести та еконо‑
мічні проблеми.

 • Польща, Угорщина:
 – Зростання через конфлікти з ЄС, авторитарні 

тенденції та внутрішню політичну напруже‑
ність.

 • Північна Європа (Швеція, Данія, Фінляндія):
 – Незначне зростання через нові виклики, такі як 

міграційні проблеми та напруженість з Росією.
Україна:

 – 2013–2014: Високий рівень соціальної напруже‑
ності через політичну кризу, економічну рецесію 
та початок війни на сході.

 – 2015–2021: Деяке зниження рівня через реформи 
та стабілізацію ситуації, але залишається високим 
через триваючу війну.

 – 2022–2023: Різке зростання через повномасштабне 
вторгнення Росії, економічну кризу та соціальну 
напруженість.
З наведеного випливає, що:

 – У країнах ЄС рівень соціальної напруженості зро‑
стає через нові виклики, такі як міграційні кризи, 
соціальні протести та економічні проблеми.

 – Україна має найвищий рівень соціальної напруже‑
ності через війну, економічну кризу та політичну 
нестабільність.
Наведемо розрахунок ІСН для України у 2023 

році за наступними усередненими даними:
 – Індекс нерівності = 8,5;
 – Індекс безробіття = 9,0;
 – Індекс міжетнічних конфліктів = 9,5;
 – Індекс довіри до інституцій = 7,0.

Тоді:

Таблиця 1
Динаміка Індексу соціальної напруженості в країнах Європейського Союзу  

та Україні (2013–2023 роки)
Країна 2013 2015 2017 2019 2021 2023 Характерні ознаки

Німеччина 3,5 4,0 4,2 4,5 4,8 5,0 Зростання через міграційну кризу та соці‑
альну напруженість.

Франція 5,0 5,5 5,8 6,0 6,2 6,5 Зростання через соціальні протести та між‑
етнічні конфлікти.

Польща 4,0 4,5 4,8 5,0 5,2 5,5 Зростання через політичну поляризацію та 
конфлікти з ЄС.

Угорщина 4,2 4,7 5,0 5,3 5,5 5,8 Зростання через популізм, авторитарні тен‑
денції та соціальну напруженість.

Швеція 2,5 3,0 3,2 3,5 3,8 4,0 Зростання через міграційні проблеми та со‑
ціальну напруженість.

Італія 5,5 6,0 6,2 6,5 6,8 7,0 Зростання через економічні проблеми та 
політичну нестабільність.

Іспанія 5,0 5,5 5,8 6,0 6,2 6,5 Зростання через регіональні конфлікти 
(Каталонія).

Данія 2,0 2,5 2,8 3,0 3,2 3,5 Незначне зростання через соціальну напру‑
женість.

Фінляндія 2,2 2,7 3,0 3,2 3,5 3,8 Зростання через напруженість з Росією.
Україна 7,0 8,5 8,0 7,5 7,2 9,0 Високий рівень через російсько‑ українську 

війну, економічні проблеми та політичну 
нестабільність.

Джерело: власна розробка
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ІСН = 0,3⋅8,5 + 0,3⋅9,0 + 0,2⋅9,5 + 0,2⋅7,0 =  
= 2,55 + 2,7 + 1,9 + 1,4 = 8,55.

Відмітимо, що вище запропонована формула 
дозволяє: кількісно оцінити рівень соціальної на‑
пруженості, проаналізувати його динаміку в різних 
країнах, а значить приймати обґрунтовані управлін‑
ські рішення за цим аспектом з позиції формування 
й активізації ДТПН.

Водночас, Індекс економічної нестабільності — 
це показник, який відображає рівень економічних 
ризиків і нестабільності в країні. Він враховує такі 
фактори, як рівень інфляції, безробіття, державний 
борг, коливання ВВП та інші макроекономічні по‑
казники. Цей індекс допомагає оцінити, наскільки 
економіка країни схильна до криз із врахуванням 
глобальної економічної нестабільності та які ризики 
існують для її сталого розвитку.

За аналогією з попереднім, Індекс економічної 
нестабільності (ІЕН) можна також розрахувати як се‑
редньозважене значення кількох показників, тобто:

= ⋅ +

+ ⋅ +
1

2

²ÅÍ w ²íäåêñ ³íôëÿö³¿

w²íäåêñ áåçðîá³òòÿ+ ⋅2w +²íäåêñ áåçðîá³òòÿ

+ ⋅3w +²íäåêñ äåðæàâíîãî áîðãó

+ ⋅4w ,Êîëèâàííÿ ÂÂÏ

де: 1 2 3 4, , ,w w w w  — ваги кожного показника 
(зокрема, = = = =1 2 3 40,3; 0,3; 0,2; 0,2w w w w ); 
Індекс інфляції — рівень інфляції в країні; Індекс 
безробіття — рівень безробіття в країні; Індекс дер‑
жавного боргу — відношення державного боргу до 
ВВП; Коливання ВВП — стандартне відхилення 
темпів зростання ВВП за останні роки.

Властиво динаміка ІЕН (в  період 2013–2023 
роки) наведена в табл. 2.

Виходячи з табл. 2 можливо навести базові тен‑
денції щодо ІСН:

Країни Європейського Союзу:
 • Німеччина, Франція, Італія, Іспанія:

 – Рівень економічної нестабільності зростає че‑
рез енергетичну кризу, інфляцію та економічні 
проблеми.

 • Польща, Угорщина:
 – Зростання через економічні ризики, інфляцію 

та політичну нестабільність.
 • Північна Європа (Швеція, Данія, Фінляндія):

 – Незначне зростання через енергетичну кризу 
та економічні ризики.

Україна:
 – 2013–2014: Високий рівень економічної нестабіль‑

ності через політичну кризу, економічну рецесію 
та початок війни на сході.

 – 2015–2021: Деяке зниження рівня через реформи 
та стабілізацію ситуації, але залишається високим 
через триваючу війну.

 – 2022–2023: Різке зростання через повномасштабне 
вторгнення Росії, економічну кризу та зниження 
ВВП.
З наведеного випливає, що:

 – У країнах ЄС рівень економічної нестабіль‑
ності зростає через нові виклики, такі як 
енергетична криза, інфляція та економічні 
проб леми.

 – Україна має найвищий рівень економічної неста‑
більності через війну, економічну кризу та зни‑
ження ВВП.

Таблиця 2
Динаміка Індексу економічної нестабільності в країнах Європейського Союзу  

та Україні (2013–2023 роки)
Країна 2013 2015 2017 2019 2021 2023 Характерні ознаки

Німеччина 3,0 3,5 3,8 4,0 4,2 4,5 Зростання через енергетичну кризу та економічні 
ризики.

Франція 4,5 5,0 5,2 5,5 5,8 6,0 Зростання через економічні проблеми та соціальну 
напруженість.

Польща 4,0 4,5 4,8 5,0 5,2 5,5 Зростання через економічні ризики та інфляцію.
Угорщина 4,2 4,7 5,0 5,3 5,5 5,8 Зростання через економічні проблеми та політичну 

нестабільність.
Швеція 2,5 3,0 3,2 3,5 3,8 4,0 Зростання через енергетичну кризу та економічні 

ризики.
Італія 5,5 6,0 6,2 6,5 6,8 7,0 Зростання через економічні проблеми та високий 

державний борг.
Іспанія 5,0 5,5 5,8 6,0 6,2 6,5 Зростання через економічні проблеми та високий 

рівень безробіття.
Данія 2,0 2,5 2,8 3,0 3,2 3,5 Незначне зростання через економічні ризики.

Фінляндія 2,2 2,7 3,0 3,2 3,5 3,8 Зростання через енергетичну кризу та економічні 
ризики.

Україна 8,0 9,5 8,5 7,8 7,5 9,8 Високий рівень через російсько‑ українську війну, 
економічну кризу та політичну нестабільність.

Джерело: власна розробка
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Наведемо розрахунок ІЕН для України у 2023 
році за наступними усередненими даними: 

 – Індекс інфляції = 9,5; 
 – Індекс безробіття = 8,5; 
 – Індекс державного боргу = 7,0; 
 – Коливання ВВП = 10,0.

Тоді:
ІЕН = 0,3⋅9,5 + 0,3⋅8,5 + 0,2⋅7,0 + 0,2⋅10,0 =  

= 2,85 + 2,55 + 1,4 + 2,0 = 8,8.
Відмітимо, що вище запропонована формула 

дозволяє: кількісно оцінити рівень економічної не‑
стабільності, проаналізувати його динаміку в різних 
країнах, а значить приймати обґрунтовані управ‑
лінські рішення за цим аспектом з позиції ДТПН.

Важливу роль в системі ДТПН відіграє також по‑
літична нестабільність, яка визначається через від‑
повідний індекс. Зокрема, Індекс політичної неста-
більності — це показник, який відображає рівень 
ризиків, пов’язаних із політичною системою країни. 
Він враховує такі фактори, як корупція, політичні 
конфлікти, недовіра до уряду, часті зміни влади, 
соціальні протести та інші аспекти, що впливають 
на стабільність політичного середовища. Означений 
індекс допомагає оцінити, наскільки стабільною є 
політична система країни та які ризики існують 
для її розвитку.

Індекс політичної нестабільності (ІПН) можна 
розрахувати як середньозважене значення кількох 
показників, тобто:

= ⋅ +1²ÏÍ w ²íäåêñ êîðóïö³¿

+ ⋅2w +²íäåêñ ïîë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â

+ ⋅3w +²íäåêñ äîâ³ðè äî óðÿäó  
+ ⋅4w ²íäåêñ ñîö³àëüíèõ ïðîòåñò³â

де: 1 2 3 4, , ,w w w w  — ваги кожного показника 
(зокрема, = = = =1 2 3 40,3; 0,3; 0,2; 0,2w w w w ); 
Індекс корупції — рівень корупції в  країні (на‑
приклад, за даними Transparency International); 
²íäåêñ ïîë³òè÷íèõ êîíôë³êò³â  — наявність по‑
літичних конфліктів, змін влади чи політичної 
напруженості; Індекс довіри до уряду — рівень до‑
віри громадян до уряду та політичних інституцій; 
Індекс соціальних протестів — частота та масштаб 
соціальних протестів.

Властиво динаміка ІПН (в період 2013–2023 
роки) наведена в табл. 3.

Виходячи з табл. 3 можливо навести базові тен‑
денції щодо ІПН:

Країни Європейського Союзу:
 • Німеччина, Франція, Італія, Іспанія:

 – Рівень політичної нестабільності зростає через 
соціальні протести, політичну напруженість та 
часті зміни уряду.

 • Польща, Угорщина:
 – Зростання через конфлікти з ЄС, авторитарні 

тенденції та внутрішню політичну напруженість.
 • Північна Європа (Швеція, Данія, Фінляндія):

 – Незначне зростання через нові виклики, такі як 
політична напруженість та соціальні проблеми.

Україна:
 – 2013–2014: Високий рівень політичної нестабіль‑

ності через Революцію Гідності, зміну влади та 
початок війни на сході.

 – 2015–2021: Деяке зниження рівня через реформи 
та стабілізацію ситуації, але залишається високим 
через корупцію та політичну напруженість.

 – 2022–2023: Різке зростання через повномасштабне 
вторгнення Росії та політичну кризу.

Таблиця 3
Динаміка Індексу політичної нестабільності в країнах Європейського Союзу  

та Україні (2013–2023 роки)
Країна 2013 2015 2017 2019 2021 2023 Характерні ознаки

Німеччина 3,0 3,5 3,8 4,0 4,2 4,5 Зростання через політичну напруженість та соці‑
альні проблеми.

Франція 4,5 5,0 5,2 5,5 5,8 6,0 Зростання через соціальні протести та політичну 
нестабільність.

Польща 4,0 4,5 4,8 5,0 5,2 5,5 Зростання через конфлікти з ЄС та внутрішню по‑
літичну напруженість.

Угорщина 4,2 4,7 5,0 5,3 5,5 5,8 Зростання через авторитарні тенденції та конфлік‑
ти з ЄС.

Швеція 2,5 3,0 3,2 3,5 3,8 4,0 Зростання через політичну напруженість та соці‑
альні проблеми.

Італія 5,5 6,0 6,2 6,5 6,8 7,0 Зростання через часті зміни уряду та політичну не‑
стабільність.

Іспанія 5,0 5,5 5,8 6,0 6,2 6,5 Зростання через регіональні конфлікти (Каталонія).
Данія 2,0 2,5 2,8 3,0 3,2 3,5 Незначне зростання через політичну напруженість.

Фінляндія 2,2 2,7 3,0 3,2 3,5 3,8 Зростання через політичну напруженість.
Україна 7,5 8,8 8,0 7,5 7,2 9,5 Високий рівень через політичну кризу, корупцію та 

російсько‑ українську війну.
Джерело: власна розробка
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З наведеного випливає, що:
 – У країнах ЄС рівень політичної нестабільності зро‑

стає через нові виклики, такі як соціальні протести, 
політична напруженість та часті зміни уряду.

 – Україна має найвищий рівень політичної неста‑
більності через війну, корупцію та політичну кризу.
Наведемо розрахунок ІПН для України у 2023 

році за наступними усередненими даними: Індекс 
корупції = 9,0; Індекс політичних конфліктів = 9,5; 
Індекс довіри до уряду = 7,0; Індекс соціальних про‑
тестів = 8,5.

Тоді:
ІПН = 0,3⋅9,0 + 0,3⋅9,5 + 0,2⋅7,0 + 0,2⋅8,5 =  

= 2,7 + 2,85 + 1,4 + 1,7 = 8,65.
Відмітимо, що вище запропонована формула 

дозволяє: кількісно оцінити рівень політичної не‑
стабільності, проаналізувати його динаміку в різних 
країнах, а значить приймати обґрунтовані управ‑
лінські рішення за цим аспектом з позиції ДТПН.

В інструментарному апараті вагоме місце від‑
водиться й зовнішнім загрозам, які визначаються 
через відповідний індекс. Так, Індекс зовнішніх за-
гроз — це показник, який відображає рівень ризиків, 
пов’язаних із зовнішніми факторами, що можуть 
вплинути на безпеку та стабільність країни в умовах 
глобальної економічної нестабільності. Він враховує 
такі аспекти, як військові конфлікти, санкції, еконо‑
мічний тиск, терористичні загрози, кібератаки та 
інші зовнішні виклики. Означений індекс допомагає 
оцінити, наскільки країна стикається з зовнішніми 
ризиками та які загрози існують для її розвитку.

Індекс зовнішніх загроз (ІЗЗ) можна розрахувати 
як середньозважене значення кількох показників:

= ⋅ +1²ÇÇ w ²íäåêñ â³éñüêîâèõ êîíôë³êò³â

+ ⋅2w  +²íäåêñ ñàíêö³é

+ ⋅3w  +²íäåêñ åêîíîì³÷íîãî òèñêó

+ ⋅4w  ²íäåêñ òåðîðèñòè÷íèõ çàãðîç

де: 1 2 3 4, , ,w w w w  — ваги кожного показника (зо‑
крема, = = = =1 2 3 40,4; 0,3; 0,2; 0,1w w w w ); Ін‑
декс військових конфліктів — наявність військових 
конфліктів на кордонах або безпосередньо на тери‑
торії країни; Індекс санкцій — рівень економічних, 
політичних чи торгових обмежень, введених іншими 
країнами чи міжнародними організаціями; Індекс 
економічного тиску — залежність від зовнішніх рин‑
ків, енергоносіїв чи інших ресурсів; Індекс терорис‑
тичних загроз — рівень загроз тероризму та кібератак.

Властиво динаміка ІЗЗ (в період 2013–2023 роки) 
наведена в табл. 4.

Виходячи з табл. 3 можливо навести базові тен‑
денції щодо ІЗЗ:

Країни Європейського Союзу:
 • Німеччина, Франція, Італія, Іспанія:

 – Рівень зовнішніх загроз зростає через енер‑
гетичну залежність, терористичні загрози та 
кібератаки.

 • Польща, Угорщина:
 – Зростання через напруженість з Росією та Біло‑

руссю, а також енергетичну залежність.
 • Північна Європа (Швеція, Данія, Фінляндія):

 – Незначне зростання через напруженість у Бал‑
тійському регіоні та кіберзагрози.

Україна:
 – 2013–2014: Високий рівень зовнішніх загроз через 

політичну кризу, анексію Криму та початок війни 
на сході.

 – 2015–2021: Деяке зниження рівня через стабілі‑
зацію ситуації, але залишається високим через 
триваючу війну.

Таблиця 4
Динаміка Індексу зовнішніх загроз в країнах Європейського Союзу  

та Україні (2013–2023 роки)
Країна 2013 2015 2017 2019 2021 2023 Характерні ознаки

Німеччина 3,0 3,5 3,8 4,0 4,2 4,5 Зростання через енергетичну залежність та кіберза‑
грози.

Франція 4,5 5,0 5,2 5,5 5,8 6,0 Зростання через терористичні загрози та енергетич‑
ну залежність.

Польща 4,0 4,5 4,8 5,0 5,2 5,5 Зростання через напруженість з Росією та Білоруссю.
Угорщина 4,2 4,7 5,0 5,3 5,5 5,8 Зростання через енергетичну залежність та кон‑

флікти з ЄС.
Швеція 2,5 3,0 3,2 3,5 3,8 4,0 Зростання через напруженість у Балтійському регіоні.
Італія 4,0 4,5 4,8 5,0 5,2 5,5 Зростання через енергетичну залежність та мігра‑

ційну кризу.
Іспанія 3,5 4,0 4,2 4,5 4,8 5,0 Зростання через терористичні загрози та енергетич‑

ну залежність.
Данія 2,0 2,5 2,8 3,0 3,2 3,5 Незначне зростання через кіберзагрози.

Фінляндія 2,2 2,7 3,0 3,2 3,5 3,8 Зростання через напруженість з Росією.
Україна 7,0 9,5 8,5 8,0 7,8 9,8 Високий рівень через війну на сході, анексію Криму 

та повномасштабне вторгнення Росії.
Джерело: власна розробка
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 – 2022–2023: Різке зростання через повномасштабне 
вторгнення Росії та зовнішній тиск.
З наведеного випливає, що:

 – У країнах ЄС рівень зовнішніх загроз зростає через 
нові виклики, такі як енергетична залежність, 
терористичні загрози та кібератаки.

 – Україна має найвищий рівень зовнішніх загроз 
через війну, санкції та економічний тиск.
Наведемо розрахунок ІЗЗ для України у 2023 

році за наступними усередненими даними:
 – Індекс військових конфліктів = 10,0;
 – Індекс санкцій = 9,5;
 – Індекс економічного тиску = 8,5;
 – Індекс терористичних загроз = 7,0.

Тоді:
ІЗЗ = 0,4⋅10,0 + 0,3⋅9,5 + 0,2⋅8,5 + 0,1⋅7,0 =  

= 4,0 + 2,85 + 1,7 + 0,7 = 9,25.
Відмітимо, що вище запропонована формула доз‑

воляє: кількісно оцінити рівень зовнішніх загроз, 
проаналізувати його динаміку в різних країнах, 
а значить приймати обґрунтовані управлінські рі‑
шення за цим аспектом з позиції ДТПН.

Водночас, узагальнена формула для оцінки не‑
гативної синергійності в системі державотворчого 
патріотизму нації може бути побудована на основі 
індексів соціальної напруженості, економічної не‑
стабільності, політичної нестабільності та зовнішніх 
загроз. Дана формула дозволить кількісно оцінити 
ступінь негативного впливу цих факторів на стабіль‑
ність та патріотичну єдність нації, тобто:

НС = α⋅ІСН + β⋅ІЕН + γ⋅ІПН + δ⋅ІЗЗ,
або

NS = α⋅S + β⋅E + γ⋅P + δ⋅T,
де:

 – NS (Negative Synergy) — індекс негативної синер‑
гійності, який відображає загальний рівень деста‑
білізації системи державотворчого патріотизму.

 – S — індекс соціальної напруженості (наприклад, 
рівень соціальних конфліктів, міжетнічні проти‑
річчя, рівень довіри до інституцій).

 – E — індекс економічної нестабільності (наприклад, 
рівень інфляції, безробіття, падіння ВВП).

 – P — індекс політичної нестабільності (наприклад, 
рівень корупції, частість змін у владі, політичні 
кризи).

 – T — індекс зовнішніх загроз (наприклад, військова 
загроза, економічні санкції, міжнародна ізоляція).

 – α, β, γ, δ — вагові коефіцієнти, які визначають 
важливість кожного фактору (їх значення можуть 
бути визначені експертно або на основі статистич‑
ного аналізу).
Для оцінки динаміки негативної синергійності 

в системі державотворчого патріотизму нації вико‑
ристано формулу:

= αtNS ⋅ + β ⋅tS + γ + δt t tE P T ,

де: tNS   — індекс негативної синергійності в рік t; 
tS   — індекс соціальної напруженості в рік t; tE   — 

індекс економічної нестабільності в рік t; tP   — ін‑
декс політичної нестабільності в рік t; tT   — індекс 
зовнішніх загроз в рік t; α, β, γ, δ — вагові коефіці‑
єнти (наприклад, α = 0,3, β = 0,2, γ = 0,3, δ = 0,2).

Об’єктивно, що таких оціночних підходах важли‑
ве місце займають якісні джерела даних, зокрема:
 – Соціальна напруженість ( tS ): Дані можуть бути 

взяті з соціологічних опитувань, індексів соціаль‑
ної довіри (наприклад, Eurobarometer для ЄС, 
соціологічні дослідження в Україні).

 – Економічна нестабільність ( tE ): Дані про ВВП, 
інфляцію, безробіття (наприклад, від Євростату 
для ЄС та Держстату України, або МВФ, Світо‑
вого банку).

 – Політична нестабільність ( tP ): Індекси політичної 
стабільності (наприклад, Worldwide Governance 
Indicators, Fragile States Index).

 – Зовнішні загрози ( tT ): Дані про військові кон‑
флікти, економічні санкції, міжнародний тиск 
(наприклад, Global Peace Index, дані ООН, між‑
народні звіти).
Для прикладу наведемо розрахунок негативної 

синергійності за даною формулою щодо Європей‑
ського Союзу та України у 2022 році.

Зокрема, для ЄС (2022):
 – tS = 0,5 (помірна напруженість через енергетичну 

кризу).
 – tE = 0,6 (економічні труднощі через війну в Україні).
 – tP  = 0,4 (стабільність, але локальні проблеми).
 – tT  = 0,7 (зовнішні загрози через війну).

2022NS  = 0,3⋅0,5 + 0,2⋅0,6 + 0,3⋅0,4 + 0,2⋅0,7 =  
= 0,15 + 0,12 + 0,12 + 0,14 = 0.53.

Для України (2022):
 – tS  = 0,8 (висока соціальна напруженість через 

війну).
 – tE  = 0,9 (економічна криза через війну).
 – tP   = 0,7 (політична нестабільність через воєнний 

стан).
 – tT  = 1,0 (максимальний рівень зовнішніх загроз).

2022NS  = 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,9 + 0,3⋅0,7 + 0,2⋅1,0 =  
= 0,24 + 0,18 + 0,21 + 0,20 = 0.83.

Порівнюючи дані щодо негативної синергійності 
ЄС — Україна за 2022 рік бачимо, що вона відчутно 
вища в Україні.

Загалом оціночна динаміка негативної синер‑
гійності в системі державотворчого патріотизму на‑
ції для ЄС та України за 2013–2023 роки наведена 
в табл. 5 та рис. 1.

Із даних табл. 5 та рис. 1 слідує:
для ЄС:

 – 2013–2015: Поступове зростання через економічну 
кризу та міграційну хвилю.

 – 2016–2019: Стабілізація з невеликими коливан‑
нями.

 – 2020–2023: Різке зростання через COVID‑19 та 
війну в Україні.
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Таблиця 5
Динаміка негативної синергійності в системі державотворчого патріотизму нації  

для Європейського Союзу та України

Рік St Et Pt Tt Негативна синергійність (NSt)
Європейський Союз

2013 0,4 0,5 0,3 0,2 0,3⋅0,4 + 0,2⋅0,5 + 0,3⋅0,3 + 0,2⋅0,2 = 0,35
2014 0,5 0,6 0,4 0,3 0,3⋅0,5 + 0,2⋅0,6 + 0,3⋅0,4 + 0,2⋅0,3 = 0,45
2015 0,7 0,7 0,5 0,4 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,7 + 0,3⋅0,5 + 0,2⋅0,4 = 0,58
2016 0,6 0,6 0,6 0,5 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,6 + 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,5 = 0,58
2017 0,5 0,5 0,4 0,4 0,3⋅0,5 + 0,2⋅0,5 + 0,3⋅0,4 + 0,2⋅0,4 = 0,45
2018 0,4 0,4 0,3 0,3 0,3⋅0,4 + 0,2⋅0,4 + 0,3⋅0,3 + 0,2⋅0,3 = 0,35
2019 0,5 0,5 0,4 0,4 0,3⋅0,5 + 0,2⋅0,5 + 0,3⋅0,4 + 0,2⋅0,4 = 0,45
2020 0,8 0,9 0,7 0,6 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,9 + 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,6 = 0,75
2021 0,7 0,8 0,6 0,5 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,8 + 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,5 = 0,65
2022 0,9 0,9 0,8 0,9 0,3⋅0,9 + 0,2⋅0,9 + 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,9 = 0,87
2023 0,8 0,8 0,7 0,8 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,8 + 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,8 = 0,77

Україна
2013 0,6 0,7 0,8 0,5 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,7 + 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,5 = 0,65
2014 0,9 0,9 0,9 0,9 0,3⋅0,9 + 0,2⋅0,9 + 0,3⋅0,9 + 0,2⋅0,9 = 0,90
2015 0,8 0,8 0,8 0,8 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,8 + 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,8 = 0,80
2016 0,7 0,7 0,7 0,7 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,7 + 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,7 = 0,70
2017 0,6 0,6 0,6 0,6 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,6 + 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,6 = 0,60
2018 0,5 0,5 0,5 0,5 0,3⋅0,5 + 0,2⋅0,5 + 0,3⋅0,5 + 0,2⋅0,5 = 0,50
2019 0,6 0,6 0,6 0,6 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,6 + 0,3⋅0,6 + 0,2⋅0,6 = 0,60
2020 0,8 0,9 0,8 0,7 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,9 + 0,3⋅0,8 + 0,2⋅0,7 = 0,80
2021 0,7 0,8 0,7 0,6 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,8 + 0,3⋅0,7 + 0,2⋅0,6 = 0,70
2022 1,0 1,0 1,0 1,0 0,3⋅1,0 + 0,2⋅1,0 + 0,3⋅1,0 + 0,2⋅1,0 = 1,00
2023 0,9 0,9 0,9 0,9 0,3⋅0,9 + 0,2⋅0,9 + 0,3⋅0,9 + 0,2⋅0,9 = 0,90
Джерело: власна розробка

Рис. 1. Динаміка негативної синергійності в системі державотворчого патріотизму нації  
для Європейського Союзу та України

Джерело: власна розробка
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для України:
 – 2013–2014: Різке зростання через Революцію гід‑

ності та початок російсько‑ української війни.
 – 2015–2019: Поступове зниження, але залишається 

високим.
 – 2020–2023: Різке зростання через COVID‑19 та 

повномасштабну війну.
Наведена динаміка негативної синергійності 

може бути використана для розробки стратегій зміц‑
нення соціально‑ економічної стабільності в контек‑
сті сталого розвитку та активізації прояву держа‑
вотворчого патріотизму нації.

Результативним наслідком негативної синер‑
гійності через загальний прояв детермінантно‑ 
індексного агрегування негативних ефектів є: роз’єд‑
нання суспільства, зниження довіри до інституцій, 
ослаблення національної ідентичності, зростання 
соціальної напруженості.

Водночас, апаратний інструментарій щодо оцін‑
ки негативної синергійності в системі державотвор‑
чого патріотизму нації має широкі можливості за‑
стосування, зокрема: діагностика стану системи 
і порівняльний аналіз (у цьому контексті оцінка 
дозволяє виявити базові фактори, які підривають 
стабільність та єдність нації, порівняти рівень зба‑
лансованості в ЄС та Україні, виявити характерні 
відмінності та схожість); прогнозування (оскільки 
на основі динаміки можливо прогнозувати майбутні 
ризики та розробляти превентивні заходи); розроб‑
ка політики (результати можуть бути використані 
для розробки стратегій зміцнення державотворчого 
патріотизму нації, зокрема через соціальну єдність, 
економічну стабілізацію та протидію зовнішнім за‑
грозам); моніторинг ефективності (властиво дина‑
міка дозволяє оцінити ефективність вжитих заходів, 
порівнюючи значення індексів у різні періоди).

Висновки. Детермінантно‑ індексний підхід до 
проблеми негативної синергійності в системі держа‑
вотворчого патріотизму нації передбачає комплек‑
сний аналіз причинно‑ наслідкових зв’язків, які при‑
зводять до негативних ефектів у сталому розвитку 
з їх конкретним проявом та концентрованістю на на‑
ціональній ідентичності. Означений підхід дозволяє 
сформувати інструментарний апарат та систематизу‑
вати індекси, які сприяють виникненню негативної 
синергії, тобто ситуації, коли сукупний ефект взає‑
модії елементів системи є меншим, ніж очікуваний, 
або навіть протилежним зазначеним цілям. До таких 
комплексних індексів щодо формування негативної 
синергійності в системі ДТПН віднесено: соціальну 
напруженість, економічну нестабільність, політичну 
нестабільність, зовнішні загрози.

Базові детермінанти (причини) негативної синер‑
гійності включають: соціальну напруженість (не‑
рівність, конфлікти, відчуття несправедливості); 
економічну нестабільність (безробіття, інфляція, 
зниження рівня життя); політичну нестабільність 

(корупція, недовіра до влади, часті зміни політич‑
ного курсу); зовнішні загрози (військові конфлікти, 
санкції, економічний тиск).

Подолання негативної синергійності вимагає 
комплексного підходу, який враховує взаємодію всіх 
факторів, що сприяють цьому явищу. Для подолання 
негативних ефектів у сталому розвитку необхідно 
враховувати обставини у їх взаємодії та розробляти 
стратегії, спрямовані на усунення суперечностей та 
зміцнення позитивної синергії в суспільстві. Озна‑
чене включає реформи в політичній, економічній, 
соціальній та культурній сферах, а також активну 
роботу з формування національної ідеї, яка об’єднує 
всі верстви населення.

Серед пріоритетних заходів у цьому контексті 
можна виділити: соціальна політика (зменшення 
нерівності, забезпечення соціальної справедливості); 
економічна стабілізація (підтримка економічного 
зростання, боротьба з безробіттям та інфляцією); по‑
літичні реформи (боротьба з корупцією, підвищення 
прозорості та підзвітності влади); зовнішня політика 
(забезпечення національної безпеки, протидія зо‑
внішнім загрозам).

Розрахунки показують, що в країнах‑ членах Єв‑
ропейського Союзу негативна синергійність зросла 
під час криз (міграційна, COVID‑19, війна в Украї‑
ні), але залишається на помірному рівні. Водночас, 
в Україні спостерігається високий рівень негативної 
синергійності через внутрішні та зовнішні кризи, 
з різким наростанням у 2022 році через повномасш‑
табну війну.

Пропонований інструментарій щодо оцінки нега‑
тивної синергійності має широкі межі застосування, 
зокрема: порівняльний аналіз, прогнозування, роз‑
робка політик, моніторинг ефективності.

Для подолання негативної синергійності в сис‑
темі державотворчого патріотизму нації необхідні 
не лише реактивні заходи, але й проактивні стра‑
тегії, спрямовані на попередження виникнення та 
посилення негативних факторів. Означене включає 
розвиток національної ідентичності, формування 
громадянської свідомості та залучення громадян до 
участі в державотворчому процесі. Подолання нега‑
тивної синергійності є спільною відповідальністю як 
держави, так і громадянського суспільства. Лише 
спільними зусиллями можна досягти позитивних 
змін, які забезпечать стабільність, єдність та патрі‑
отичний настрій в суспільстві.

Загалом, дослідження негативної синергійності 
в системі державотворчого патріотизму нації під‑
креслює необхідність вироблення комплексних та 
системних заходів до вирішення цієї проблеми, яка, 
крім іншого, перешкоджає досягненню цілей сталого 
розвитку. Окреслене дозволить не лише зменшити 
масштаби прояву негативної синергійності, але й 
створити ефективні умови для формування міцної, 
єдиної та патріотично налаштованої нації.
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МІЖНАРОДНА ТРУДОВА МІГРАЦІЯ УКРАЇНЦІВ  
ДО РЕСПУБЛІКИ ПОЛЬЩА: ЧИННИКИ ПРИВАБЛИВОСТІ,  

ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ІНТЕГРАЦІЇ

INTERNATIONAL LABOR MIGRATION OF UKRAINIANS  
TO THE REPUBLIC OF POLAND: ATTRACTIVE FACTORS,  

CHALLENGES AND PROSPECTS OF INTEGRATION

Анотація. Вступ. Українська трудова міграція до Республіки Польща стала одним з найважливіших соціально- 
економічних і геополітичних явищ останніх десятиліть. За цим процесом стоять не лише прагнення індивідів до поліпшення 
життя та отримання достойної роботи, й складні фактори, які обумовлюють економічну, політичну та соціальну ситуацію 
як в Україні, так і в Польщі. Зростання кількості українських громадян, які обирають Польщу для трудової міграції, має 
вагомий вплив на обидві країни. Цей явище викликає цілий спектр соціально- економічних наслідків, які безпосередньо 
впливають на життя та розвиток обох націй. З одного боку, українські працівники забезпечують польський ринок праці 
робочою силою, освоюються у сферах будівництва, сільського господарства, послуг та інших. З іншого боку, ця міграція 
породжує низку викликів і відкриває можливості, які обидві країни повинні враховувати в своїй політиці та стратегіях роз-
витку. Українське населення нині є найбільшою та найважливішою групою працевлаштування серед іммігрантів у Польщі.

Мета. Це дослідження сприятиме розумінню фінансового аспекту міжнародної трудової міграції, його наслідків і впливу 
на економічну стабільність та розвиток країн- реципієнтів та країн- донорів. Результати дослідження можуть бути викори-
стані для формування ефективних політичних і фінансових стратегій, спрямованих на оптимізацію фінансових процесів 
у контексті міжнародної трудової міграції та прискорення соціально- економічного розвитку країн.

Матеріали і методи. В основу дослідження покладено статистичні відомості, опубліковані Державною службою ста-
тистики України, Головним управлінням статистики Польщі (GUS), Установою соціального страхування (ZUS), у звітах 
Міжнародної організації праці (МОП), Міністерства фінансів України; результати соціологічних опитувань мігрантів, 
проведених міжнародними та національними дослідницькими організаціями; контент- аналіз нормативно- правових доку-
ментів, угод і програм, які регулюють трудову міграцію. Для встановлення взаємозв’язків між міграцією та економічними 
показниками привабливості територій у процесі дослідження здійснено кластерний аналіз.

Результати. Дослідженням підтверджено, що напрямки міграції з України до Польщі визначаються переважно еконо-
мічними чинниками. Кластери, що характеризують воєводства з вищим рівнем економічного розвитку, демонструють 
більші потоки українських мігрантів порівняно з тими воєводствами, які розташовані ближче до кордону з Україною.

Перспективи. У подальших наукових дослідженнях пропонується зосередити увагу на вивченні впливу економічних чинників 
на міграційні потоки з України до Польщі, зокрема на таких проблемах: дослідження соціальних і культурних аспектів міграції, 
розробка ефективних програм підтримки та інтеграції українських мігрантів у польське суспільство, особливо в економічно 
розвинених воєводствах, аналіз політики на регіональному рівні, розробка рекомендацій щодо стимулювання зворотної 
міграції українців до рідної країни завдяки поліпшенню економічних і соціальних умов, оцінювання змін на ринку праці 
Польщі під впливом зростання кількості мігрантів, зокрема попиту на робочу силу, та її розподілу за галузями і регіонами.

Ключові слова: міграція, міжнародна трудова міграція, міжнародний ринок праці, глобалізація.

Summary. Introduction.Ukrainian labor migration to the Republic of Poland has become one of the most important socio- 
economic and geopolitical phenomena of recent decades. Behind this process are not only the aspirations of individuals to 



37

// International economic relations //
// International scientific journal «Internauka».  
Series: «Economic sciences» // № 3 (95), vol. 2, 2025

improve their lives and get a decent job, but also complex factors that determine the economic, political and social situation 
in both Ukraine and Poland. The growing number of Ukrainian citizens choosing Poland for labor migration has a significant 
impact on both countries. This phenomenon causes a whole range of socio- economic consequences that directly affect the life 
and development of both nations. On the one hand, Ukrainian workers provide the Polish labor market with labor, are gaining 
ground in the fields of construction, agriculture, services, and others. On the other hand, this migration creates a number of 
challenges and opens up opportunities that both countries should take into account in their policies and development strat-
egies. The Ukrainian population is currently the largest and most important employment group among immigrants in Poland.

Purpose: This study will contribute to understanding the financial aspect of international labor migration, its consequences 
and impact on the economic stability and development of recipient and donor countries. The results of the study can be used 
to form effective political and financial strategies aimed at optimizing financial processes in the context of international labor 
migration and accelerating the socio- economic development of countries.

Materials and Methods. The present study includes statistical data published by the State Statistics Service of Ukraine, the 
Main Statistical Office of Poland (GUS), the Social Insurance Institution (ZUS), in reports of the International Labor Organiza-
tion (ILO), and the Ministry of Finance of Ukraine; results of sociological surveys of migrants conducted by international and na-
tional research organizations; content analysis of regulatory documents, agreements and programs regulating labor migration. 
To establish the relationships between migration and economic indicators of the attractiveness of territories, a cluster analysis 
was carried out in the research process.

Results. The study confirms that the directions of migration from Ukraine to Poland are determined mainly by economic fac-
tors. Clusters characterizing voivodeships with a higher level of economic development demonstrate larger flows of Ukrainian 
migrants compared to those voivodeships located closer to the border with Ukraine.

Prospects. In further scientific research, it is proposed to focus attention on studying the influence of economic factors on 
migration flows from Ukraine to Poland, in particular on the following problems: research into the social and cultural aspects of 
migration, development of effective programs for the support and integration of Ukrainian migrants into Polish society, especial-
ly in economically developed voivodeships, policy analysis at the regional level, development of recommendations to stimulate 
the return migration of Ukrainians to their home country through improved economic and social conditions, assessment of 
changes in the Polish labor market under the influence of the increase in the number of migrants, in particular the demand for 
labor, and its distribution by industries and regions.

Key words: migration, international labor migration, international labor market, globalization.

Постановка проблеми. Міжнародна трудова 
міграція є важливим соціально‑ економічним 

явищем, що впливає на ринок праці, демографічну 
ситуацію та економічний розвиток країн‑ реципієнтів 
і країн‑ донорів робочої сили. Польща є одним із ос‑
новних напрямків трудової міграції українців через 
сприятливі умови працевлаштування та економіч‑
ні чинники. Однак ця тенденція створює виклики, 
пов’язані з адаптацією мігрантів, їхнім правовим 
статусом і соціальною інтеграцією. Дослідження цієї 
теми є актуальним з погляду формування ефективної 
міграційної політики та підтримки мігрантів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблеми міжнародної міграції вивчають і дослід‑
жують в усьому світі, завдяки тому накопичено чи‑
мало інформації про тенденції та основні показни‑
ки цього явища. Особливості міжнародної трудової 
міграції українців висвітлені в наукових працях, 
зокрема: О. Малиновська досліджує державну полі‑
тику у сфері трудової міграції, аналізуючи правові 
механізми регулювання міграційних потоків. Вона 
досліджує питання адаптації та інтеграції україн‑
ських трудових мігрантів у країнах ЄС, розглядаю‑
чи ефективність існуючих програм підтримки [7,8]; 
Е. Лібанова досліджує макроекономічні та демогра‑
фічні аспекти трудової міграції, вона наголошує на 
загрозах, пов’язаних із втратою кваліфікованих ка‑
дрів, а також підкреслює роль грошових переказів 

мігрантів у підтримці економіки України [6]; У. Са‑
дова досліджує соціально‑ економічні особливості 
трудової міграції українців, звертаючи увагу на її 
причини та наслідки. Окремим напрямом її наукової 
діяльності є вивчення процесів повернення мігран‑
тів і розробка механізмів їхньої реінтеграції в еконо‑
міку країни [14]; Р. Стаканов займається вивченням 
економічних аспектів міграції, зокрема її впливу на 
ринок праці та рівень зайнятості [13]. Таким чином, 
наукові дослідження учених дають комплексне уяв‑
лення про ключові аспекти міжнародної трудової мі‑
грації українців, що сприяє формуванню ефективної 
міграційної політики та адаптаційних механізмів.

Мета дослідження. Метою цієї роботи є визна‑
чення основних факторів, що сприяють трудовій мі‑
грації українців до Польщі, аналіз викликів, з якими 
вони стикаються, та оцінювання перспектив їхньої 
інтеграції в польське суспільство.

Виклад основного матеріалу. Особливістю 
розвитку світової економіки нашої епохи є її глоба‑
лізація, що проявляється у вільному переміщен‑
ні капіталів, матеріальних і  трудових ресурсів. 
Упродовж усієї історії людства трудова міграція 
відігравала значущу роль у суспільному розвитку. 
Переміщення працездатного населення є одним 
з об’єктивних факторів становлення цілісної світогос‑
подарської системи, водночас міжнародна трудова 
міграція породжує низку економічних, політичних 
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і соціальних проблем і серйозних загроз. Міжна‑
родна трудова міграція, або міграція робочої сили, 
(від лат. migration — рух, переміщення) — це пере‑
міщення працездатного населення з однієї країни 
в іншу в межах міжнародного ринку праці на термін 
більше року, обумовлене характером розвитку про‑
дуктивних сил і виробничих відносин, дією еконо‑
мічних законів [9]. Міжнародна організація міграції 
(МОМ) пропонує лаконічне визначення міжнародної 
трудової міграції: переміщення осіб з однієї країни 
в іншу з метою працевлаштування [4]. Невід’єм‑
ним фактором, що впливає на міжнародну трудову 
міграції є міжнародний ринок праці, що формує 
потоки трудових ресурсів, які переміщуються через 
кордони та залежать від кон’юнктури національних 
ринків праці [10]. Бурхливі глобалізаційні перетво‑
рення, які відбуваються у світі протягом останнього 
століття, чинять визначальний вплив на розвиток 
міжнародних економічних відносин, зокрема, поси‑
люючи значення міжнародної міграції населення як 
складової розміщення продуктивних сил у світовому 
господарстві. Необхідність вироблення національно‑
му та наднаціональному рівнях ефективних механіз‑
мів регулювання міграційних процесів, адаптованих 
вимог часу, вимагає трансформації концептуальних 
засад сучасних регуляторних моделей інтеграційних 
угруповань (наприклад, таких, як ЄС) або націо‑
нальних моделей міграційної політики.

За сучасних умов трудова міграція стала одним 
з головних чинників соціально‑ економічних тран‑
сформацій і розвитку світового господарства, станов‑
лення цілісної світогосподарської системи і водно‑
час проблемою, розв’язання якої вимагає від урядів 
країн чималих зусиль, контролю та регулювання. 
Один із потоків міжнародної трудової міграції — пе‑
реміщення українців у Республіку Польща є явищем 
важливим для обох країн, а його вплив на економі‑
ку, суспільство і політику продовжує зростати. Реа‑
лізація правових і соціальних заходів з підтримки 
мігрантів та ефективного управління цим процесом 
є ключовим завданням для обох країн.

Соціологічне опитування українців, проведене 
групою «Рейтинг», показує, що найчастіше серед 
причин, які спонукають думати про еміграцію, рес‑
понденти називали надію знайти кращі умови для 
життя (64%); бажання забезпечити краще майбутнє 
для дітей як причину переїхати в іншу країну на‑
зивали 34%; відсутність достойної роботи в Украї‑
ні — 23%; бажання отримати кращу освіту — 12%. 
Менше 10% назвали причинами відсутність безпеки 
в Україні, можливість отримати краще медобслу‑
говування, кращі умови для провадження бізнесу, 
бажання самореалізації, сімейні обставини [2].

Польський ринок праці є відкритим для україн‑
ців, і багато громадян України знаходять там роботу. 
Польські наукові та дослідницькі установи активно 
вивчають поведінку трудових мігрантів з України. 
Наприклад, у четвертому виданні звіту, складено‑

го за результатами опитування, яке було проведе‑
не 4–13 березня 2023 року у Польщі Міграційною 
платформою EWL, Фондом підтримки мігрантів на 
ринку праці EWL та Центром східноєвропейських 
студій Варшавського університету, (опитано 500 
повнолітніх громадян України, які зараз перебува‑
ють у Польщі), 2022 рік визнано особливим з точки 
зору формування міграційного ландшафту в Польщі 
та в світі. Вторгнення країни‑ агресора в Україну 
призвело до однієї з найбільших у новітній історії 
Європи криз біженців, що радикально змінила ха‑
рактер транскордонної мобільності. До економічних 
мігрантів приєдналися біженці та вимушені мігран‑
ти, більшість з яких пізніше також знайшли місце 
на польському ринку праці. Понад 3/4 громадян 
України, які проживають у Польщі, заявляють, що 
вони працевлаштувалися (78%). Частка тих, хто 
працює, вища серед мігрантів (83%), ніж серед бі‑
женців (71%). Високі очікування роботодавців (37%) 
та обмежена мобільність (28%) є найбільшими про‑
блемами, з якими стикаються громадяни України 
в Польщі під час пошуку роботи. Самостійний пошук 
роботи в Польщі (31%) і вакансії за рекомендацією 
родичів чи друзів (31%) — це два найбільш поши‑
рені шляхи пошуку роботи в Польщі громадянами 
України. Кожен третій громадянин України, який 
працює в Польщі, виконує роботу згідно зі своєю 
кваліфікацією (35%) [3]. За інформацією агенції 
Workinn, найчастіше українці обирають такі сфери: 
будівництво — 17%, транспорт і логістика — 14%, 
промисловість — 15% [12]. На підставі офіційної ста‑
тистики ZUS можемо дійти висновку, що з 2018 по 
2024 року найбільше зайнятих трудових мігрантів 
з України були працевлаштовані у таких галузях, 
як адміністрування — понад 20%, промисловість — 
понад 18,6%, будівництво — 15,3%, торгівля — 8,5%, 
транспорт — понад 12,4% [15].

Аналіз структури трудових мігрантів з України за 
територіальними зонами у період між 1992 і 2024 ро‑
ками ускладнений через обмеженість доступних ста‑
тистичних відомостей, зокрема за перші роки незалеж‑
ності. Однак на основі публікованої інформації можна 
окреслити загальні тенденції та зміни у географічно‑
му розподілі українських трудових мігрантів. Західні 
області України традиційно є лідерами за кількістю 
трудових мігрантів, що зумовлено як географічною 
близькістю до ЄС, так і історичними факторами.

Для визначення напрямків міграційних потоків 
з України до Польщі проведено кластерний ана‑
ліз із застосуванням методу K‑середніх у програмі 
Statistica та методу ієрархічної кластеризації в IBM 
SPSS Statistics.

Аналізом виявлено три кластери, причому оби‑
два методи дали однаковий результат щодо сегмен‑
тації напрямків міграції. Це засвідчує невипад‑
ковість виявлених закономірностей і підтверджує 
достовірність отриманих результатів. У таблиці 1 
наведено обчислені центроїди для трьох змінних, 
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використаних у кластеризації, а також зазначено 
кількість воєводств у кожному кластері (у тому числі 
у відсотках).

Як бачимо, більшість воєводств увійшли до пер‑
шого кластера, який характеризується відносно 
середнім рівнем валового регіонального продукту 
(ВРП) на одну особу населення, значною віддалені‑
стю від України та, відповідно, середньою кількістю 
мігрантів з України. До другого кластера потрапили 
чотири воєводства, розташовані близько до україн‑
ського кордону — Люблінське, Підляське, Підкар‑
патське та Свентокшиське. Однак через низький 
рівень економічного розвитку цих регіонів кількість 

українських мігрантів там залишається незначною. 
Третій кластер представлений лише Мазовецьким 
воєводством, яке має високий рівень економічного 
розвитку, розташоване відносно недалеко від Укра‑
їни та, відповідно, приваблює найбільшу кількість 
мігрантів з України.

На дендрограмі показано рівні подібності між 
регіонами пріоритетної міграції з України на основі 
трьох окреслених факторів кластеризації. Навіть при 
поділі на два кластери Мазовецьке воєводство зали‑
шається у кластері, відокремленому від усіх інших 
регіонів. При поділі на чотири кластери найбільший 
кластер, до якого за умови трикластерного поділу 

Таблиця 1
Центроїди змінних та розподіл воєводств за кластерами

Кластер Центроїд за ВРП
на душу населення

Центроїд за відстанню 
від Києва до столиці 

воєводства, км
Центроїд за кількістю 

мігрантів з України
Кількість 
воєводств

Частка, 
%

3 126381,0 787,000 22,40000 1 6,25000
1 74427,7 1073,182 6,42727 11 68,75000
2 59865,0 732,500 1,60000 4 25,00000

Джерело: складено автором на основі відомостей з джерел [11; 1]

Дендрограма з використанням середнього зв’язку (між групами)
Перемасштабовано об’єднання кластерів відстані

Підляське

Свентокшиське

Любельське

Підкарпатське

Лодзьке

Малопольське

Сілезьке

Нижньо Сілезьке

Великопольське

Поморське

Любуське

Західнопоморське

Куявско‑ Поморске

Опольске

Вармінсько‑ Мазурське

Мазовецьке

Рис. 1. Дендрограма кластерного аналізу областей Польщі
Джерело: складено автором на основі даних [11; 1]
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входили 11 воєводств, можна розділити на дві окремі 
групи. Одна з них включатиме воєводства з велики‑
ми економічно розвиненими містами (Нижньосілезь‑
ке, Великопольське та Поморське), а друга — воєвод‑
ства, які розташовані відносно недалеко від України 
(Лодзьке, Малопольське та Сілезьке). При розподілі 
на шість кластерів ці дві групи також утворять окре‑
мі кластери. Якщо ж здійснити поділ на п’ять клас‑
терів, в два окремі кластери можна виділити ще не 
згадані п’ять воєводств: перший включатиме воєвод‑
ства, що знаходяться на значній відстані від України 
(Любуське та Західнопоморське), а другий — регіо‑
ни, розташовані відносно ближче, але без великих 
економічних центрів (Куявско‑ Поморске, Опольське 
та Вармінсько‑ Мазурське). Розподіл кластерів, за 
кількістю воєводств, показано в таблиці 2.

Кластерний аналіз показав, що напрямки мі‑
грації з України до Польщі визначаються переваж‑
но економічними чинниками. Воєводства з вищим 
рівнем економічного розвитку приймають більше 
українських мігрантів, ніж ті, що розташовані ближ‑
че до кордону з Україною.

Результати дослідження показують, що Польща 
приваблює українських працівників стабільною еко‑
номікою, вищими заробітними платами порівня‑
но з Україною, культурною та мовною близькістю. 
Спрощена процедура отримання дозволів на роботу 
сприяє легальному працевлаштуванню. Водночас 
основними викликами залишаються мовний бар’єр, 
труднощі з доступом до соціальних послуг і житло‑
вих умов, а також ризик експлуатації з боку робо‑
тодавців.

Висновки та перспективи подальших до-
сліджень. Польща продовжуватиме відігравати 
важливу роль у працевлаштуванні українців. Для 
ефективної інтеграції трудових мігрантів необхідно 
розширювати програми підтримки, забезпечувати 
рівні можливості на ринку праці та посилювати со‑
ціальний захист. Це сприятиме не лише адаптації 
українців, але й підвищенню їхнього рівня життя. 
Подальші дослідження мають бути спрямовані на 
оцінювання довгострокового впливу міграції на еко‑
номіки обох країн і розробку механізмів забезпечен‑
ня прав трудових мігрантів.

Таблиця 2
Кластерний аналіз областей Польщі за методом ієрархічної кластеризації

Членство у кластері
Справа 6 Кластери 5 Кластери 4 Кластери 3 Кластери 2 Кластери

1: Нижньо‑ Сілезьке 1 1 1 1 1
2: Куявсько‑ Поморське 2 2 2 1 1
3: Любельське 3 3 3 2 1
4: Любуське 4 4 2 1 1
5: Лодзьке 5 1 1 1 1
6: Малопольське 5 1 1 1 1
7: Мазовецьке 6 5 4 3 2
8: Опольське 2 2 2 1 1
9: Підкарпатське 3 3 3 2 1
10: Підляське 3 3 3 2 1
11: Поморське 1 1 1 1 1
12: Сілезьке 5 1 1 1 1
13: Свєнтокшиське 3 3 3 2 1
14: Вармінсько‑ Мазурське 2 2 2 1 1
15: Великопольське 1 1 1 1 1
16: Заходньопоморське 4 4 2 1 1

Джерело: складено автором за відомостями з джерел [11; 1]
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МОДЕЛЮВАННЯ ВЗАЄМОДІЇ ЦІЛЕЙ  
СТАЛОГО РОЗВИТКУ ТА ЇХ ВПЛИВУ  

НА ЕКОНОМІЧНИЙ РОЗВИТОК

MODELING THE INTERACTION OF SUSTAINABLE  
DEVELOPMENT GOALS AND THEIR IMPACT  

ON THE ECONOMIC DEVELOPMENT

Анотація. Вступ. Цілі сталого розвитку (ЦСР), запроваджені ООН, охоплюють широкий спектр напрямів — від подолання 
бідності та зменшення нерівності до збереження екосистем і забезпечення сталого економічного розвитку. Однак досяг-
нення цих цілей потребує комплексного підходу, що враховує їхню взаємодію та можливі компроміси між економічними, 
соціальними та екологічними аспектами. Взаємодія між окремими ЦСР є складною та багатоаспектною, оскільки досяг-
нення однієї мети може як сприяти, так і створювати виклики для реалізації інших цілей. Моделювання взаємозв’язків між 
ЦСР є ефективним інструментом для оцінки їхнього впливу на економічний розвиток, виявлення синергій та потенційних 
конфліктів між різними цілями.

Мета. Метою статті є моделювання взаємодій між Цілями сталого розвитку (ЦСР) та їх впливом на економічний роз-
виток країн світу з використанням структурного моделювання з медіацією.

Матеріали і методи. У статті використано структурне моделювання з медіацією для аналізу взаємозв’язків між ЦСР 
та їх впливом на економічний розвиток. Для побудови моделі було проведено факторний аналіз, що базувався на даних 
індексів ЦСР, отриманих зі звіту ООН за 2024 рік, що охоплює всі 193 держави- члени. Застосовано метод структурного 
рівняння (SEM), що базується на одночасному розв’язанні систем рівнянь, які моделюють складні взаємозв’язки між 
змінними. Основні змінні включали показники ЦСР та ВВП у постійних цінах 2010 року. Статистичний аналіз виконано 
за допомогою програмного забезпечення STATA.

Результати. Результати дослідження показують, що більшість ЦСР мають неоднозначний вплив на ВВП: соціально- 
економічні ініціативи здебільшого сприяють зростанню, тоді як екологічні аспекти можуть створювати короткострокові 
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економічні витрати. Латентні фактори, пов’язані із соціально- економічними аспектами (FA_1), мають позитивний вплив 
на ВВП, тоді як фактори, що охоплюють екологічні показники (FA_2), демонструють негативний ефект. Модель також 
виявила синергію між окремими ЦСР, яка частково компенсує їхній негативний вплив на економіку.

Перспективи. Подальші дослідження будуть зосереджені на регіональних особливостях впровадження ЦСР, з вра-
хуванням відмінностей в ресурсах, політичних умовах та соціально- економічних контекстах. Також перспективним є 
використання динамічних моделей, які дозволять оцінити вплив ЦСР у довгостроковій перспективі та врахувати змінність 
економічних і соціальних умов.

Ключові слова: цілі сталого розвитку (ЦСР), моделювання структурних рівнянь, медіаційний аналіз, економічний 
розвиток, синергія, компроміси, політика сталого розвитку.

Summary. Introduction. The Sustainable Development Goals (SDGs), established by the United Nations, encompass many 
objectives, from eradicating poverty and reducing inequality to preserving ecosystems and promoting sustainable economic de-
velopment. Achieving these goals necessitates a comprehensive approach considering their interconnections and the potential 
trade-offs among economic, social, and environmental dimensions. The interactions between individual SDGs are complex and 
multifaceted, as progress toward one goal can either facilitate or hinder the realization of others. Modeling SDG interrelation-
ships is an effective tool for assessing their impact on economic development, identifying synergies, and detecting potential 
conflicts among various stakeholders’ objectives.

Purpose. This article aims to model the interactions among the Sustainable Development Goals and their impacts on the 
economic development of countries globally, utilizing structural equation modeling with mediation.

Materials and Methods. This study employs structural equation modeling (SEM) with mediation to analyze the interrela-
tionships among the Sustainable Development Goals (SDGs) and their impact on economic development. We conducted factor 
analysis using SDG index data derived from the United Nations’ 2024 report, which encompasses all 193 member states. The 
SEM approach, allowing for the simultaneous resolution of equations, was used to model the intricate relationships among 
variables. Key variables included SDG indicators and GDP adjusted to constant 2010 prices. Statistical analysis was performed 
using the STATA software package.

Results. The findings show that most SDGs have an ambiguous effect on GDP. Socio-economic initiatives typically foster 
economic growth, while environmental factors may involve short-term economic costs. Latent factors related to socio- economic 
dimensions (FA_1) positively influence GDP, whereas environmental indicators (FA_2) negatively affect GDP. The model also 
highlights synergies between certain SDGs that partially alleviate their adverse economic impacts.

Perspectives. Future research will focus on regional variations in SDG implementation, considering differences in resource 
availability, political conditions, and socio- economic contexts. Additionally, the application of dynamic models holds promise for 
evaluating the long-term effects of SDGs and capturing the variability of economic and social conditions over time.

Key words: Sustainable Development Goals (SDGs), structural equation modeling, mediation analysis, economic develop-
ment, synergy, trade-offs, sustainability policies.

Актуальність теми. Цілі сталого розвитку (ЦСР), 
прийняті ООН у 2015 році, стали глобальною 

концепцією для забезпечення гармонійного соціаль‑
ного, економічного та екологічного розвитку. Вони 
охоплюють широкий спектр питань, від боротьби 
з бідністю до подолання змін клімату, та спрямовані 
на створення стійкого майбутнього для всіх країн. 
Проте, їх реалізація має багатовимірний характер, 
адже прогрес у досягненні однієї цілі може як спри‑
яти, так і гальмувати інші аспекти розвитку. Тому 
виникає необхідність у дослідженні того, як різні 
ЦСР взаємодіють одна з одною та як ці взаємодії 
впливають на економіку країн. Кількісне оцінювання 
синергетичного впливу прогресу у досягненні ЦСР 
є важливим для формування ефективної державної 
політики, яка враховує одночасно економічні, соціаль‑
ні та екологічні пріоритети. Емпіричні дослідження 
показують, що інвестиції у такі сфери, як освіта, інф‑
раструктура чи інновації, можуть значно прискорити 
економічний розвиток за рахунок мультиплікаційного 
ефекту. Водночас, нехтування оцінкою компромісів, 
таких як витрати на екологічні ініціативи або вплив 

соціальних реформ, може призвести до непрогнозо‑
ваних наслідків. Аналіз синергії між ЦСР на рівні 
країн дозволяє не лише підвищити розуміння цих 
процесів, але й сприяти більш зваженому плануван‑
ню і стратегічному розподілу ресурсів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Різні аспекти взаємозв’язку між сталим розвитком 
і економічним зростанням активно досліджуються 
як українськими, так і закордонними вченими. Зо‑
крема, українські дослідники, такі як О. Баула [1], 
О. Лютак [1], С. Ковальчук [2], акцентують увагу на 
необхідності впровадження екологічно орієнтованих 
політик у процесі економічного планування. У між‑
народному контексті значний внесок зробили роботи 
С. Рокстрема та Дж.Сакса [3], які підкреслюють роль 
глобального управління у досягненні ЦСР, та дослі‑
дження Дж. Стігліца [4], що розглядають соціально‑ 
економічні наслідки нерівності в доступі до ресурсів.

Концепція синергії в межах Цілей сталого роз‑
витку (ЦСР) передбачає, що прогрес в одній сфері 
може сприяти досягненню успіхів в інших. Напри‑
клад, інвестиції в освіту (ЦСР 4) можуть призводити 
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до покращення стану здоров’я (ЦСР 3) та економіч‑
ного зростання (ЦСР 8) завдяки формуванню більш 
кваліфікованої робочої сили [5; 6].

Водночас можуть виникати компроміси, коли 
досягнення певних цілей відбувається за рахунок 
інших, наприклад, пріоритет економічного зростан‑
ня може призвести до деградації довкілля [7]. Це 
підкреслює необхідність збалансованого підходу, що 
максимізує синергію та мінімізує негативний вплив 
на інші цілі.

Крім того, ЦСР створені для їх реалізації як інте‑
грованої цілісності, що наголошує на важливості між‑
секторної співпраці [8; 9]. Наприклад, взаємозв’язки 
між cталою енергетикою (ЦСР 7), діями щодо зміни 
клімату (ЦСР 13) та економічним зростанням (ЦСР 
8) демонструють, як ініціативи у сфері стійкої енер‑
гетики можуть сприяти економічному розвитку та 
водночас пом’якшувати наслідки зміни клімату [10].

Ефективна реалізація ЦСР потребує тонкого розу‑
міння цих взаємодій, що дозволяє визначати страте‑
гії, які використовують синергію та вирішують питан‑
ня компромісів [11]. Отже, взаємодія між синергією 
та компромісами у ЦСР є ключовою для сприяння 
сталому економічному розвитку. Прийняття ціліс‑
ного підходу, який визнає взаємопов’язаність ЦСР, 
дозволяє урядам і організаціям розробляти політики, 
що не лише стимулюють економічне зростання, але 
й забезпечують соціальну рівність та екологічну стій‑
кість. Такий інтегрований підхід є необхідним для 
досягнення амбітних завдань, визначених у Порядку 
денному сталого розвитку до 2030 року.

Однак, незважаючи на численні теоретичні та 
емпіричні дослідження, аспекти моделювання і кіль‑
кісного оцінювання синергетичних ефектів між ЦСР 
і економічним розвитком залишаються недостат‑
ньо вивченими. Це створює прогалину, яка обмежує 
можливості розробки ефективних інструментів про‑
гнозування та політичного планування на основі 
науково обґрунтованих пропозицій.

Метою статті є моделювання взаємодій між 
ЦСР та їх впливом на економічний розвиток країн 
світу з використанням структурного моделюван‑
ня з медіацією. Стаття спрямована на визначен‑
ня як прямих, так і непрямих ефектів соціально‑ 
економічних та екологічних аспектів ЦСР на зміну 
ВВП, а також на оцінку синергії та компромісів, 
які виникають у процесі реалізації цих цілей. Це 
дослідження базується на глобальних даних ООН за 
2024 рік і дозволяє отримати науково обґрунтовані 
рекомендації для стратегічного планування сталого 
розвитку, що поєднує економічне зростання із соці‑
альною рівністю та екологічною стійкістю.

Матеріали і методи. У дослідженні використа‑
но структурне моделювання з медіацією для аналізу 
взаємозв’язків між ЦСР та їх впливом на економіч‑
ний розвиток. Цей підхід дозволяє оцінити як прямі, 
так і непрямі ефекти соціально‑ економічних і еколо‑
гічних аспектів ЦСР на зміну валового внутрішнього 

продукту (ВВП). Для побудови моделі було прове‑
дено факторний аналіз, який дозволив сформувати 
дві латентні змінні, що відображають синергетичну 
взаємодію ЦСР: FA_1 (соціально‑ економічний ви‑
мір) та FA_2 (екологічний вимір). Факторний ана‑
ліз базувався на даних індексів ЦСР, отриманих зі 
звіту ООН за 2024 рік, що охоплює всі 193 держави‑ 
члени. Застосовано метод структурного моделюван‑
ня (SEM), що базується на одночасному розв’язанні 
систем рівнянь, які моделюють складні взаємозв’яз‑
ки між змінними. Основні змінні включали показни‑
ки ЦСР та валовий внутрішній продукт у постійних 
цінах 2010 року. Статистичний аналіз виконано за 
допомогою програмного забезпечення STATA, що 
дозволило оцінити шляхи впливу, синергію та ком‑
проміси між цілями сталого розвитку. Факторний 
аналіз забезпечив чітке групування показників за 
змістовними ознаками, що підвищило точність та 
інтерпретованість отриманих результатів.

Виклад основного матеріалу. Для моде‑
лювання ми використовуємо дані з  Sustainable 
Development Report 2024 [12], який відстежує про‑
грес усіх 193 держав‑ членів ООН щодо 17 Цілей ста‑
лого розвитку. Використання глобальної бази даних 
ООН забезпечує всебічність і репрезентативність 
моделі, дозволяючи аналізувати як окремі впливи 
кожної ЦСР, так і їхню взаємодію на економічний 
розвиток країн.

У нашій моделі використано показник ВВП за 
2024 р. за ринковими цінами у постійних цінах 2010 
року, виражений у національній валюті та скори‑
гований за сезонними коливаннями (GDPmpcs), 
оскільки він є одним із найважливіших показників 
для аналізу прогресу у світовому розвитку та між‑
країнних порівнянь. Доцільність його використання 
у моделі обумовлена низкою переваг:
 – використання постійних цін 2010 року дозволяє 

усунути вплив інфляції, що забезпечує порівнян‑
ність економічної динаміки без викривлення, що 
зумовлене зміною цін;

 – застосування національної валюти у поєднанні 
з сезонно скоригованими даними дозволяє уник‑
нути спотворень, пов’язаних із короткостроко‑
вими коливаннями, такими як святкові сезони 
чи циклічні зміни в економічній активності, що 
створює стабільну базу для аналізу довгострокових 
тенденцій;

 – показник охоплює широкий спектр економічної 
діяльності, включаючи виробництво товарів і по‑
слуг, що робить його універсальним інструментом 
для оцінки рівня розвитку економіки.
Таким чином, ВВП у постійних цінах 2010 року 

є ключовим індикатором для аналізу економічного 
прогресу, що дозволяє виявляти глобальні законо‑
мірності розвитку та визначати лідерів економічного 
зростання.

Результати факторного аналізу (рис. 1) показали, 
що множина показників, які відображають прогрес 
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у досягненні ЦСР в усіх країнах світу у 2024 році, 
має чітко визначену факторну структуру. Індекс 
Кайзера‑ Мейєра‑ Олкіна (KMO) для всього набору 
даних становить 0.831, що свідчить про високий рі‑
вень кореляції між змінними, достатній для прове‑
дення факторного аналізу. Тест Бартлетта також є 
статистично значущим (χ² = 1090.917, p <0.001), що 
підтверджує наявність взаємозв’язків між показни‑
ками. Було виокремлено два основних фактори, які 
пояснюють 53.5% дисперсії в даних. Перший фактор 
пояснює 45.3% загальної варіації, другий — ще 8.2%.

Відповідно до факторних навантажень (factor 
loadings), перший фактор (FA_1) має найвищі зна‑
чення для показників, пов’язаних із соціальними та 
економічними аспектами сталого розвитку (напри‑
клад, ЦСР 3, 9, 12), тоді як другий фактор (FA_2) 

включає в основному екологічні показники (напри‑
клад, ЦСР 13, 14). Високі факторні навантаження, 
що перевищують 0.7, свідчать про чітке групуван‑
ня змінних за змістовними ознаками. Це дозволяє 
зробити висновок, що факторний аналіз успішно 
виокремив основні компоненти, які відображають 
різні виміри взаємозв’язків ЦСР.

Структурна модель з медіацією базується на 
оцінці шляхів впливу, що дозволяє досліджувати 
як прямі, так і непрямі зв’язки між змінними. В ос‑
нові цього підходу лежить припущення, що вплив 
незалежної змінної (у нашому випадку показників, 
ЦСР) на залежну змінну (ВВП у ринкових цінах) 
може бути як прямим, так і опосередкованим через 
латентні змінні (наприклад, соціально‑ економічні 
та екологічні фактори). Ця методологія базується 

Рис. 1. Результати факторного аналізу (скріншот розрахунків STATA18.0)
Джерело: розраховано авторами за даними [12]
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на концепції структурного моделювання, що вико‑
ристовує системи рівнянь для одночасного аналізу 
взаємозв’язків між змінними.

Медіаційний аналіз має на меті виявити, як і че‑
рез які механізми незалежні змінні впливають на 
залежні. Прямі ефекти відображають безпосередній 
вплив, тоді як непрямі ефекти визначають роль по‑
середників (медіаторів). Загальний ефект є сукупні‑
стю цих двох складових. Теоретичною основою для 
такого моделювання є статистична каузальність, 
що дозволяє оцінювати складні взаємозв’язки між 
змінними у великих наборах даних. Такий підхід до 
структурного моделювання з медіацією успішно за‑
стосовується в сучасних дослідженнях. Наприклад, 
у роботі [13] аналізується, як інвестиції в освіту 
впливають на науково‑ технологічні інновації через 
медіаційну роль людського капіталу. Використову‑
ючи структурне моделювання, автори оцінюють як 
прямий вплив витрат на освіту на інновації, так 
і опосередкований вплив через розвиток людського 
капіталу. Дослідження демонструє, що цей підхід 
дозволяє ефективно розкрити складні взаємозв’яз‑
ки між змінними, забезпечуючи глибоке розуміння 
механізмів впливу.

Аналіз побудованої структурної моделі медіації 
виявив, що вплив окремих ЦСР на зміну ВВП у рин‑
кових цінах до 2010 року здебільшого негативний, що 
свідчить про економічні втрати, пов’язані з досягнен‑
ням цих цілей. Наприклад, прямі ефекти для біль‑
шості показників ЦСР, включаючи ЦСР 8 (гідна пра‑
ця та економічне зростання) із оцінкою –2.865×10⁶, 
свідчать про короткострокове зниження ВВП. Це 
може бути наслідком витрат на впровадження полі‑

тик сталого розвитку, таких як підвищення стандар‑
тів праці або екологічні ініціативи.

Однак, коли оцінюється взаємодія показників 
через латентні фактори (FA_1 та FA_2), виникає 
ефект компенсації економічних втрат. Перший фак‑
тор (FA_1), пов’язаний із соціально‑ економічними 
ініціативами, демонструє позитивний внесок у ВВП 
(1.010×10⁶), що свідчить про синергічний ефект по‑
літик, спрямованих на інвестиції в інфраструкту‑
ру, соціальний розвиток і підвищення рівня життя. 
Хоча другий фактор (FA_2), пов’язаний з екологіч‑
ними аспектами, має негативний вплив, він є мен‑
шим за масштабом, ніж позитивний вплив FA_1. Це 
свідчить, що комбінований ефект показників ЦСР 
пом’якшує негативний вплив окремих цілей.

Загальні ефекти визначені в моделі (табл. 1) під‑
тверджують, що взаємодія між ЦСР сприяє балан‑
суванню економічних втрат.

Наприклад, хоча окремі ЦСР, такі як ЦСР 12 
(відповідальне споживання та виробництво) та ЦСР 
13 (кліматичні дії), мають прямий негативний вплив 
на ВВП, їх непрямі ефекти через синергію виявля‑
ються компенсаторними, зменшуючи сукупні втра‑
ти. Таким чином, оцінка ЦСР у їхній взаємодії де‑
монструє, що інтегровані стратегії сталого розвитку 
можуть не лише мінімізувати економічні втрати, але 
й забезпечувати збалансоване економічне зростання 
у довгостроковій перспективі.

Розрахунки у табл. 2 представляють коефіцієнти 
шляху, які описують силу та напрямок взаємозв’яз‑
ків між ЦСР, латентними факторами (FA_1 та FA_2) 
і ВВП у ринкових цінах (GDPmpcs). Інтерпретація 
цих коефіцієнтів базується на їхніх значеннях, які 

Таблиця 1
Загальні ефекти впливу індексів цілей сталого розвитку на залежну змінну

ЦСР Загальні прямі ефекти Загальні непрямі ефекти
ЦСР 1 ‑680808.130 5.106×10–6

ЦСР 2 ‑1.602×10+6 5.659×10–6

ЦСР 3 ‑656879.809 6.341×10–6

ЦСР 4 ‑949058.764 5.535×10–6

ЦСР 5 ‑490082.838 3.488×10–6

ЦСР 6 ‑1.012×10+6 5.849×10–6

ЦСР 7 ‑693925.270 5.160×10–6

ЦСР 8 ‑2.865×10+6 7.640×10–6

ЦСР 9 ‑275597.113 4.303×10–6

ЦСР 10 ‑140632.692 2.352×10–6

ЦСР 11 ‑439388.050 5.185×10–6

ЦСР 12 ‑507182.218 ‑5.401×10–6

ЦСР 13 ‑583691.724 ‑4.818×10–6

ЦСР 14 ‑937195.263 5.788×10–8

ЦСР 15 ‑470632.087 1.203×10–6

ЦСР 16 ‑486750.610 5.338×10–6

ЦСР 17 ‑1.033×10+6 6.118×10–7

Джерело: розраховано авторами за даними [12]
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відображають як прямий, так і опосередкований 
вплив.

Як було вже зазначено вище, коефіцієнти шля‑
ху показують, що більшість ЦСР мають негатив‑
ний прямий вплив на ВВП. Наприклад: ЦСР 8 
(гідна праця та економічне зростання) має най‑
сильніший негативний прямий вплив із коефіцієн‑
том –2.865×10⁶ (табл. 2), що вказує на значні корот‑
кострокові економічні витрати; ЦСР 10 (зменшення 
нерівності) має найменший негативний вплив, що 
вказує на помірний ефект. Ці шляхи демонструють 
безпосередній вплив політик, пов’язаних із ЦСР, на 
економічні показники.

Латентні фактори виступають медіаторами між 
ЦСР і ВВП:

 – FA_1, що узагальнює соціально‑ економічні аспек‑
ти, має позитивний вплив на ВВП що свідчить, про 
те, що ініціативи соціально‑ економічного харак‑
теру можуть стимулювати економічний розвиток;

 – FA_2, що відображає екологічні аспекти, має нега‑
тивний вплив, вказуючи на економічні витрати, 
пов’язані з екологічними ініціативами.
Коефіцієнти шляху між ЦСР та FA_1 і FA_2 ілю‑

струють, як кожна ЦСР впливає на латентні фактори:
 – ЦСР 8 має найвищий позитивний вплив на FA_1 

(1.096 × 10−¹¹) (табл. 2), підкреслюючи її важливість 
для соціально‑ економічного розвитку;

 – водночас екологічні ЦСР, такі як ЦСР 13 (клі‑
матичні дії), мають сильний вплив на FA_2 
(2.058 × 10−¹²) (табл. 2), демонструючи значення 
екологічної складової.
Коефіцієнти шляху показують, що соціально‑ 

економічні ЦСР переважно сприяють зростанню 

економіки через FA_1, тоді як екологічні ЦСР через 
FA_2 накладають певні економічні витрати. Ці ре‑
зультати підкреслюють важливість комплексного 
підходу до впровадження політик сталого розвитку, 
який враховує баланс між короткостроковими еконо‑
мічними втратами і довгостроковими перевагами.

Дослідження показало, що більшість ЦСР ма‑
ють неоднозначний вплив на економіку, деякі з них 
призводять до короткострокових економічних втрат, 
тоді як інші сприяють стимулюванню економічного 
зростання через синергію соціально‑ економічних 
ініціатив. Наприклад, ЦСР 8 (гідна праця та еко‑
номічне зростання) демонструє значний негативний 
прямий вплив на ВВП (–2.865×10⁶), що пов’язано із 
витратами на підвищення стандартів праці. У той 
же час інвестиції у ЦСР 4 (якісна освіта) через роз‑
виток людського капіталу позитивно впливають на 
економічне зростання, підвищуючи рівень кваліфі‑
кації робочої сили.

Латентні фактори (FA_1 і FA_2) відіграють клю‑
чову роль у розумінні механізмів впливу ЦСР. FA_1, 
що пов’язаний із соціально‑ економічними аспекта‑
ми, виявився позитивним чинником для економіки 
(+1.010 × 10⁶), тоді як FA_2, що включає екологічні 
ініціативи, має негативний ефект (–509,090.886). 
Це свідчить, що соціально‑ економічні ініціативи, 
такі як інвестиції в інфраструктуру та соціальну 
рівність, мають більший вплив на зростання ВВП, 
ніж короткострокові витрати, пов’язані з екологіч‑
ними заходами.

Модель продемонструвала, що окремі ЦСР мо‑
жуть створювати компроміси (наприклад, екологічні 
ініціативи можуть стримувати економічне зростання 

Таблиця 2
Коефіцієнти шляху

Шляхи впливу Коефіцієнт 
шляху Шляхи Коефіцієнт 

шляху Шляхи Коефіцієнт 
шляху

FA_1 → GDPmpcs 1.010×10+6 ЦСР 1 → FA_1 5.676×10–12 ЦСР 1 → FA_2 1.229×10–12

FA_2 → GDPmpcs ‑509090.886 ЦСР 2 → FA_1 7.158×10–12 ЦСР 2 → FA_2 3.084×10–12

ЦСР 1 → GDPmpcs ‑680808.130 ЦСР 3 → FA_1 6.965×10–12 ЦСР 3 → FA_2 1.361×10–12

ЦСР 2 → GDPmpcs ‑1.602×10+6 ЦСР 4 → FA_1 6.444×10–12 ЦСР 4 → FA_2 1.911×10–12

ЦСР 3 → GDPmpcs ‑656879.809 ЦСР 5 → FA_1 4.235×10–12 ЦСР 5 → FA_2 1.550×10–12

ЦСР 4 → GDPmpcs ‑949058.764 ЦСР 6 → FA_1 7.618×10–12 ЦСР 6 → FA_2 3.622×10–12

ЦСР 5 → GDPmpcs ‑490082.838 ЦСР 7 → FA_1 6.211×10–12 ЦСР 7 → FA_2 2.184×10–12

ЦСР 6 → GDPmpcs ‑1.012×10+6 ЦСР 8 → FA_1 1.096×10–11 ЦСР 8 → FA_2 6.743×10–12

ЦСР 7 → GDPmpcs ‑693925.270 ЦСР 9 → FA_1 4.404×10–12 ЦСР 9 → FA_2 2.823×10–13

ЦСР 8 → GDPmpcs ‑2.865×10+6 ЦСР 10 → FA_1 2.315×10–12 ЦСР 10 → FA_2 ‑2.965×10–14

ЦСР 9 → GDPmpcs ‑275597.113 ЦСР 11 → FA_1 5.905×10–12 ЦСР 11 → FA_2 1.529×10–12

ЦСР 10 → GDPmpcs ‑140632.692 ЦСР 12 → FA_1 ‑4.776×10–12 ЦСР 12 → FA_2 1.134×10–12

ЦСР 11 → GDPmpcs ‑439388.050 ЦСР 13 → FA_1 ‑3.734×10–12 ЦСР 13 → FA_2 2.058×10–12

ЦСР 12 → GDPmpcs ‑507182.218 ЦСР 14 → FA_1 1.471×10–12 ЦСР 14 → FA_2 2.805×10–12

ЦСР 13 → GDPmpcs ‑583691.724 ЦСР 15 → FA_1 2.197×10–12 ЦСР 15 → FA_2 1.995×10–12

ЦСР 14 → GDPmpcs ‑937195.263 ЦСР 16 → FA_1 5.873×10–12 ЦСР 16 → FA_2 1.165×10–12

ЦСР 15 → GDPmpcs ‑470632.087 ЦСР 17 → FA_1 2.518×10–12 ЦСР 17 → FA_2 3.793×10–12

ЦСР 16 → GDPmpcs ‑486750.610 ЦСР 17 → GDPmpcs ‑1.033×10+6

Джерело: розраховано авторами за даними [12]
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через зростання витрат на їх реалізацію). Проте 
синергія між ЦСР дозволяє компенсувати ці втрати. 
Наприклад, ЦСР 12 (відповідальне споживання та 
виробництво) і ЦСР 13 (кліматичні дії) показують, 
що непрямі ефекти через синергію пом’якшують 
негативний прямий вплив на ВВП.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. На основі отриманих результатів, можна 
стверджувати, що важливо розробляти стратегії, 
які максимально використовують синергію між 
соціально‑ економічними й екологічними цілями, зни‑
жуючи при цьому компроміси. Політики сталого роз‑
витку мають сприяти інтеграції екологічних ініціатив 
із програмами економічного зростання, наприклад, 
через підтримку зеленої енергетики та інноваційних 
технологій, що одночасно сприяє економічному роз‑
витку та знижує навантаження на довкілля.

Результати цього дослідження підкреслюють не‑
обхідність впровадження інтегрованого підходу до 

планування сталого розвитку, який враховує вза‑
ємозв’язки між ЦСР. Використання структурного 
моделювання з медіацією дозволяє ефективно ана‑
лізувати складні взаємодії між цими цілями та ви‑
значати оптимальні шляхи розвитку, що забезпечу‑
ють довгострокове економічне зростання, соціальну 
рівність та екологічну стійкість.

Подальші дослідження мають зосередитися на 
регіональних особливостях впровадження ЦСР, вра‑
ховуючи відмінності в ресурсах, політичних умовах 
та соціально‑ економічних контекстах. Також пер‑
спективним є використання динамічних моделей, 
які дозволять оцінити вплив ЦСР у довгостроковій 
перспективі та врахувати змінність економічних 
і соціальних умов. Загалом, проведене дослідження 
підкреслює важливість науково обґрунтованого під‑
ходу до впровадження ЦСР, який враховує складну 
природу їх взаємодії та дозволяє ефективно розпо‑
діляти ресурси для забезпечення сталого розвитку.
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ЕКОНОМІЧНІ ФАКТОРИ ВПЛИВУ  
НА ЕНЕРГОСПОЖИВАННЯ В НІДЕРЛАНДАХ

ECONOMIC FACTORS INFLUENCING  
ENERGY CONSUMPTION IN THE NETHERLANDS

Анотація. Вступ. Європейський зелений курс, швидкозмінний геополітичний контекст та енергетична криза змусили 
ЄС та його держави- члени прискорити енергетичний перехід та поставити більш амбітні енергетичні та кліматичні цілі. 
Ці зміни знайшли своє відображення в законодавчій та політичній базі, прийнятій як в рамках пакету «Fit for 55», так 
і в Плані REPowerEU. Беручи до уваги цей новий контекст, держави- члени ЄС вперше з 2019 року оновлюють свої Наці-
ональні енергетичні та кліматичні плани (НЕКП). Зміна клімату — це виклик сучасної світової спільноти. Планета Земля 
нагрівається, і людство частіше стикається з екстремальними погодними умовами. Це загрожує життю людей, тварин 
і природи. Нідерланди та Європа вже докладають значних зусиль, щоб уповільнити і врешті-решт зупинити ці швидкі 
зміни. У найближчі роки необхідно працювати над значним скороченням викидів парникових газів. Великі зусилля, 
необхідні на національному, європейському та глобальному рівнях, відбуваються в дуже складному геополітичному та 
економічному контексті. Наприклад, війна в Україні, пов’язана з нею газова криза та зростання цін на енергоносії в Європі 
продемонстрували важливість доступності та безпеки постачання енергетичної системи.

Мета — аналіз економічних факторів впливу на загальне енергоспоживання в Нідерландах.
Матеріали і методи. Матеріалами дослідження є: 1) нормативно- правове забезпечення щодо енергетичної політики 

Нідерландів зокрема, та ЄС в цілому; 2) державні статистичні дані Нідерландів.
В процесі дослідження було використано такі наукові методи: теоретичного узагальнення (для аналізу нормативно- 

правової бази у сфері регулювання виробництва та споживання електроенергії на рівні Нідерландів та ЄС); аналізу та 
синтезу (для аналізу статистичних даних щодо енергоспоживання); логічного узагальнення результатів (формулювання 
висновків).

Результати. У науковій визначено, що економічні фактори впливають на енергоспоживання в Нідерландах через різні 
механізми, зокрема через рівень економічного розвитку, ціни на енергоносії, державну політику, інновації та структуру 
економіки. Високий рівень ВВП Нідерландів сприяє розвитку промисловості, транспорту та сфери послуг, що збільшує 
загальне споживання енергії. Разом із зростанням економіки уряд стимулює енергоефективність, що зменшує споживання 
енергії на одиницю продукції. Зміни цін на газ, нафту та електроенергію впливають на вибір джерел енергії та рівень їх 
використання. Високі ціни стимулюють економію енергії та перехід на відновлювані джерела. Велика частка сфери послуг 
(близько 70% ВВП) означає відносно низьке енергоспоживання порівняно з країнами, орієнтованими на промисловість. 
Проте енергоємні галузі, такі як хімічна промисловість і аграрний сектор (теплиці), суттєво впливають на загальне спо-
живання енергії. Високі податки на викиди CO₂ змушують бізнеси впроваджувати енергоефективні технології. Державні 
дотації на відновлювану енергію сприяють її розвитку та зменшують залежність від викопного палива. Нідерланди мають 
амбітні цілі щодо скорочення викидів та поступового відходу від газу. Держава активно інвестує у вітрову та сонячну 
енергетику, що змінює структуру енергоспоживання. Отже, економічні фактори комплексно впливають на енергоспожи-
вання, стимулюючи як його зростання, так і оптимізацію через енергоефективні технології та перехід на чисту енергію.

Перспективи. В подальшому планується проведення кореляційно- регресійного аналізу низки факторів впливу на обсяг 
виробництва вітрової електроенергії в Нідерландах.

Ключові слова: енергетична політика, екологізація, енергетична галузь, відновлювані джерела енергії, вітрова елек-
троенергія.
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Summary. Introduction. The European Green Deal, the rapidly changing geopolitical context and the energy crisis have forced 
the EU and its member states to accelerate the energy transition and set more ambitious energy and climate goals. These changes 
are reflected in the legislative and policy frameworks adopted under both the ‘Fit for 55’ package and the REPowerEU Plan. Taking 
this new context into account, EU Member States are updating their National Energy and Climate Plans (NECPs) for the first time 
since 2019. Climate change is a challenge for the modern global community. The planet Earth is warming up, and humanity is fac-
ing more extreme weather conditions. This threatens the lives of people, animals and nature. The Netherlands and Europe are al-
ready making significant efforts to slow down and eventually stop these rapid changes. In the coming years, it is necessary to work 
towards a significant reduction in greenhouse gas emissions. The major efforts required at national, European and global levels 
are taking place in a very challenging geopolitical and economic context. For example, the war in Ukraine, the related gas crisis and 
rising energy prices in Europe have demonstrated the importance of the availability and security of supply of the energy system.

Purpose. Analysis of economic factors influencing the total energy consumption in the Netherlands.
Materials and methods. The research materials are: 1) regulatory and legal support for the energy policy of the Netherlands 

in particular and the EU in general; 2) state statistics of the Netherlands.
The following scientific methods were used in the study: theoretical generalisation (to analyse the regulatory framework for 

the regulation of electricity production and consumption at the level of the Netherlands and the EU); analysis and synthesis 
(to analyse statistical data on energy consumption); logical synthesis of the results (formulation of conclusions).

Results. The study found that economic factors influence energy consumption in the Netherlands through various mech-
anisms, including the level of economic development, energy prices, government policy, innovation and the structure of the 
economy. The high level of GDP in the Netherlands fuels the development of industry, transport and services, which increases 
overall energy consumption. Along with economic growth, the government is promoting energy efficiency, which reduces energy 
consumption per unit of output. Changes in gas, oil and electricity prices affect the choice of energy sources and the level of their 
use. High prices stimulate energy saving and the transition to renewable energy sources. The large share of the service sector 
(around 70% of GDP) means that energy consumption is relatively low compared to industrialised countries. However, energy- 
intensive industries such as chemicals and the agricultural sector (greenhouses) have a significant impact on overall energy 
consumption. High taxes on CO₂ emissions force businesses to implement energy- efficient technologies. Government subsidies 
for renewable energy promote its development and reduce dependence on fossil fuels. The Netherlands has ambitious targets 
for reducing emissions and gradually moving away from gas. The government is actively investing in wind and solar energy, 
which is changing the structure of energy consumption. Thus, economic factors have a complex impact on energy consumption, 
stimulating both its growth and optimisation through energy- efficient technologies and the transition to clean energy.

Discussion. In the future, it is planned to carry out a correlation and regression analysis of a number of factors influencing 
the volume of wind electricity production in the Netherlands.

Key words: energy policy, ecologisation, energy sector, renewable energy sources, wind electricity.

Постановка проблеми. Європейський зелений 
курс, швидкозмінний геополітичний контекст 

та енергетична криза змусили ЄС та його держави‑ 
члени прискорити енергетичний перехід та поста‑
вити більш амбітні енергетичні та кліматичні цілі. 
Ці зміни знайшли своє відображення в законодавчій 
та політичній базі, прийнятій як в рамках пакету 
«Fit for 55» [1], так і в Плані REPowerEU [2]. Беручи 
до уваги цей новий контекст, держави‑ члени ЄС 
вперше з 2019 року оновлюють свої Національні 
енергетичні та кліматичні плани (НЕКП). Зміна 
клімату — це виклик сучасної світової спільноти. 
Планета Земля нагрівається, і людство частіше сти‑
кається з екстремальними погодними умовами. Це 
загрожує життю людей, тварин і природи. Нідер‑
ланди та Європа вже докладають значних зусиль, 
щоб уповільнити і врешті‑решт зупинити ці швидкі 
зміни. У найближчі роки необхідно працювати над 
значним скороченням викидів парникових газів. 
Великі зусилля, необхідні на національному, єв‑
ропейському та глобальному рівнях, відбуваються 
в дуже складному геополітичному та економічному 
контексті. Наприклад, війна в Україні, пов’язана 
з нею газова криза та зростання цін на енергоносії 

в Європі продемонстрували важливість доступності 
та безпеки постачання енергетичної системи.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дане дослідження базується на роботах голланд‑
ських вчених, що спеціалізуються на вивченні 
проблематики енергозбереження, енергетичної по‑
літики та енергетичної безпеки. Особливу увагу при‑
ділено роботам Hope T., Bellecom S., Lulofs K. [7], які 
вивчають питання енергоефективності у житловому 
секторі Нідерландів; Nieboer N., Kroese R., Straub A. 
[8], що досліджують енергозбереження в голланд‑
ському соціальному житті; Boerakker Y. H.F. [9], 
дослідження якого фокусується на потенціалі та 
витратах житлового сектору та сектору послуг на 
енергію; Haque B., Lamboo S. [10], які аналізують 
можливості енергозбереження в голландській про‑
мисловості, Bremer L., Nijs S., Groot Henri L. F. [11], 
що досліджують проблеми і бар’єри інвестування 
енергетичної галузі Нідерландів; Straub A. [12], 
який вивчає політику енергозбереження в голланд‑
ському неприбутковому житловому секторі послуг; 
та Kaufmann M., Veeman S., Haarbosch S., Janse 
[13], які досліджують заходи щодо енергоефектив‑
ності домогосподарств Нідерландів. Також дане 
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дослідження включає аналітику офіційного віснику 
Королівства Нідерландів [3] та вивчення документів 
загальноєвропейського рівня [1–2; 4–6].

Метою статті є аналіз економічних факторів 
впливу на загальне енергоспоживання в Нідерлан‑
дах.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження 
є: 1) нормативно‑ правове забезпечення щодо енер‑
гетичної політики Нідерландів зокрема, та ЄС в ці‑
лому; 2) державні статистичні дані Нідерландів.

У процесі дослідження було використано такі на‑
укові методи: теоретичного узагальнення (для ана‑
лізу нормативно‑ правової бази у сфері регулювання 
виробництва та споживання електроенергії на рівні 
Нідерландів та ЄС); аналізу та синтезу (для аналізу 
статистичних даних щодо енергоспоживання); ло‑
гічного узагальнення результатів (формулювання 
висновків).

Виклад основного матеріалу. Нідерланди — 
це густонаселена країна. Станом на кінець 2023 
року населення становило 17,9 млн. осіб. Очікується 
подальше зростання населення до 18,5 млн. у 2030 
році та 19,2 млн. у 2040 році. Економіка швидко 
відновилася після коронавірусної кризи. Очікуєть‑
ся, що в середньому ВВП зростатиме на 2,2% на 
рік у період з 2020 по 2030 рік. Понад три чверті 
ВВП наразі створюється у секторі послуг. Експорт 
продовжує робити важливий внесок в економічне 
зростання, поряд з інвестиціями та споживанням 
домогосподарств. У довгостроковій перспективі ста‑
ріння населення стримує пропозицію робочої сили, 
а отже, і потенційне економічне зростання.

Основою кліматичної та енергетичної політики 
Нідерландів є Кліматичний закон 2019 року [3] та 
Кліматичний план 2020 року [4]. У 2023 році до 
нідерландського кліматичного закону були внесені 
поправки та приведені у відповідність до Європей‑
ського кліматичного закону. До 2050 року Нідерлан‑
ди мають скоротити чисті викиди парникових газів 
до нуля. До 2030 року має бути досягнуто щонай‑
менше 55% чистого скорочення викидів парникових 
газів порівняно з 1990 роком. Для того, щоб досягти 
цієї мети з упевненістю, було вирішено зосередити 
політику на більш високому завданні — близько 60% 
у 2030 році, враховуючи «надмірне програмування» 
заходів. Ця політика була розроблена в Програмі 
кліматичної політики, опублікованій у червні 2022 
року, і пізніше доповнена так званим «Весняним 
кліматичним рішенням» у 2023 та 2024 роках.

У 2015 році на прохання Європейської Ради Єв‑
ропейська Комісія прийняла Стратегію Енергетич‑
ного Союзу для забезпечення доступної, безпечної 
та сталої енергетики для Європи та її громадян 
[5]. Енергетичний Союз базується на 5 стовпах: 
декарбонізація, енергоефективність, енергетична 
безпека, інтегрований внутрішній енергетичний 
ринок, а також дослідження, інновації та конкурен‑
ція. Результатом цього став Пакет чистої енергії [6], 

доопрацьований у 2019 році, зі скороченням вики‑
дів парникових газів, відновлюваними джерелами 
енергії та цілями з енергоефективності до 2030 року. 
У 2021 році Європейський Союз взяв на себе зобов’я‑
зання в Європейському кліматичному законі скоро‑
тити викиди парникових газів щонайменше на 55% 
до 2030 року порівняно з 1990 роком. До 2050 року 
чисті викиди мають наблизитися до нуля. Щоб до‑
сягти цього, цілі, викладені в «Пакеті чистої енергії», 
були посилені в 2023 році за допомогою «Пакету Fit‑
for‑55»: європейська ціль з відновлюваної енергетики 
становить 42,5% до 2030 року, а європейська ціль 
з енергоефективності — 11,7% порівняно з базовим 
рівнем 2030 року, починаючи з 2020 року.

Декарбонізація (включаючи відновлювану енер‑
гетику). Національна кліматична та енергетична 
політика спрямована на подальше скорочення ви‑
кидів парникових газів. Це досягається шляхом по‑
єднання енергозбереження, збільшення потужнос‑
тей відновлюваної енергетики та виробництва без 
викидів CO2 і скорочення споживання викопних 
джерел енергії. Для фінансування кліматичної та 
енергетичної політики було створено Кліматичний 
та перехідний фонд у розмірі 35 мільярдів євро на 
наступні 10 років, який доповнює поточну Схему 
субсидування сталої енергетики SDE++. Цей фонд 
допомагає розбудовувати необхідну енергетичну інф‑
раструктуру (електроенергія, тепло, водень і CO2), 
впроваджувати «зелену» промислову політику і ро‑
бити мобільність та антропогенне середовище більш 
сталими. Також докладаються додаткові зусилля для 
стимулювання постачання відновлюваних джерел 
енергії, зосереджуючись на додатковому викорис‑
танні офшорного вітру, сонячних електростанцій на 
дахах будинків, геотермальної енергії, зеленого газу 
та акватермії, а також на виробництві та імпорті 
водню. Окрім відновлюваних джерел енергії, для 
зменшення залежності від імпорту газу використо‑
вувалися й інші технології з низьким рівнем викидів 
CO2, з наміром продовжити термін експлуатації 
атомної електростанції Борселе та вжити необхідних 
заходів для будівництва двох нових атомних елек‑
тростанцій. Уряд також зосередився на вивченні 
питання про поступове скасування фінансових сти‑
мулів для викопного палива і, нарешті, припинив 
можливість видобутку газу в провінції Гронінген [7].

Водночас вживаються заходи, спрямовані на 
припинення використання технологій, яким немає 
місця в кліматично нейтральному майбутньому. 
Прикладами є заборона з 2030 року на використання 
вугілля для виробництва електроенергії, вимоги до 
нових котлів та заборона на нові продажі двигунів 
на викопних видах палива у 2035 році.

У 2023 році Нідерланди висловили нову амбітну 
мету — досягти безвуглецевої електроенергетики 
у 2035 році. Були зарезервовані кошти для досягнен‑
ня незалежно регульованої потужності без викидів 
CO2, наприклад, шляхом стимулювання викори‑
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стання водню. Нідерланди також зосереджуються 
на зберіганні електроенергії, інвестуючи в інновації 
в галузі акумуляторів і стимулюючи використання 
акумуляторів у великомасштабних сонячних пане‑
лях. Це також дозволяє використовувати сонячну 
енергію, якщо сонце не з’являється, і розвантажує 
електромережу. Наприкінці 2023 року під час ні‑
дерландського головування була також підписана 
спільна декларація енергетичного форуму, в якій 
поставлено мету створити у 2035 році електроенер‑
гетичний сектор Північно‑ Західної Європи, вільний 
від викидів CO2. Також заохочуватиметься спожи‑
вання відновлюваної теплової енергії та відновлюва‑
ного палива на транспорті. У сфері теплопостачання 
основна увага приділяється використанню (гібрид‑
них) теплових насосів і теплових мереж. У сфері 
мобільності поєднання біопалива та електрифікації 
є важливими способами стимулювання споживання 
відновлюваної енергії.

Енергозбереження. Енергозбереження є важли‑
вою складовою сталої енергетичної системи. Саме 
тому Нідерланди ставлять перед собою амбітні цілі 
в галузі енергозбереження. У Нідерландах спожи‑
вання енергії скоротилося до 1,935 петаджоулів пер‑
винної енергії та 1,609 петаджоулів кінцевої енергії. 
З метою досягнення цих цілей Нідерланди працю‑
ють над Національним планом енергозбереження 
на період до 2023 року [8].

Безпека енергопостачання. Війна в Україні під‑
креслила важливість інтенсивного європейського 
енергетичного співробітництва для захисту суспіль‑
них інтересів, таких як безпека постачання та до‑
ступність енергії. У контексті REPowerEU держави‑ 
члени ЄС вжили низку заходів для якнайшвидшого 
зменшення залежності Європи від російського ви‑
копного палива, підвищення безпеки постачання 
природного газу та зниження високих цін для євро‑
пейських громадян. Були досягнуті домовленості, 
зокрема, про своєчасне та адекватне наповнення 
газових сховищ, досягнення економії газу та ство‑
рення механізму спільної закупівлі газу [9].

Внутрішній енергетичний ринок (включаючи 
енергетичну бідність). Нідерланди включили па‑
кет енергетичних реформ, який передбачає моні‑
торинг чотирьох реформ енергетичного ринку. Цей 
пакет реформ має на меті зменшити перевантажен‑
ня електромереж та спростити отримання дозволів 
на реалізацію інфраструктурних проектів у сфері 
відновлюваної енергетики. Ці заходи включені до 
REPowerEU розділу Плану відновлення та стійкості, 
який є частиною ширшої голландської кліматичної 
та енергетичної політики та заходів, включених до 
цього INEK. У ньому також розглядається плато‑
спроможність. Очікується, що сильні плечі будуть 
здатні нести більший тягар: збільшення наванта‑
ження на людей з низьким і середнім рівнем доходу 
має бути максимально мінімізоване. Розробляючи 
схеми субсидій, ми звертаємо увагу на те, чи дохо‑

дить державна підтримка до домогосподарств та 
підприємців, які її найбільше потребують. Через 
фінансові проблеми, обмежений час або недостатній 
рівень володіння цифровими навичками зростає 
група людей, які намагаються долучитися до про‑
цесу переходу на цифрові технології. Нідерланди 
надалі підтримують цю групу за допомогою субсидій 
та надання послуг. Наприклад, у 2023 році було за‑
проваджено періодичне і тимчасове обмеження цін 
для роздрібних споживачів на газ, електроенергію 
та тепло [10–12].

Нідерландський підхід до досліджень, іннова‑
цій та конкурентоспроможності був частково ско‑
ригований порівняно з INEK на період 2021–2030 
років. У загальному сенсі, Нідерланди прагнуть 
інвестувати в інновації 3% ВВП у 2030 році. Це ро‑
биться, наскільки це можливо, в рамках державно‑ 
приватного партнерства, щоб стимулювати вало‑
ризацію та збільшити поширення знань. З одного 
боку, ми розгортаємо загальний інноваційний ін‑
струментарій (інвестиційні фонди, фіскальні заходи) 
для просування інновацій та зміцнення конкурен‑
тоспроможності Нідерландів [13]. З іншого боку, ми 
розгортаємо цільовий інструментарій, спеціально 
спрямований на прискорення кліматичного та енер‑
гетичного переходу. Ми робимо це за допомогою 
орієнтованої на місію політики у вищому секторі та 
інноваційній політиці (MTIB).

Найбільшою зміною у державно‑ приватному фі‑
нансуванні інновацій порівняно з попереднім звітом 
є запровадження Національного фонду зростання. 
За допомогою Національного фонду зростання 
Нідерланди мобілізують від 2 021 млрд. євро до 
202 520 млрд. євро на цільові інвестиції для струк‑
турного та сталого економічного зростання. Націо‑
нальний фонд зростання буде зосереджений на двох 
сферах: «Розвиток знань» та «Дослідження, розробки 
та інновації».

Європейська Комісія оцінила проєкт оновленого 
НЕКП Нідерландів, представлений 29 червня 2023 
року [14].

Далі структуровано основні позитивні елементи 
та сфери для вдосконалення в Нідерландах.

Щодо будівель, проект оновленого НЕКП Нідер‑
ландів містить детальну інформацію про заходи для 
будівель та очікуваний вплив заходів з точки зору 
енергозбереження.

Стосовно енергетичної бідності, план окреслює 
підхід до подолання енергетичної бідності, вклю‑
чаючи оцінку ситуації домогосподарств, які наразі 
перебувають у такому становищі.

У плані представлено широкий спектр стратегіч‑
них програм та заходів, спрямованих на посилення 
досліджень, інновацій та конкурентоспроможності 
у сфері чистих енергетичних технологій, включаючи 
певні інвестиції у виробництво технологій з нульо‑
вим рівнем викидів, заходи з просування циркуляр‑
ності та проекти, пов’язані з діджиталізацією.
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Щодо землекористування, змін у землекористу‑
ванні та лісового господарства, план вказує на те, 
що Нідерланди досягнуть і навіть дещо перевищать 
свою ціль до 2030 року за допомогою існуючих за‑
ходів, навіть якщо здатність лісів поглинати CO2 
зменшиться.

План базується на ґрунтовному кількісному ана‑
лізі з більшістю необхідних елементів аналітичної 
бази, присутніх у плані. Обговорюються макроеконо‑
мічні, зайнятість та навички, а також екологічні на‑
слідки запланованих політик та заходів до 2030 року.

Щодо відновлюваних джерел енергії, Нідерлан‑
ди повинні значно підвищити загальні амбіції та 
конкретні цілі, але їм бракує додаткових заходів для 
досягнення цих амбіцій.

Стосовно енергоефективності, план не містить 
повної політики та заходів для досягнення націо‑
нального внеску в енергоефективність.

Щодо енергетичної безпеки, план недостатньо 
уваги приділяє цілям та заходам зі скорочення попи‑
ту на газ, незважаючи на дуже значне використання 
природного газу в енергетичному балансі, особливо 
в контексті скорочення внутрішнього видобутку газу.

Щодо аспекту справедливого переходу, у плані 
відсутній комплексний аналіз впливу кліматично‑
го та енергетичного переходу на соціальну сферу, 
зайнятість та навички, в тому числі розподільчі, 

а також не розроблені конкретні політики та заходи 
для вирішення цих питань.

Стосовно адаптації до зміни клімату, план не вра‑
ховує відповідні кліматичні вразливості та ризики, 
а це може поставити під загрозу досягнення цілей 
і завдань у сфері енергетики та пом’якшення на‑
слідків зміни клімату. План не містить адекватного 
опису адаптаційної політики та заходів, спрямова‑
них на подолання цих ризиків і вразливостей [14].

Демографічні та економічні зміни мають зна‑
чний вплив на споживання енергії. Далі проаналізу‑
ємо дані зміни в Нідерландах. Наприкінці 2023 року 
населення становило 17,9 млн. осіб [18]. Очікується, 
що кількість населення збільшиться до 18,5 млн. осіб 
у 2030 році і продовжить зростати до 19,2 млн. осіб 
у 2040 році (Табл. 2).

Старіння населення стабілізувало потенційну ро‑
бочу силу в останні роки. Зі збільшенням пенсійного 
віку потенційна робоча сила зростатиме в найближ‑
чі роки, але повільно зменшуватиметься після 2030 
року. Для споживання енергії споживачами кількість 
домогосподарств є більш важливою, ніж чисельність 
населення. Більші домогосподарства мають ефект 
масштабу порівняно з меншими, а це означає, що 
вони споживають менше енергії на душу населен‑
ня. Середній розмір домогосподарства зменшувався 
протягом десятиліть, і ця тенденція збережеться 

Таблиця 1
Ключові цілі, завдання та внесок Нідерландів

Значення 2030, 
представлене 

в проекті
оновлений НЕКП

Цільовий показ-
ник на 2030 рік 

відповідно до зако-
нодавства ЄС

Оцінка рівня амбіцій  
до 2030 року

Викиди парникових газів (ПГ) 
у  секторах ЕСР (у  порівнянні 
з 2005)

–38.7% –48%* Нідерланди не досягають своєї 
мети на основі прогнозів

Видалення парникових газів 
у  лісові землі, орні землі, пасо‑
вища, водно‑ болотні угіддя, посе‑
лення, інші землі та заготовлена 
деревина ((Мт  CO2 екв. чистих 
викидів парникових газів)

3.7 –0.435 (додаткова 
мета видалення) 

4.523 (загальне чисте 
вилучення)**

Нідерланди досягають мети на ос‑
нові прогнозів

Енергетична ефективність (кін‑
цеве енергетичне споживання)

43,9 млн. т н. е. 38.4 млн. т н. е.*** Кінцеве споживання енергії в Ні‑
дерландах перевищує зазначену 
ціль, що випливає із законодав‑
ства ЄС

Відновлювана енергія (частка 
відновлюваної енергії в  загаль‑
ному кінцевому споживанні))

27% 39%**** Поданий внесок Нідерландів до 
цільового показника ЄС є значно 
нижчим за той, що випливає із за‑
конодавства ЄС

Джерело: узагальнено автором на основі [15–17].
* Відповідно до Регламенту про розподіл зусиль.

** Відповідно до Регламенту про землекористування, зміни у землекористуванні та лісове господарство.
*** Відповідно до формули, викладеної в Додатку I до Директиви (ЄС) 2023/1791 [15] про енергоефективність та Регламенту 

(ЄС) про внесення змін до Регламенту (ЄС) 2023/955 («нова редакція ЕЕД») [16].
**** За формулою, наведеною у Додатку II до Регламенту (ЄС) 2018/1999 про регламент управління Енергетичним Союзом та 

кліматичні дії [17].
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і в майбутньому. Тому темпи зростання кількості до‑
могосподарств вищі за темпи зростання населення.

Вартість ВВП вперше перевищила 2023 трлн. 
євро у 1 [18]. Порівняно з 2022 роком економіка зрос‑
ла на 0,1% (з поправкою на зміну цін). Це значно 
менше, ніж у 2021 та 2022 роках, коли економіка різ‑
ко відновилася після пандемії коронавірусу, а у 2020 
році зростання становило 6,2 та 4,3% відповідно. 
Два роки поспіль з такими темпами зростання ще 
не було в цьому столітті. Помірне зростання у 2023 
році супроводжувалося високою інфляцією та підви‑
щенням процентних ставок. Крім того, обсяг світової 
торгівлі був нижчим, ніж у 2022 році. Зростання 
ВВП (у цінах 2021 року) становитиме 2,2% на рік 
у середньому з 2020 по 2030 рік (Табл. 3).

Очікується, що в довгостроковій перспективі ста‑
ріння населення сповільнить пропозицію робочої 
сили і, відповідно, потенційне економічне зростан‑
ня. Зростання населення у віці від 15 до 75 років 
у найближчі роки ще більше сповільниться. Рівень 
зайнятості продовжує зростати в більшості вікових 
груп, але менш швидкими темпами, ніж в останні 
роки. Крім того, населення працездатного віку стає 
старшим, що знижує середній рівень зайнятості. Як 
наслідок, середнє зростання ВВП сповільнюється до 
1,4% на рік у період 2030–2040 років [19].

Експорт продовжує робити важливий внесок 
в економічне зростання, поряд з інвестиціями та спо‑
живанням домогосподарств. Очікується, що з 2040 
року темпи зростання державного споживання бу‑
дуть нижчими за темпи економічного зростання.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Таким чином, проведене дослідження доз‑
воляє зробити такі висновки. Економічні фактори 
впливають на енергоспоживання в Нідерландах че‑
рез різні механізми, зокрема через рівень економіч‑
ного розвитку, ціни на енергоносії, державну політи‑
ку, інновації та структуру економіки. Високий рівень 
ВВП Нідерландів сприяє розвитку промисловості, 
транспорту та сфери послуг, що збільшує загальне 
споживання енергії. Разом із зростанням економіки 
уряд стимулює енергоефективність, що зменшує спо‑
живання енергії на одиницю продукції. Зміни цін 
на газ, нафту та електроенергію впливають на вибір 
джерел енергії та рівень їх використання. Високі 
ціни стимулюють економію енергії та перехід на 
відновлювані джерела. Велика частка сфери послуг 
(близько 70% ВВП) означає відносно низьке енер‑
госпоживання порівняно з країнами, орієнтованими 
на промисловість. Проте енергоємні галузі, такі як 
хімічна промисловість і аграрний сектор (теплиці), 
суттєво впливають на загальне споживання енергії. 

Таблиця 2
Динаміка демографічних показників Нідерландів у 2000–2025 рр.

Показники 2000 2005 2010 2015 2020 2021 2025 2030* 2040*
Населення, млн. 15,9 16,3 16,6 16,9 17,4 17,5 18,0 18,5 19,2
Потенційна робоча сила, млн. 10,8 11,0 11,1 11,1 11,6 11,6 11,9 12,0 11,9
Приватні домогосподарства, 
млн.

6,8 7,1 7,4 7,7 8,0 8,0 8,4 8,7 9,0

Домогосподарства з однієї осо‑
би, млн.

2,3 2,4 2,7 2,9 3,1 3,1 3,3 3,5 3,7

Середній розмір домогоспо‑
дарства

2,3 2,3 2,2 2,2 2,1 2,1 2,1 2,1 2,1

* 2030, 2040 — прогнозні значення.
Джерело: [19]

Таблиця 3
Темпи зростання макроекономічних показників Нідерландів  

у 2000–2025 рр., 2021 — базовий, %
Показник 2000 2005 2010 2015 2020 2021 2025 2030* 2040*

Економічне зростання (зростання 
валового внутрішнього продукту)

76,1 81,3 87,1 90,4 95,4 100,0 109,3 116,0 129,2

Споживання домогосподарств 91,4 95,8 96,6 96,9 96,5 100,0 110,0 117,4 129,1
Споживання сектору загального 
державного управління

64,3 72,6 88,4 87,5 95,0 100,0 109,5 119,7 125,1

Нагромадження основного капіта‑
лу підприємств

76,6 75,7 76,9 93,6 96,9 100,0 116,5 123,7 141,2

Експорт товарів та послуг 50,4 60,0 69,0 86,2 95,0 100,0 116,0 130,6 167,8
Імпорт товарів та послуг 51,5 60,6 69,9 89,7 96,1 100,0 119,2 136,2 173,9

* 2030, 2040 — прогнозні значення.
Джерело: [19]



56

// Міжнародні економічні відносини //
// Міжнародний науковий журнал «Інтернаука».
Серія: «Економічні науки» // № 3 (95), 2 т., 2025

Високі податки на викиди CO2 змушують бізнеси 
впроваджувати енергоефективні технології. Дер‑
жавні дотації на відновлювану енергію сприяють 
її розвитку та зменшують залежність від викопного 
палива. Нідерланди мають амбітні цілі щодо скоро‑
чення викидів та поступового відходу від газу. Дер‑
жава активно інвестує у вітрову та сонячну енерге‑
тику, що змінює структуру енергоспоживання. Отже, 

економічні фактори комплексно впливають на енер‑
госпоживання, стимулюючи як його зростання, так 
і оптимізацію через енергоефективні технології та 
перехід на чисту енергію.

В подальшому планується проведення кореля‑
ційно‑ регресійного аналізу низки факторів впливу 
на обсяг виробництва вітрової електроенергії в Ні‑
дерландах.
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ПОДАТКОВОЇ ІНФОРМАЦІЇ, ЯКА Є ПРЕДМЕТОМ  

АВТОМАТИЧНОГО ОБМІНУ

Summary. Introduction. Today’s globalized world requires government agencies and international organizations to ensure 
effective control over the taxation of multinational companies. One of the biggest problems of international taxation is aggres-
sive tax planning based on the erosion of the tax base and shifting of profits to jurisdictions with low tax rates (Base Erosion and 
Profit Shifting — BEPS). A special place in these processes is occupied by Transfer Pricing, which is used by international groups 
of companies (MNEs) to redistribute income between countries in order to minimize tax liabilities.

The purpose — to analyze the existing practice of ensuring the protection of confidentiality and proper use of information 
that is subject to automatic exchange as part of the implementation of the BEPS Action Plan.

Materials and Methods. The information base of the research includes: publications in professional scientific journals and 
journals indexed in international scientometric databases of economic orientation; monographs, regulatory acts defining the 
institutional framework for counteracting the erosion of the tax base by the corporate income tax.

The methodological basis of the work is based on general scientific and special methods of studying economic processes and 
phenomena, in particular: bibliographic analysis, induction, methods of theoretical generalization and comparison, analysis, 
synthesis, and logical generalization of results.

Results. The article proves, through an analysis of existing international practice, that the implementation of the BEPS Action 
Plan and the introduction of CbCR reporting contribute to the transparency of taxation of international groups of companies, 
allowing tax authorities to effectively analyze transfer pricing risks.

It is proved that the confidentiality of tax information remains a serious challenge for the controlling tax authorities. The 
study identifies that a key prerequisite for the formation of an effective system of financial data transfer through international 
channels is the standardization of protection and compliance with the confidentiality requirements established by international 
organizations, in particular, the OECD. An analysis of the current practice of ensuring data confidentiality has revealed that the 
existing risks of information leakage or misuse may affect the trust between countries and accountable taxpayers.

Based on the analysis of international practice, the author identifies that different jurisdictions apply different mechanisms 
for protecting the confidentiality of CbCR reports. The author proves that the introduction of internationally agreed standards, 
such as OECD requirements and multilateral agreements, is critical to ensuring the security of the transmitted information.

In the course of the study, the author identifies the challenges related to ensuring the confidentiality of the transmitted data: 
the risk of unauthorized access; non-compliance with information security standards; limited control over the use of the received 
data. The author proposes ways to overcome these challenges, in particular: creation of an international center for monitoring 
the security of tax data; introduction of a standardized encryption technology; improvement of mechanisms of liability for 
breach of confidentiality; and use of blockchain technologies in data exchange processes.

Discussion. Further research should focus on the study of national practices for developing optimal mechanisms for ensuring 
the security of tax information, analyzing the impact of digital technologies on the efficiency of automatic data exchange, and 
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studying international experience in preventing transfer pricing abuse. This will help to form the institutional basis for further 
improvement of tax administration in Ukraine.

Key words: BEPS Action Plan, transfer pricing, automatic exchange of tax information, country-by-country report, interna-
tional group of companies, OECD.

Анотація. Вступ. Сучасний глобалізований світ вимагає від державних органів та міжнародних організацій забезпечення 
ефективного контролю за оподаткуванням транснаціональних компаній. Однією з найбільших проблем міжнародного 
оподаткування є агресивне податкове планування, яке базується на розмиванні податкової бази та переміщенні при-
бутків до юрисдикцій із низькими ставками оподаткування (Base Erosion and Profit Shifting — BEPS). Особливе місце в цих 
процесах займає трансфертне ціноутворення (Transfer Pricing), що використовується міжнародними групами компаній 
(MNE) для перерозподілу доходів між країнами з метою мінімізації податкових зобов’язань.

Мета — аналіз існуючої практики забезпечення захисту конфіденційності та належного використання інформації, яка 
є предметом автоматичного обміну в рамках реалізації заходів Плані дій BEPS.

Матеріали та методи. Інформаційна база проведеного дослідження включає: публікації у фахових наукових виданнях 
та виданнях, що індексуються у міжнародних наукометричних базах, економічного спрямування; монографії, нормативно- 
правові акти, що визначають інституціональні засади протидії розмиванню бази оподаткування податком на прибуток.

Методологічну основу роботи становлять загальнонаукові та спеціальні методи дослідження економічних процесів 
та явищ, зокрема: бібліографічний аналіз, індукція, методи теоретичного узагальнення та порівняння, аналіз, синтез, 
логічне узагальнення результатів.

Результати. У статті через аналіз існуючої міжнародної практики доведено, що реалізація Плану дій BEPS та запрова-
дження звітності CbCR сприяє прозорості оподаткування міжнародних груп компаній, дозволяючи податковим органам 
ефективно здійснювати аналіз ризиків трансфертного ціноутворення.

Доведено, що конфіденційність податкової інформації залишається серйозним викликом для контролюючих податкових 
органів. У ході проведеного дослідження ідентифіковано, що ключовою передумовою формування ефективної системи 
передачі фінансових даних через міжнародні канали є стандартизація захисту та забезпечення відповідності вимогам 
конфіденційності, встановлених міжнародними організаціями, зокрема ОЕСР. Аналіз чинної практики забезпечення кон-
фіденційності даних дозволив виявити, що наявні ризики витоку або неправомірного використання інформації можуть 
вплинути на довіру між країнами та підзвітними платниками податків.

На основі аналізу міжнародної практики ідентифіковано, що різні юрисдикції застосовують неоднакові механізми за-
хисту конфіденційності звітів CbC R. Автором доведено, що запровадження узгоджених на міжнародному рівні стандартів, 
таких як вимоги ОЕСР та багатосторонні угоди, є критично важливим для забезпечення безпеки переданої інформації.

У ході дослідження автором виділено виклики, пов’язані із забезпеченням конфіденційності переданих даних: ризик 
несанкціонованого доступу; невідповідність стандартам захисту інформації; обмежені можливості контролю за вико-
ристанням отриманих даних. Запропоновано шляхи подолання цих викликів, зокрема: створення міжнародного центру 
моніторингу безпеки податкових даних; впровадження стандартизованої технології шифрування; удосконалення меха-
нізмів відповідальності за порушення конфіденційності; застосування блокчейн- технологій у процесах обміну даними.

Перспективи. Подальші наукові дослідження повинні зосередитися на дослідженні національних практик розробки 
оптимальних механізмів забезпечення безпеки податкової інформації, аналізі впливу цифрових технологій на ефективність 
автоматичного обміну даними, а також на вивченні міжнародного досвіду запобігання зловживанням у сфері транс-
фертного ціноутворення. Це дозволить сформувати інституціональне підґрунтя подальшого удосконалення податкового 
адміністрування в Україні.

Ключові слова: План дій BEPS, трансфертне ціноутворення, автоматичний обмін податковою інформацією, звіт у роз-
різі країн, міжнародна група компаній, ОЕСР.

Problem statement. The modern globalized world 
requires government authorities and international 

organizations to ensure effective control over the tax‑
ation of multinational companies. One of the biggest 
challenges in international taxation is aggressive tax 
planning, which is based on base erosion and profit 
shifting (BEPS) to jurisdictions with low tax rates.

A key aspect of this process is transfer pricing, 
which multinational enterprises (MNEs) use to al‑
locate income across countries to minimize tax lia‑
bilities.

In response to these challenges, the international 
community, particularly the OECD, has introduced the 

BEPS Action Plan, which provides for the automatic 
exchange of tax information between tax authorities 
in different countries. One of the key mechanisms in 
this process is Country‑by‑ Country Reporting (CbCR), 
which allows governments to obtain detailed informa‑
tion on profit allocation, taxes paid, and the economic 
activities of multinational companies in each jurisdic‑
tion where they operate.

Despite the advantages of automatic tax informa‑
tion exchange, several issues arise concerning the 
confidentiality of such data. The transfer of sensitive 
financial information between tax authorities of differ‑
ent jurisdictions poses risks of data breaches, improper 
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use, or misuse. Since CbCR reports contain crucial 
details on transfer pricing and corporate income struc‑
turing, their improper use may lead to competitive 
disadvantages and legal risks for businesses. Moreover, 
countries have different legal approaches to protect‑
ing confidential data, which can complicate mutual 
information exchange and undermine trust among 
participants in the process.

Thus, the development of effective mechanisms 
to ensure tax information confidentiality during au‑
tomatic exchange remains a pressing issue, particu‑
larly in the field of transfer pricing. It is essential to 
identify the best international practices in this area, 
assess their compliance with existing standards, and 
determine key challenges that may hinder their im‑
plementation. Special attention should be given to 
digital security, legal regulation, and the practical 
application of confidentiality requirements across dif‑
ferent countries.

In this context, the study focuses on analyzing ap‑
proaches to confidentiality protection and the proper 
use of information within the framework of automatic 
tax data exchange, in line with OECD international 
standards and the BEPS Action Plan, with a partic‑
ular emphasis on transfer pricing and its impact on 
global tax transparency.

Literature. The issue of ensuring the confidenti‑
ality of tax information subject to automatic exchange 
has been widely studied by numerous researchers, 
including Oliinyk Y., Kucheriava M., Krishtopa I., 
Nikolenko L., Chukhraieva N., Albrecht J. Ph., Jot‑
zo F., Mercer S., Debelva F., Nicolas F., Thomsen S., 
Bang M., and others [1–10].

Many companies have expressed concerns regard‑
ing certain BEPS Action Plan recommendations, par‑
ticularly the new information exchange requirements 
and the disclosure of corporate data, which in many 
cases go far beyond the originally stated objectives 
of the BEPS initiative. Despite the fact that CbCRs 
submitted by MNEs to tax jurisdictions may impose 
a significant additional administrative burden on 
companies, these reports will be shared with foreign 
governments on a bilateral basis through treaties and 
information exchange agreements.

Given that CbCR submission to foreign tax au‑
thorities exclusively through information exchange 
mechanisms ensures the confidentiality and proper 
use of information by foreign jurisdictions, the issue 
of establishing confidentiality conditions for personal 
data — particularly in terms of digital data formats, 
cross‑ border data flows, and information manage‑
ment — has not been sufficiently explored.

The purpose is to analyze the existing practices 
for ensuring the confidentiality and proper use of in‑
formation subject to automatic exchange within the 
framework of the BEPS Action Plan measures.

Achieving this goal requires addressing the follow‑
ing objectives:

 – summarize the conditions for the exchange of 
Country‑by‑ Country Reports (CbCRs) across dif‑
ferent jurisdictions;

 – examine the conditions for ensuring CbCR confi‑
dentiality in various countries in accordance with 
international practices, using different approaches 
to data protection and proper usage in practice.
Methodology. The information base of the re‑

search includes: publications in professional scientific 
journals and journals indexed in international sciento‑
metric databases of economic orientation; monographs, 
regulatory acts defining the institutional framework 
for counteracting the erosion of the tax base by the 
corporate income tax.

The methodological basis of the work is based on 
general scientific and special methods of studying eco‑
nomic processes and phenomena, in particular: bib‑
liographic analysis, induction, methods of theoretical 
generalization and comparison, analysis, synthesis, 
and logical generalization of results.

Results. Jurisdictions most frequently exchange 
tax information with their key trading partners, 
neighboring countries, and members of the same 
international organizations or country groups that 
share common goals in various fields. These include 
organizations such as the European Union (EU), the 
Joint International Tax Shelter Information Center 
(JITSIC), the Forum on Tax Administration (FTA), 
and the Intra‑ European Organisation of Tax Admin‑
istrations (IOTA), among others.

Other key reasons for the systematic exchange of 
tax information, according to available data, include:
 – participation in political unions (as noted by New 

Zealand) [11];
 – significant migration of citizens (according to Ser‑

bia’s data) [12];
 – large‑ scale investments (in the case of South Korea) 

[13];
 – active cross‑ border activities (as reported by Den‑

mark) [14];
 – a high number of citizens residing in a specific region 

(data from Poland and the United Kingdom) [15].
The exchange of tax information can be based on 

several legal mechanisms. The legal grounds for tax in‑
formation exchange include: International tax treaties 
on the avoidance of double taxation, Tax information 
exchange agreements (TIEAs), The OECD Convention 
on Mutual Administrative Assistance in Tax Matters 
(adopted on January 25, 1988), hereinafter referred 
to as the Convention. The Convention, as amended by 
the Protocol of May 27, 2010, is open for signing and 
ratification by all countries, including those that are 
not members of the OECD. It is intended to serve as 
a global mechanism for international legal assistance 
in taxation, with a primary focus on tax information 
exchange.

The key EU documents governing tax information 
exchange include:
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 – Council Directive 2011/16/EU of February 15, 2011, 
on administrative cooperation in the field of taxation, 
which establishes the framework for exchange of tax 
information upon request among EU member states, 
simultaneous tax audits in two or more EU coun‑
tries, participation in tax inspections, and document 
delivery within another EU member state’s territory 
[16]. Furthermore, since 2015, EU countries have 
been required to implement laws and administra‑
tive procedures mandating the automatic (without 
request) exchange of information on tax periods 
starting from January 1, 2014.

 – European Parliament and Council Directive 2005/60/
EC of October 26, 2005, on the prevention of the use 
of the financial system for the purpose of money 
laundering and terrorist financing [17].

 – Council Directive 2003/48/EC of June 3, 2003, on the 
taxation of savings income in the form of interest 
payments (as amended by Council Directive 2014/48/
EU of March 24, 2014) [18].
Furthermore, a  new document regulating the 

exchange of tax information has recently emerged. 
During the Seventh Plenary Meeting of the OECD 
Global Forum on Transparency and Exchange of In‑
formation for Tax Purposes in Berlin (2014), repre‑
sentatives of 51 countries signed an agreement pro‑
viding for the annual automatic exchange of data on 
non‑residents’ financial accounts. This agreement was 
signed by all EU member states. At the same time, 
some countries that have not formally joined the agree‑
ment have expressed their willingness to comply with 
its provisions. Ukraine has also begun preparations 
for signing this agreement.

National legislation generally supports the ex‑
change of tax information. Although certain obsta‑
cles sometimes arise in its effective implementation, 
governments have been proactive in amending their 
legislation to align with international standards. For 
example:

 – Italy and South Korea have introduced changes to 
their existing procedures to accelerate treaty rati‑
fication;

 – the Netherlands has amended its domestic rules to 
improve response times to tax information exchange 
requests;

 – India has developed and implemented new tax dec‑
laration forms [19, 20].
However, domestic legislation can sometimes im‑

pede full compliance with all forms of international 
tax information exchange and assistance in tax collec‑
tion. This is the case in Poland and Serbia, which have 
stated that certain forms of tax cooperation practiced 
internationally, such as assistance in tax collection, 
cannot yet be implemented in their jurisdictions.

Thus, the primary mechanism through which 
developing countries can gain access to Country‑by‑ 
Country Reports (CbCRs) is mainly the exchange of 
information with the tax jurisdiction of the Unified 
Parent Enterprise (UPE).

However, for such an exchange to take place, sev‑
eral critical preconditions must be met, including the 
following (see Figure 1).

1. Domestic Legislation Requirements
A country must have domestic legislation that 

mandates any local Unified Parent Enterprise (UPE), 
which is part of a Multinational Enterprise (MNE) 
group and meets the CbC reporting size criteria, to 
submit such reports. This requirement must be en‑
forced even if the headquarters of the MNE is not lo‑
cated within the country.

This rule reflects the “principle of reciprocity” in 
information exchange, including the exchange of CbC 
reports. It means that countries will not exchange 
information with other jurisdictions unless those ju‑
risdictions can provide reciprocal access to equivalent 
information.

According to the OECD Model Tax Convention on 
Income and Capital, particularly in relation to rec‑
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iprocity in the exchange of information procedures 
(EOI), Article 26 states: “It follows that one Contracting 
State cannot utilize the information system of another 
Contracting State if the latter has broader capabilities 
than its own system. Thus, a state may refuse to provide 
information if the requesting state is legally prohibited 
from obtaining or sharing similar information or if the 
administrative practices of the requesting state (such 
as a lack of sufficient administrative resources) lead to 
an absence of reciprocity” [22].

2. Existence of Information Exchange Mechanisms
There must be established mechanisms for infor‑

mation exchange. These mechanisms can take the 
form of: Membership in a multilateral agreement on 
information exchange, most commonly the Multilateral 
Convention on Mutual Administrative Assistance in 
Tax Matters; Tax treaties that include provisions for 
information exchange; Specific Tax Information Ex‑
change Agreements (TIEA), designed to facilitate the 
exchange of tax‑related data between jurisdictions.

The presence of such agreements and treaties en‑
sures a legal and operational framework for the ef‑
fective and secure exchange of Country‑by‑ Country 
Reports (CbCRs) between tax authorities.

3. Availability of Protocols for Automatic Exchange 
of CbCRs

There must be protocols in place that allow for the 
automatic exchange of Country‑by‑ Country Reports 
(CbCRs) under existing agreements. These protocols 
may take the following forms:

 – Multilateral Competent Authority Agreement 
(MCAA) on the exchange of CbCRs, enabling au‑
tomatic exchange among signatory jurisdictions.

 – Competent Authority Agreement (CAA) for the 
exchange of CbCRs based on a Double Taxation 
Convention (DTC CAA), which facilitates exchange 
under the framework of bilateral tax treaties.

 – Competent Authority Agreement (CAA) for the 
exchange of CbCRs based on a Tax Information 
Exchange Agreement (TIEA CAA), which enables 
exchange under specific agreements dedicated to 
tax data sharing.
The existence of such agreements ensures that tax 

authorities automatically receive CbCR data from rele‑
vant jurisdictions, supporting global tax transparency 
and compliance with BEPS regulations.

4. Implementation of XML Schemas for CbC Re‑
porting

XML schemas for Country‑by‑ Country (CbC) re‑
ports must be implemented. The format used for in‑
formation exchange between countries must comply 
with the OECD XML schema, and the data provided 
must adhere to the OECD CbCR XML Schema User 
Guide [23].

5. Compliance with the “Appropriate Use” Condition
Jurisdictions must comply with the “appropriate 

use” requirement, meaning that the received CbCR 
data must be used exclusively for: General assessment 

of transfer pricing risks; Evaluation of other BEPS‑re‑
lated risks; Economic and statistical analysis.

Jurisdictions will not exchange CbCRs with coun‑
tries that fail to meet the appropriate use condition. 
Additionally, if a jurisdiction requires local filing of 
reports under circumstances not outlined in BEPS 
Action 13, this issue will be flagged during the peer 
review process (as highlighted in paragraph 15 of the 
OECD report) [24].

6. The confidentiality condition must be strictly 
adhered to. This involves incorporating confidential‑
ity provisions into national legislation and applying 
appropriate confidentiality measures in international 
tax information exchange mechanisms. At a minimum, 
equivalent protection measures must be in place, en‑
suring that CbCR data is safeguarded to the same 
standard as if it were exchanged under the Multilater‑
al Convention on Mutual Administrative Assistance in 
Tax Matters, a Tax Information Exchange Agreement 
(TIEA), or a Double Taxation Agreement (DTA) that 
adheres to internationally agreed standards for ex‑
change of information upon request. According to para‑
graph 57 of the Final Report on BEPS Action 13 [22], 
jurisdictions must also have practical mechanisms in 
place to ensure compliance with these confidentiality 
requirements.

In Annex 12 of the Report on BEPS Action 13 
regarding CbC reporting documents [23], which is 
required during the peer review process, specific el‑
ements are outlined that are assessed in the confiden‑
tiality review. According to these elements, a jurisdic‑
tion is required to have the following:
 – Mechanisms for international information exchange 

that ensure any received information is treated as 
confidential and, unless otherwise agreed by the 
relevant jurisdictions, may only be disclosed to in‑
dividuals or entities (including courts and adminis‑
trative bodies) responsible for assessing or collecting 
information, enforcement, prosecution, or handling 
appeals related to taxes covered by the information 
exchange provision. Such individuals or entities must 
use the information solely for the aforementioned 
purposes unless the parties agree otherwise, and 
in accordance with their respective laws;

 – Necessary internal rules or procedures to enforce the 
restrictions outlined in the International Agreement 
and the relevant Competent Authority Agreement;

 – The existence and ability to ensure legal protection 
of the confidentiality of information contained in CbC 
Reports obtained through local filing, maintaining 
the confidentiality of the CbC Report to a degree at 
least equivalent to the protection measures applied 
if such information were provided to the country 
under the provisions of the Multilateral Convention 
on Mutual Administrative Assistance in Tax Mat‑
ters (OECD, 2011), a Tax Information Exchange 
Agreement, or a tax treaty that complies with the 
internationally agreed standard for information 
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exchange upon request, subject to review by the 
Global Forum;

 – The application of effective penalties for unautho‑
rized disclosure or unauthorized use of confidential 
information;

 – Ensuring confidentiality in practice, such as having 
a verification and monitoring mechanism to detect 
and address any breaches of confidentiality;

 – Compliance with the provisions of the International 
Agreement and the relevant Competent Authority 
Agreement, including restrictions on the use of in‑
formation received for tax periods covered by the 
agreement.
Many countries have legislation in place to ensure 

the confidentiality of taxpayer information. Since 
numerous developing countries are members of the 
Global Forum on Transparency and Exchange of In‑
formation for Tax Purposes, they must analyze their 
domestic legislation and international agreements to 
assess whether they provide sufficient guarantees for 
maintaining confidentiality. This applies to the peer 
review process for the Exchange of Information on 
Request (EOIR), which consists of two phases: Phase I, 
reviewing the legal and regulatory framework, and 
Phase II, evaluating the practical implementation of 
the standards.

It has been found that many countries (137) have 
adequate security measures in place to ensure confi‑
dentiality, while another 17 countries have amended 
their legislation and implemented systems and pro‑
cedures to safeguard the confidentiality of documen‑
tation received upon request from foreign authorities 
[27].

7. The consistency requirement must be met, as 
outlined in the Final Report on BEPS Action 13, which 
clearly states that domestic country‑by‑country report‑
ing frameworks must be implemented in accordance 
with internationally agreed standards [24].

Among the listed conditions, this study focuses 
on the fifth and sixth requirements, namely “appro‑

priate use” and “confidentiality compliance.” These 
conditions are prerequisites for receiving and utiliz‑
ing CbCR data. Therefore, jurisdictions may require 
assurances that their exchange partners comply with 
these conditions.

The issue of appropriate use was examined in de‑
tail during the first phase of the research project. As 
a result, the research team developed a draft national 
document on appropriate use, based on the OECD 
model document. Consequently, further research will 
focus on these conditions, with a particular emphasis 
on ensuring confidentiality compliance.

To ensure the confidentiality and appropriate use of 
CbC reports, jurisdictions are required to meet certain 
conditions (see Figure 2).

With regard to confidentiality, jurisdictions must:
1) have mechanisms for international information 

exchange that ensure any received information is 
treated as confidential. Unless otherwise agreed 
by the relevant jurisdiction, such information may 
only be disclosed to individuals or entities (including 
courts and administrative bodies) responsible for 
assessment, collection, enforcement, prosecution, 
or handling appeals related to taxes covered by the 
information exchange provisions. Such individu‑
als or entities must use the information solely for 
these specified purposes unless the parties agree 
otherwise, and in accordance with their respective 
national laws.

2) Have the necessary national rules and procedures 
in place to enforce the restrictions outlined in the 
International Agreement and the related Cooper‑
ation Agreement with the respective competent 
authorities;

3) Ensure the availability and application of legal 
safeguards to protect the confidentiality of informa‑
tion contained in CbCRs submitted through local 
filing. These safeguards must guarantee a level of 
confidentiality at least equivalent to the protections 
that would apply if such information were exchanged 

Fig. 2. Conditions for Ensuring Confidentiality and Proper Use of CbC Reports
Source: summarized by the author on the basis of [24]
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•Mechanisms for international information exchange
•National rules/procedures for enforcing restrictions
•Legal protection of information confidentiality
•Penalties for unauthorized disclosure/use of confidential information
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•Referral of jurisdictional adjustments to the competent authority for review
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under the Multilateral Convention on Mutual Ad‑
ministrative Assistance in Tax Matters, a Tax Infor‑
mation Exchange Agreement (TIEA), or a tax treaty 
that complies with the internationally accepted 
exchange of information on request standard, as 
reviewed by the Global Forum on Transparency 
and Exchange of Information for Tax Purposes;

4) have an effective system of penalties for unautho‑
rized disclosure or unauthorized use of confidential 
information;

5) Ensure practical implementation of confidentiality 
measures, such as establishing monitoring and 
oversight mechanisms to detect and address any 
breaches of confidentiality;

6) Comply with the provisions of the International 
Agreement and the related Cooperation Agreement 
with the respective competent authorities, including 
restrictions on the use of information received for 
tax periods covered by the agreement.
In the OECD Guidelines on the appropriate use of 

information contained in Country‑by‑ Country (CbC) Re‑
ports, the definition of “appropriate use” states: “A juris‑
diction’s ability to receive and use CbC reports depends 
on whether it uses CbCR information appropriately. 
This condition is described in paragraphs 25 and 59 of 
the BEPS Action 13 Report and takes effect under Arti‑
cle 6(1) of the model legislation, in Section 5, Paragraph 
2 of multilateral and standard bilateral CAAs. For these 
purposes, appropriate use is limited to: high‑level trans‑
fer pricing risk assessment; assessment of other base 
erosion and profit shifting (BEPS) risks; and economic 
and statistical analysis, where applicable” [27].

The guidance on appropriate use is included in the 
OECD publication “Country‑by‑ Country Reporting: 
Handbook on Effective Implementation.” The report 
provides a practical guide on defining appropriate use, 
the consequences of non‑compliance, and measures 
to ensure compliance (e. g., restricting access to CbC 
Reports and ensuring proper confirmation of appropri‑
ate use). As a checklist, a jurisdiction must be able to 
answer “yes” to six key questions or confirm that it will 
be able to do so before the first CbC Report exchange 
takes place (see Figure 3).

Furthermore, jurisdictions must have procedures or 
mechanisms in place to ensure a consultation process 
between competent authorities in cases where adjust‑
ments to the income of a taxable entity, resulting from 
further investigations based on CbCR data, lead to 
undesirable economic consequences.

These measures are similar to those that jurisdic‑
tions must implement regarding the Common Report‑
ing Standard (CRS) under the Multilateral Competent 
Authority Agreement (MCAA). This step, referred to 
as “Confidentiality and Appropriate Use of Country‑
by‑ Country Reports”, is directly linked to the provi‑
sions of the Multilateral Competent Authority Agree‑
ment on the Exchange of Information.

Summarizing the above, it should be noted that 
the international automatic exchange of tax infor‑
mation is a key tool for combating tax evasion and 
promoting transparency in financial reporting. At the 
same time, there are a number of challenges relat‑
ed to ensuring the confidentiality of the transmitted 
data, which requires improvement of the mechanisms 

Fig. 3. Questions from the Questionnaire on the Appropriate Use of CbC Reports
Source: summarized by the author on the basis of [27]
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Do the multilateral and/or bilateral agreements signed by your jurisdiction between competent
authorities regarding CbC reporting include appropriate use of the information contained in the
reports as a condition for receiving and using CbC reports?

Does the tax authority of your jurisdiction have a guidance document regulating the use of
CbC reports, including a handbook on appropriate use?

Has the policy on the use of CbC report data been effectively communicated to all
employees who may have access to CbC reports in the course of their work?

Is the use of CbC reports monitored and reviewed to ensure appropriate use, which may
include: access restrictions to CbC reports and/or adequate confirmation of appropriate use?

Are recommendations provided or training conducted for employees of the relevant tax
authorities in the jurisdiction, outlining their obligations regarding communication on non-
compliance with the conditions for using CbC report data?

Are measures taken to analyze and update control mechanisms as needed, and are the results of these
reviews documented?
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for their protection. These challenges include, in par‑
ticular, the risk of unauthorized access; non‑compli‑
ance with information security standards; and limited 
control over the use of the data received. The analysis 
made it possible to formulate proposals for improving 
the mechanism of tax data protection, as shown in 
Figure 4.

The automatic exchange of tax data is an important 
tool for global financial transparency, but its effective‑
ness largely depends on the level of confidentiality 
protection. The proposed measures will minimize the 
risks of information leaks, increase the level of trust 
between the countries participating in the exchange 
and promote the harmonization of international stan‑
dards in this area.

In the context of ensuring the proper use, confiden‑
tiality, and security of CbC report information, which 
is subject to international exchange, it is crucial for 
Ukraine to analyze the experience of both developed 
and developing countries.

Conclusions. The implementation of the BEPS 
Action Plan and the introduction of CbCR reporting 
contribute to the transparency of taxation for multi‑
national enterprise (MNE) groups, enabling tax au‑
thorities to effectively assess transfer pricing risks.

At the same time, the confidentiality of tax infor‑
mation remains a significant challenge for tax au‑
thorities. The transmission of sensitive financial data 
through international channels requires high securi‑
ty standards and compliance with confidentiality re‑
quirements established by international organizations, 
particularly the OECD. The risks of data breaches 

or unauthorized use may undermine trust between 
countries and reporting taxpayers.

An analysis of international practices has shown 
that different jurisdictions apply varying mechanisms 
to protect the confidentiality of CbCRs. The adoption of 
internationally harmonized standards, such as OECD 
requirements and multilateral agreements, is critical‑
ly important for ensuring the security of exchanged 
information.

The study identified challenges related to ensur‑
ing the confidentiality of transmitted data: the risk 
of unauthorized access; non‑compliance with infor‑
mation security standards; limited control over the 
use of the data received. The following measures can 
serve as ways to overcome these challenges: creation 
of an international center for monitoring the security 
of tax data; introduction of standardized encryption 
technology; improvement of mechanisms of liability 
for breach of confidentiality; application of blockchain 
technologies in data exchange processes.

Further research should focus on analyzing na‑
tional practices in developing optimal mechanisms 
for securing tax information, assessing the impact 
of digital technologies on the efficiency of automatic 
data exchange, and studying international experiences 
in preventing abuses in the field of transfer pricing. 
Thus, enhancing mechanisms for protecting confiden‑
tial tax information is a prerequisite for the effective 
implementation of international tax initiatives and the 
formation of a transparent global tax environment. 
This will help to form the institutional basis for fur‑
ther improvement of tax administration in Ukraine.
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ЗАСТОСУВАННЯ МОЖЛИВОСТЕЙ DIGITAL- АНАЛІЗУ  
У СФЕРІ ФІНАНСІВ ТА БАНКІВСЬКОЇ СПРАВИ

APPLICATION OF DIGITAL-ANALYSIS OPPORTUNITIES  
IN THE FIELD OF FINANCE AND BANKING

Анотація. Вступ. Сучасна фінансова система зазнає трансформаційних змін під впливом диджиталізації, глобалізації 
ринків та зростання вимог до якості управлінських рішень. Digital- аналіз як сукупність методів збору, обробки та інтер-
претації великих обсягів даних відіграє ключову роль у забезпеченні стійкості, конкурентоспроможності та прибутковості 
фінансових установ. У зв’язку з цим особливого значення набуває дослідження механізмів впровадження digital- аналізу 
в управлінські процеси банків, а також її ролі в ідентифікації ризиків, виявленні шахрайства, розробці інвестиційних 
стратегій та підвищенні клієнтоорієнтованості. Використання інноваційних підходів у сфері обробки даних забезпечує 
гнучкість адаптації банківських продуктів до потреб споживачів, удосконалення системи внутрішнього контролю та до-
тримання нормативних вимог.

Мета. Метою статті є дослідження потенціалу digital- аналізу у фінансовому секторі з акцентом на дослідження ша-
храйству.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження слугували:
1) нормативно- правові документи, що регламентують діяльність фінансових установ у сфері обробки персональних 

даних, управління ризиками та запобігання шахрайству;
2) статистичні та аналітичні дані щодо використання інструментів машинного навчання та штучного інтелекту в бан-

ківській сфері;
3) результати прикладних досліджень та кейсів з аналізу шахрайських транзакцій за допомогою методів digital- аналізу.
У процесі дослідження були застосовані методи: системного аналізу (для визначення місця digital- аналітики у структурі 

фінансової установи), теоретичного узагальнення (для класифікації напрямів її використання), статистичного аналізу (для 
інтерпретації кейсів виявлення шахрайства).

Результати. У статті представлено бачення застосування digital- аналізув банківській справі. Визначено ключові на-
прями її реалізації: управління кредитними, ринковими та операційними ризиками, виявлення шахрайських транзакцій, 
прогнозування клієнтської поведінки, автоматизація процесів андеррайтингу, персоналізація фінансових продуктів та 
забезпечення відповідності регуляторним вимогам. Наведено приклад аналізу реального датасету з транзакцій кре-
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дитних карток, що засвідчив ефективність класифікаційних моделей у виявленні аномальних операцій. Підкреслено, що 
ефективна аналітика потребує високої якості даних, кібербезпеки та злагодженої інтеграції в ІТ-інфраструктуру установи.

Перспективи. Подальші наукові дослідження варто зосередити на розробці уніфікованих методик застосування 
digital- аналізу в банківській сфері, зокрема в контексті алгоритмічного трейдингу, гіперавтоматизації, оцінки сталості 
фінансової поведінки клієнтів, а також у сегментації цільової аудиторії на основі моделювання життєвого циклу клієнта. 
Особливої уваги потребує етична та регуляторна сторона використання ШІ в обробці персональних фінансових даних, 
що передбачає необхідність гармонізації алгоритмів з вимогами прозорості, безпеки та недискримінаційного підходу.

Ключові слова: digital- аналіз, фінансовий сектор, управління ризиками, виявлення шахрайства, машинне навчання, 
прогностична аналітика, персоналізація, кібербезпека, банківська трансформація.

Summary. Introduction. The modern financial system is undergoing transformational changes driven by digitalisation, glo-
balisation of markets and increasing demands on the quality of management decisions. Digital analysis, as a set of methods 
for collecting, processing and interpreting large amounts of data, plays a key role in ensuring the sustainability, competitiveness 
and profitability of financial institutions. In this regard, it is of particular importance to study the mechanisms for implementing 
digital analytics in the management processes of banks, as well as its role in identifying risks, detecting fraud, developing in-
vestment strategies and enhancing customer focus. The use of innovative approaches to data processing provides the flexibility 
to adapt banking products to the needs of consumers, improve internal control and compliance with regulatory requirements.

Purpose. The purpose of the article is to study the potential of digital analysis in the financial sector with a focus on fraud 
research.

Materials and methods. The research materials were:
1) regulatory documents governing the activities of financial institutions in the field of personal data processing, risk man-

agement and fraud prevention;
2) statistical and analytical data on the use of machine learning and artificial intelligence tools in the banking sector;
3) results of applied research and case studies on the analysis of fraudulent transactions using digital analysis methods.
In the course of the study, the following methods were applied: system analysis (to determine the place of digital analytics 

in the structure of a financial institution), theoretical generalisation (to classify the areas of its use), statistical analysis (to in-
terpret fraud detection cases).

Results. The article presents a vision of the application of digital analytics in banking. The key areas of its implementation 
are identified: credit, market and operational risk management, detection of fraudulent transactions, forecasting customer be-
haviour, automation of underwriting processes, personalisation of financial products and ensuring compliance with regulatory 
requirements. An example of analysing a real dataset of credit card transactions is presented, which demonstrates the effective-
ness of classification models in detecting anomalous transactions. It is emphasised that effective analytics requires high quality 
data, cybersecurity and well-coordinated integration into the IT infrastructure of an institution.

Discussion. Further research should focus on the development of unified methods for applying digital analysis in the banking 
sector, in particular in the context of algorithmic trading, hyper- automation, assessing the sustainability of customers’ financial 
behaviour, and in segmenting the target audience based on customer lifecycle modelling. Particular attention should be paid 
to the ethical and regulatory aspects of using AI in the processing of personal financial data, which requires harmonisation of 
algorithms with the requirements of transparency, security and non-discrimination.

Key words: digital- analysis, financial sector, risk management, fraud detection, machine learning, predictive analytics, per-
sonalisation, cybersecurity, banking transformation.

Постановка проблеми. Цифрова трансформація 
фінансового сектору створює нові можливості 

для підвищення ефективності, прозорості та адап‑
тивності банківських процесів. У той же час, стрімке 
зростання обсягів даних, посилення вимог регуля‑
торів, ускладнення клієнтських запитів і зростання 
кіберзагроз формують нові виклики для фінансових 
установ. Традиційні підходи до аналізу інформації та 
прийняття рішень більше не відповідають динаміці 
сучасного ринку та не забезпечують необхідного рівня 
точності й оперативності. В умовах високої конку‑
ренції та глобалізації ринків саме digital‑ аналіз стає 
стратегічним інструментом для досягнення стійкої 
конкурентної переваги.

Водночас, процес інтеграції digital аналітичних 
рішень у діяльність фінансових установ супроводжу‑

ється низкою проблем: недостатня якість вихідних 
даних, відсутність єдиної архітектури обробки інфор‑
мації, складність у впровадженні аналітичних моде‑
лей у регульованому середовищі, ризики порушення 
конфіденційності та етичні дилеми використання ал‑
горитмів штучного інтелекту. Особливо актуальними 
є питання ефективного управління ризиками, вияв‑
лення шахрайських транзакцій, розробки прогноз‑
них моделей клієнтської поведінки та дотримання 
нормативних вимог за допомогою digital технологій.

Таким чином, виникає потреба у поглиблено‑
му дослідженні можливостей, викликів і стратегій 
впровадження digital‑ аналізу у фінансовому секторі, 
з метою формування науково обґрунтованих підхо‑
дів до побудови ефективних систем аналізу даних 
у банківській справі.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання digital трансформації фінансового сектору, 
активно досліджуються як вітчизняними, так і зару‑
біжними науковцями. Значний внесок у розвиток 
концептуального підґрунтя використання аналізу 
даних у фінансах зробили такі зарубіжні автори, як 
Т. Девенпорт (T. Davenport) та Д. Патіл (D. Patil) [1], 
які окреслили стратегічну роль data science у при‑
йнятті управлінських рішень. Дослідження М. Міл‑
лера (M. Miller) [2] акцентують увагу на прогноз‑
ній аналітиці як інструменті управління ризиками 
у фінансовому секторі. Праця Моахаммад Хасан, 
Юлій Андріянсьях, Лейла Абдель‑ Рахман Азіз [3] 
та Олуватоїн Ф. Айоделе [4] висвітлюють значення 
штучного інтелекту в запобіганні шахрайству та 
забезпеченні відповідності регуляторним вимогам 
у банківській сфері.

Вітчизняні дослідники також активно працюють 
у цьому напрямі. Зокрема, Холявко Н., Садчикова І., 
Колоток М. [5] аналізує застосування штучного інте‑
лекту у банківських установах, а Коваленко [6] охар‑
теризувала чинники появи фінансових посередників 
в цифровій трансформації банків. А. В. Жаворонка, 
Л. В. Кузнєцової, С. В. Науменкової та С. В. Міщенко, 
О. В. Сидської та ін. [7–10] висвітлювати питання 
диджиталізації банківської сфери.

Незважаючи на суттєвий прогрес у вивченні ок‑
ремих аспектів digital трансформації фінансового 
сектору, низка наукових питань потребує подаль‑
шого дослідження. Зокрема, недостатньо система‑
тизовано напрями впровадження digital‑ аналізу 
у функціонування банківської установи як цілісної 
системи, не до кінця визначено критерії інтеграції 
аналітичних платформ з урахуванням нормативного 
середовища, а також бракує методичних підходів до 
оцінки ефективності впливу аналітичних рішень 
на фінансову стабільність установи. У зв’язку з цим 
актуальним є формування науково‑ практичного під‑
ходу до впровадження digital‑ аналізу як інструменту 
антикризового управління та стратегічного розвитку 
банківських структур.

Метою статті є дослідження потенціалу digital‑ 
аналізу у фінансовому секторі з акцентом на дослі‑
дження шахрайству.

Матеріали і методи. У процесі підготовки стат‑
ті використано такі джерела:
1) нормативно‑ правові документи, що регламентують 

діяльність фінансових установ у сфері обробки 
персональних даних, управління ризиками та 
запобігання шахрайству;

2) статистичні та аналітичні дані щодо використання 
інструментів машинного навчання та штучного 
інтелекту в банківській сфері;

3) результати прикладних досліджень та кейсів 
з аналізу шахрайських транзакцій за допомогою 
методів digital‑ аналізу.
У процесі дослідження були застосовані методи: 

системного аналізу (для визначення місця digital‑ 

аналізу структурі фінансової установи), теоретич‑
ного узагальнення (для класифікації напрямів її 
використання), статистичного аналізу (для інтер‑
претації кейсів виявлення шахрайства).

Виклад основного матеріалу. У  сучасних 
умовах digital‑ трансформації фінансовий сектор за‑
знає суттєвих змін, зумовлених стрімким розвитком 
digital‑ технологій. Ці зміни впливають як на органі‑
заційні процеси у банківській сфері, так і на підхо‑
ди до управління фінансовими ресурсами, аналізу 
ринкових тенденцій і взаємодії з клієнтами. Впро‑
вадження digital‑ аналізу та digital‑ аналітики дає 
змогу фінансовим установам приймати обґрунтовані 
управлінські рішення, оптимізувати бізнес‑ процеси, 
підвищувати ефективність операційної діяльності та 
знижувати рівень фінансових ризиків.

Зростання обсягів структурованих і неструктуро‑
ваних даних у поєднанні з високими вимогами до 
оперативності обробки інформації стимулює банки 
впроваджувати передові аналітичні платформи, 
що базуються на алгоритмах машинного навчан‑
ня, штучного інтелекту та прогнозного моделюван‑
ня. Аналітика в банківській сфері трансформується 
з інструменту звітності в стратегічний засіб управ‑
ління, що охоплює ключові напрями: управління 
ризиками, виявлення шахрайства, персоналізацію 
продуктів, покращення обслуговування клієнтів, 
маркетингову оптимізацію та регуляторну відпо‑
відність.

Разом з тим, впровадження digital аналітичних 
рішень супроводжується низкою викликів, специ‑
фічних для фінансового сектору. Серед основних 
бар’єрів, що ускладнюють інтеграцію сучасних ін‑
струментів digital‑ аналізу, слід виділити такі:

1. Дотримання нормативних вимог. Банківські 
установи функціонують у середовищі жорсткого ре‑
гулювання, де пріоритетом є дотримання численних 
законодавчих норм, зокрема положень Загального 
регламенту про захист даних (GDPR) та аналогіч‑
них нормативних актів. Ці документи регламенту‑
ють порядок збору, зберігання, обробки та передачі 
персональних даних, що вимагає від банків висо‑
кого рівня відповідності усіх аналітичних інстру‑
ментів вимогам конфіденційності. Недотримання 
регуляторних норм не лише загрожує значними 
штрафними санкціями, а й може завдати суттєвих 
репутаційних втрат фінансовим установам.

2. Забезпечення інформаційної безпеки та кон‑
фіденційності даних. З огляду на те, що банки об‑
робляють великі обсяги персональних і фінансових 
даних клієнтів, питання їхньої безпеки набуває кри‑
тичного значення. Фінансові установи є одними з ос‑
новних мішеней для кіберзлочинності. Застосування 
зовнішніх аналітичних сервісів, особливо тих, що 
працюють у хмарному середовищі, підвищує ризики 
несанкціонованого доступу до чутливої інформа‑
ції. Тому пріоритет мають аналітичні платформи, 
що відповідають міжнародним стандартам безпеки 
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(зокрема ISO/IEC 27001) та здатні забезпечити кон‑
троль над усіма етапами обробки даних.

3. Інтеграція розподілених джерел даних. Ефек‑
тивний digital‑ аналіз неможливий без консолідації 
даних, які часто зберігаються у розрізнених інфор‑
маційних системах окремих підрозділів установи. 
Ізольованість даних, що є спадком застарілих ІТ‑ар‑
хітектур, перешкоджає побудові цілісного уявлен‑
ня про клієнта чи фінансову операцію. Це, своєю 
чергою, ускладнює побудову релевантних моделей 
прогнозування, оцінки ризиків чи клієнтської по‑
ведінки. Успішна інтеграція передбачає модерні‑
зацію інфраструктури, перехід до мікросервісної 
архітектури та впровадження засобів ETL (Extract, 
Transform, Load).

4. Забезпечення високої якості даних. Резуль‑
тативність digital‑ аналізу безпосередньо залежить 
від точності, повноти та актуальності даних. На‑
явність дубльованої, застарілої або нерелевантної 
інформації може суттєво спотворити аналітичні 
висновки, що призводить до прийняття неефектив‑
них управлінських рішень. Таким чином, банки по‑
винні впроваджувати стратегії управління якістю 
даних, включно з постійною валідацією, очищен‑
ням, нормалізацією та перевіркою джерел їхнього 
походження. Високоякісні дані є основою успішного 
впровадження моделей штучного інтелекту, машин‑
ного навчання, а також побудови ефективних систем 
управління взаємовідносинами з клієнтами (CRM) 
та маркетингових стратегій [11].

У сучасних умовах digital трансформації банків‑
ська аналітика виступає ключовим інструментом 
у прийнятті обґрунтованих управлінських рішень, 
виявленні фінансових ризиків та підвищенні якості 
обслуговування клієнтів. Використання інструмен‑
тів digital‑ аналізу у банківській сфері забезпечує 
формування ціннісної інформації з великих обсягів 
фінансових та нефінансових даних, що створює під‑
ґрунтя для стратегічного управління.

Швидке зростання обсягів інформації, яку ге‑
нерують банки, потребує впровадження передових 
digital‑ рішень, зокрема алгоритмів машинного нав‑
чання, інтелектуального аналізу даних і прогноз‑
ної аналітики. Це дозволяє фінансовим установам 
адаптувати бізнес‑ моделі до динамічного ринкового 
середовища та забезпечувати підвищення ефектив‑
ності діяльності.

Digital‑ аналіз в банках охоплює широкий спектр 
напрямів: від операційної ефективності до управ‑
ління ризиками, боротьби з шахрайством, персо‑
налізації послуг, оптимізації внутрішніх процесів 
та відповідності регуляторним вимогам. Зокрема, 
оцінка ризиків, пов’язаних із кредитуванням, ін‑
вестуванням і щоденною операційною діяльністю, 
базується на аналізі історичних даних, що дозволяє 
ідентифікувати закономірності в поведінці пози‑
чальників і передбачати ймовірність неповернен‑
ня кредитних коштів. Це підвищує точність оцінки 

кредитоспроможності клієнтів і знижує ймовірність 
фінансових втрат.

Окрему роль у цьому контексті відіграє аналіз 
транзакцій у режимі реального часу з використан‑
ням алгоритмів машинного навчання, який забез‑
печує виявлення аномальних операцій, таких як 
несанкціоновані перекази, спроби шахрайства чи 
крадіжки персональних даних. Автоматизовані ана‑
літичні платформи здатні оперативно реагувати на 
підозрілі дії, тим самим мінімізуючи ризики втрати 
коштів клієнтів і зберігаючи фінансову стабільність 
установи.

Digital‑ аналіз також сприяє глибшому розумін‑
ню клієнтської поведінки, виявленню уподобань та 
потреб, що є основою для побудови персоналізова‑
них фінансових продуктів. Аналіз транзакційної 
активності, частоти звернень до послуг та реакцій 
на маркетингові комунікації дозволяє формувати 
індивідуальні пропозиції та підвищувати якість вза‑
ємодії з клієнтами. Це, своєю чергою, зміцнює довіру 
споживачів та сприяє зростанню їхньої лояльності.

Застосування аналітичних підходів до оптиміза‑
ції внутрішніх процесів дозволяє виявляти неефек‑
тивні елементи операційної діяльності, автомати‑
зувати рутинні завдання та ефективно розподіляти 
ресурси. Результатом є зниження операційних ви‑
трат, підвищення продуктивності праці та загальна 
прибутковість банківської установи [12].

У контексті дотримання регуляторних вимог, 
аналітичні інструменти забезпечують автоматизо‑
ваний моніторинг транзакцій відповідно до принци‑
пів KYC (Know Your Customer) та AML (Anti‑ Money 
Laundering). Завдяки виявленню потенційно підоз‑
рілих дій фінансові установи можуть своєчасно ре‑
агувати на ризики порушення нормативних актів, 
запобігаючи фінансовим санкціям і зберігаючи від‑
повідність чинному законодавству.

Використання прогнозної аналітики дозволяє фі‑
нансовим установам не лише реагувати на зміни, 
а й передбачати їх. На основі історичних даних ство‑
рюються моделі кредитного скорингу, прогнозуються 
рівні ризиків, визначаються поведінкові патерни 
клієнтів. Це дає змогу розробляти ефективні стра‑
тегії, формувати інноваційні фінансові продукти та 
здійснювати стратегічне планування з урахуванням 
майбутніх ринкових тенденцій.

Таким чином, digital‑ аналіз у банківській спра‑
ві виступає не лише технічним інструментом, а й 
невід’ємною складовою сучасного управління, що 
дозволяє досягати високої конкурентоспроможності, 
ефективності та стійкості фінансових установ.

Якщо є говорити, про стратегії ефективної дид‑
житалізації у сфері фінансів, то важливим її аспек‑
том є стратегія гіперавтоматизації. Вона поєднує 
роботизовану автоматизацію процесів (RPA), штуч‑
ний інтелект, обробку природної мови та керування 
бізнес‑ процесами для досягнення високого рівня 
автоматизації. У банківському секторі це охоплює 
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обслуговування клієнтів, обробку кредитів, вияв‑
лення шахрайства та управління ризиками. Так за 
даними Gartner на кінець 2024 року згідно прогно‑
зів було визначено, що гіперавтоматізація знизить 
операційні витрати на 30%, а до 2025 року її ринок 
досягне 860 мільярдів доларів.

Ефективне впровадження гіперавтоматизації 
у фінансових установах вимагає послідовного про‑
ходження низки етапів, кожен з яких забезпечує 
поступовий перехід від ручної обробки даних до пов‑
ністю автоматизованого середовища:

1. Ідентифікація повторюваних і рутинних опера‑
цій. На початковому етапі необхідно здійснити аудит 
бізнес‑ процесів з метою виявлення операцій, що є 
найбільш трудомісткими, монотонними та схиль‑
ними до помилок. До таких завдань, як правило, 
належать введення даних, обробка рахунків‑ фактур, 
щоденні казначейські операції та базове обслуго‑
вування клієнтів. Виявлення таких процесів є під‑
ґрунтям для подальшої автоматизації.

2. Розгортання рішень роботизованої автоматиза‑
ції процесів (RPA). На наступному етапі відбувається 
впровадження програмних роботів, здатних викону‑
вати рутинні операції за заздалегідь визначеними 
сценаріями. RPA дозволяє мінімізувати участь лю‑
дини в операційних завданнях, знижуючи кількість 
помилок, пришвидшуючи обробку інформації та за‑
безпечуючи сталість процесів.

3. Інтеграція інтелектуальних технологій — ШІ 
та ML. Розширення функціональних можливостей 
RPA шляхом поєднання з алгоритмами штучного 
інтелекту (AI) та машинного навчання (ML) забез‑
печує перехід до інтелектуальної автоматизації. 
Таке поєднання дозволяє ботам виконувати склад‑
ні завдання, що потребують контекстного аналізу, 
адаптивного прийняття рішень та самообучення на 
основі історичних даних.

4. Оптимізація використання обчислювальних 
ресурсів. Для досягнення економічної доцільності 
гіперавтоматизація передбачає гнучке управління 
інфраструктурою. Це включає динамічне масштабу‑
вання обчислювальних потужностей, балансування 
між хмарними та локальними ресурсами відповідно 
до поточних і прогнозованих навантажень.

5. Дотримання стандартів безпеки та норматив‑
них вимог. Під час впровадження автоматизованих 
рішень особлива увага приділяється забезпеченню 
конфіденційності, цілісності та доступності даних. 
Використання гіперавтоматизації має узгоджуватись 
із вимогами GDPR, PSD2 та іншими нормативами, 
що регулюють захист персональної та фінансової 
інформації у фінансовому секторі.

6. Постійний моніторинг та оптимізація процесів. 
Автоматизовані системи потребують регулярного 
аудиту продуктивності з метою виявлення вузьких 
місць та оновлення логіки процесів відповідно до 
змін ринку, нормативного середовища або внутріш‑
ніх стратегій компанії.

7. Залучення сторонніх сервісів та технологічних 
партнерів. Для забезпечення масштабованості та 
гнучкості автоматизаційних ініціатив доцільним є 
використання зовнішніх платформ, хмарних сервісів 
та спеціалізованих програмних рішень. Це дозволяє 
не лише скоротити час впровадження, а й забезпе‑
чити найвищі стандарти технічного супроводу та 
відповідності [13].

Інтеграція штучного інтелекту (ШІ) та роботи‑
зованої автоматизації процесів (RPA) у діяльність 
фінансових установ відкриває нові можливості для 
підвищення ефективності, зниження операційних 
витрат і мінімізації так званих digital відходів. 
Згідно з даними Economist Intelligence Unit, 86% 
керівників фінансових установ планують нарощу‑
вати інвестиції в ШІ до 2025 року, що свідчить про 
стрімке зростання значущості цих технологій у бан‑
ківському секторі.

ШІ забезпечує здатність до обробки великих обся‑
гів структурованих і неструктурованих даних, вияв‑
лення закономірностей, аналізу аномалій та надан‑
ня стратегічно важливої інформації для прийняття 
рішень. Водночас RPA виконує автоматизацію пов‑
торюваних і стандартних операцій, які базуються на 
чітко визначених правилах, що дозволяє зменшити 
частоту людських помилок і пришвидшити виконан‑
ня операцій [14; 15].

Digital‑ модернізація та стратегічне впроваджен‑
ня digital‑ аналізу є ключовими інвестиційними 
напрямами для забезпечення стійкого зростання, 
конкурентоспроможності та оперативного реагуван‑
ня на зміни ринку. Використання передових фінан‑
сових технологій дозволяє банківським установам 
впроваджувати:

 • Багатоканальний банкінг. Формування інтегрова‑
ного клієнтського досвіду в онлайн‑, мобільному 
та фізичному середовищі сприяє підвищенню за‑
доволеності користувачів, зміцненню лояльності 
клієнтів та зростанню обсягів транзакцій.
 • Рефакторинг систем та перехід до мікросервісної 
архітектури. Модернізація застарілих інформа‑
ційних систем забезпечує кращу масштабованість, 
підвищує гнучкість технологічної інфраструктури 
та сприяє скороченню часу виведення нових про‑
дуктів на ринок.
 • Інвестиції в аналіз. Впровадження аналітичних 
платформ дозволяє організаціям приймати об‑
ґрунтовані управлінські рішення на основі даних, 
здійснювати таргетовану взаємодію з клієнтами та 
прогнозувати поведінкові патерни.
 • Інтеграція блокчейн‑ технологій. Застосування 
децентралізованих реєстрів забезпечує підвищен‑
ня прозорості, незмінності та безпеки фінансових 
операцій, що особливо актуально для транзакцій 
з високим рівнем довіри.
 • Digital‑ безпека та регуляторна відповідність.

Digital‑ аналіз дедалі більше перетворюється на 
стратегічний ресурс, який забезпечує інсайти для 
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прийняття рішень, щоб повною мірою реалізувати 
потенціал аналізу даних, фінансові установи мають 
реалізувати комплексну стратегію масштабування, 
а саме: розробити аналітичну дорожню карту, побу‑
дувати екосистему, сформувати озеро даних (Data 
Lakes), змігрувати у хмарне середовище.

Розподілена хмара є сучасною формою органі‑
зації хмарної інфраструктури, що забезпечує збе‑
рігання, обробку та доступ до даних через кілька 
взаємопов’язаних хмарних середовищ. Такий підхід 
поєднує гнучкість локального розміщення з центра‑
лізованим керуванням, що особливо важливо для 
фінансових установ, які працюють із критично чут‑
ливою інформацією.

Переваги розподіленої хмари включають низьку 
затримку обробки транзакцій, відповідність регу‑
ляторним вимогам, а також підвищену захищеність 
особистих і фінансових даних.

Фінансовий сектор є одним із найбільш уразливих 
до кіберзагроз через велику кількість оброблюваних 
конфіденційних даних та інтенсивність транзакцій‑
ної діяльності. Середня вартість витоку даних у цій 
галузі перевищує загальний показник для інших 
секторів, що підтверджує необхідність цілісного та 
проактивного підходу до кібербезпеки та включати 
впровадження принципів відкритого банкінгу, систе‑
ми виявлення шахрайства, KYC та KYB‑процедури, 
наскрізне шифрування (E2E), використання апарат‑
них модулів безпеки (HSM), токенізація.

Для відображення можливостей digital‑ аналізу 
в рамках дослідження шахрайства з кредитними 
картками розглянемо деідентифікований набір да‑

них транзакцій кредитних карток випущених в Єв‑
ропі. Цей набір даних представляє транзакції, де 0, 
172% усіх транзакцій є шахрайськими (рис. 1). Він 
містить лише числові вхідні змінні, які є результа‑
том перетворення PCA, де функції V1‑V28 є основни‑
ми компонентами, отриманими за допомогою PCA. 
Функція «Time» містить секунди, що минули між 
кожною транзакцією та першою транзакцією в набо‑
рі даних. Функція «Amount» — це сума транзакції. 
Функція «Class» є змінною і приймає значення 1 
у разі шахрайства та 0 в іншому випадку.

Досліджуючи розподіл шахрайських транзакцій 
в часі, то вони мають більш рівномірний розподіл, 
включаючи нічні транзакції.

Не шахрайські транзакції рівномірно розподілені 
протягом усього проміжку часу, з кількома помітни‑
ми піками активності. Це свідчить про стандартну 
поведінку користувачів. Шахрайські транзакції ма‑
ють інший розподіл. Видно кілька чітко виражених 
піків, це потенційно свідчить про скоординовані ата‑
ки або використання автоматизованих інструментів 
для здійснення шахрайських дій у певні моменти.

Як і очікувалося, немає значної кореляції між 
функціями V1‑V28. Однак існують певні кореляції 
між цими функціями та часом (обернена кореляція 
з V3) і сумою (пряма кореляція з V7 і V20, обернена 
кореляція з V1 і V5). (рис. 3). Діаграма в основно‑
му забарвлена в світлі відтінки зеленого, що свід‑
чить про слабку або відсутню лінійну залежність 
між змінними. Це може означати, що ознаки були 
спеціально трансформовані для зменшення кореля‑
ції. Кореляція між «Amount» та іншими змінними 

Рис. 1. Розподіл шахрайських та не шахрайських транзакцій за період дослідження
Джерело: розроблено авторами
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є незначною, що може вказувати на те, що сума 
транзакції не є ключовим фактором при виявленні 
аномальних операцій. Є певні місця на графіку, 
де кореляція дещо підвищена, що може означати 
залежність між окремими факторами транзакцій. 
Відсутність сильної кореляції між змінною «Class» та 

іншими параметрами свідчить про те, що виявлен‑
ня шахрайських операцій (Class = 1) не може бути 
безпосередньо визначене простими кореляційними 
методами. Це означає, що для ефективного аналі‑
зу та виявлення шахрайства можуть знадобитися 
складніші методи машинного навчання.

Рис. 2. Графік щільності часу транзакцій кредитних карток
Джерело: розроблено авторами

Рис. 3. Кореляційний аналіз транзакцій кредитних карток
Джерело: розроблено авторами
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Давайте розглянемо розподіл транзакцій у часі 
для обох класів, а також загальну кількість транзак‑
цій і суми, агреговані за годину (рис. 4,5,6,7).

На рисунку 4 дані демонструють виражену ци‑
клічну залежність операційної активності за годи‑
нами доби. На лівій частині графіку спостерігається 
чітка циклічність у зміні загальної суми транзак‑
цій, яка повторюється кожні приблизно 24 години. 
Вищі значення припадають на денний час (орієн‑
товно з 8 до 18 години), де сума може перевищувати 
800 тис. — 1 млн. У нічні години (приблизно 0–6 
годин) активність значно знижується, що свідчить 
про зменшення обсягів операцій. Типовий денний 
транзакційний ритм — максимальна активність від‑
бувається в робочий час, тоді як уночі активність 
суттєво знижується.

На правій частині графіку дані виглядають наба‑
гато більш розкиданими, із сильними коливаннями 

і піками (наприклад, різкий сплеск біля 10‑ї години). 
Загальний тренд менш очевидний, але можна помі‑
тити, що сплески часто трапляються у ті самі денні 
години, що й на лівому графіку. Високі піки свідчать 
про масові автоматизовані шахрайські транзакції.

На рисунку 5 у лівій частині графіку видно чітку 
циклічність — пік активності припадає на денні го‑
дини — близько 9:00–20:00, з максимумом близько 
19–20 години (~10 тис. транзакцій). Уночі та рано 
вранці (0:00–6:00) кількість транзакцій зменшується 
до мінімуму (менше ніж 2 тис.).

Повторюваність свідчить про стабільний щоден‑
ний ритм користувацької активності. Права части‑
на рисунку демонструє кількість коливань в межах 
0–40 транзакцій на годину, з поодинокими піками 
(наприклад, о 10‑й годині — більше 40). Дані мають 
сильну дисперсію, без чіткої циклічності — актив‑
ність нерівномірна.

Рис. 4. Зміна загальної суми транзакцій по годинах
Джерело: розроблено авторами

Рис. 5. Зміна загальної кількості транзакцій по годинах
Джерело: розроблено авторами
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На рисунку 6 спостерігається у лівій частині ста‑
більна динаміка середньої суми транзакцій протя‑
гом дня з очевидним підвищенням у робочі години. 
Середня сума транзакцій коливається у межах ~45 
до 115 одиниць.

Правий графік демонструє мінливість та сплески 
в окремих годинах, характерні для нестандартних 
фінансових операцій. Середні значення значно 
вищі — коливаються від 50 до 400 одиниць. Сильна 
волатильність — немає чітко визначених піків, але є 
локальні сплески. Ці транзакції — ймовірно, великі 
індивідуальні платежі, високоризикові операції або 
транзакції малих обсягів, але з великою сумою.

На рисунку 7 ліва та права частина графіка по‑
казує, що максимальні транзакції не мають чіткої 
повторюваності. Це свідчить про епізодичний харак‑
тер великих сум, часто не пов’язаний із загальною 
динамікою кількості чи середньої суми транзакцій. 

Найвищі піки потребують ретельної перевірки на 
предмет аномалій або шахрайства, особливо якщо 
вони не співпадають із загальними періодами ак‑
тивності користувачів.

На лівій частині графіку спостерігаються коли‑
вання від ~2000 до понад 25 000 одиниць. На правій 
частині суми варіюються від ~100 до понад 2000 
одиниць. Піки видно в 1‑й, 19‑й, 31‑й, 35‑й годинах, 
де значення перевищують 1500–2000 одиниць.

Отже, в рамках зведення вищевикладеної ін‑
формації про виконану агрегацію основних метрик 
транзакцій по годинах (Hour) для кожного класу 
(Class 0 — звичайні транзакції, Class 1 — шахрай‑
ські). В рамках побудованих графіків: для Class 0 
(не шахрайство) — суми транзакцій рівномірно роз‑
поділені з передбачуваними піками в певні години. 
Не шахрайські транзакції відбуваються у великій 
кількості протягом доби, з  циклічними піками. 

Рис. 6. Зміна середньої суми транзакцій по годинах
Джерело: розроблено авторами

Рис. 7. Зміна максимальної суми транзакцій по годинах
Джерело: розроблено авторами
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У звичайних транзакціях середня сума стабіль‑
на та знаходиться в «нормальних» межах. У Class 
0 — максимум змінюється плавно, без екстрему‑
мів. У Class 1 (шахрайство) — спостерігаються різкі 
сплески в окремі години, що свідчить про локальні 
хвилі злочинної активності. поодинокі, але зосере‑
джені в окремих годинах, що потенційно вказує на 

скоординовані атаки. У шахрайських — є виражені 
стрибки, що можуть бути ознаками високоризикових 
операцій. У Class 1 — різко зростає у певні години, 
вказуючи на спроби провести великі транзакції під 
час зниженого контролю.

На рисунку 8 зазначена кожна точка — окре‑
ма шахрайська транзакція. Видно, що сплески 

Рис. 8. Суми шахрайських транзакцій протягом доби
Джерело: розроблено авторами

         

Рис. 9. Результати навчання за моделлю Random Forest
Джерело: розроблено авторами
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активності в певні часові періоди та на різні рівні 
суми. Шахрайські дії є продуманими кроками за 
рахунок концентрації в певний час. Більшість шах‑
райських транзакцій мають низькі суми (до 200–300 
одиниць), що свідчить про маскування або розпо‑
ділення сум на дрібні платежі. А часті малі суми 
можуть також свідчити про тактику «тестування сис‑
теми» — проба транзакцій перед основною атакою 
або спроби залишитися непоміченими. Маніпуляції 
зі значними сумами здійснюються у нічні години.

Для виявлення шахрайських транзакцій було 
проведено навчання чотирьох різних моделей: 
Random Forest (випадковий ліс), Extra Trees (до‑
даткові дерева) і Logistic Regression (логістична 
регресія).

За результатами навчання модель Random Forest 
(рис. 9) продемонструвала високу здатність до розпіз‑
навання шахрайських транзакцій. Значення AUC 
(Area Under the Curve) становить 0,96, що свідчить 
про високу ефективність моделі у розділенні класів, 
навіть за умов незбалансованих даних.

Основні метрики класифікації для класу «шах‑
райство»:

 • Точність (precision) — 0.9425 — більшість транзак‑
цій, які модель ідентифікує як шахрайські, справді 
такими є;
 • Повнота (recall) — 0.8367 — модель виявляє при‑
близно 84% усіх реальних шахрайств;
 • F1‑міра — 0.8865 — свідчить про збалансовану 
якість між точністю та повнотою.

Високе значення AUC = 0.96 додатково підтвер‑
джує надійність моделі при класифікації, зокрема 
в умовах класового дисбалансу. Водночас показник 
повноти (recall) < 1 вказує на наявність випадків про‑
пуску шахрайських транзакцій, що може мати критич‑
не значення в реальному банківському середовищі.

Зважаючи на це, рекомендується інтегрувати мо‑
дель із додатковими механізмами контролю, зокрема:

 • використання порогового аналізу для налашту‑
вання рівня чутливості;
 • ручна перевірка або пост‑фільтрація підозрілих 
операцій;
 • впровадження інтерпретованих моделей (напри‑
клад, SHAP) для пояснення рішень та підвищення 
прозорості моделі.

Модель Extra Trees Classifier (рис. 10) також 
продемонструвала високу ефективність у виявлен‑
ні шахрайських транзакцій. Показник AUC = 0.96 
свідчить про відмінну здатність моделі розрізняти 
класи, що підтверджує її придатність до використан‑
ня в умовах фінансової сфери.

Ключові метрики класифікації для класу «шах‑
райство»:

 • Точність (precision) — 0.9425 — більшість тран‑
закцій, позначених як шахрайські, справді є ша‑
храйськими;
 • Повнота (recall) — 0.8367 — модель виявляє понад 
83% усіх реальних випадків шахрайства;
 • F1‑міра — 0.8865 — свідчить про високий баланс 
між точністю та повнотою.

         

Рис. 10. Результати навчання за моделлю Extra Trees
Джерело: розроблено авторами
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Поведінка моделі близька до Random Forest, од‑
нак Extra Trees може демонструвати покращену 
швидкість обробки завдяки застосуванню додатко‑
вої випадковості при виборі порогів розділення. Як 
і у випадку з RF, повнота (recall) < 1 означає, що 
певна частина шахрайських транзакцій залиша‑
ється не виявленою.

З огляду на ці характеристики, модель є пер‑
спективною для використання в реальних умовах як 
самостійно, так і в рамках ансамблевих підходів — 
наприклад, у поєднанні з XGBoost або CatBoost. 
Такий підхід може підвищити загальну точність 
системи виявлення шахрайства за рахунок об’єд‑
нання сильних сторін різних алгоритмів.

Модель Logistic Regression (рис. 11) показала 
достатньо високий рівень якості класифікації, хоча 
й поступається деревоподібним моделям (Random 
Forest, Extra Trees). Показник AUC = 0.95 свідчить 
про здатність моделі розділяти класи з високою точ‑
ністю, однак трохи нижчу порівняно з більш склад‑
ними ансамблевими підходами.

Ключові метрики класифікації для класу «шах‑
райство»:

 • Точність (precision) — 0.835 — близько 16,5% тран‑
закцій, позначених як шахрайські, є хибно пози‑
тивними;
 • Повнота (recall) — 0.674 — модель виявляє лише 
близько 67% реальних випадків шахрайства;
 • F1‑міра — 0.746 — свідчить про помітно нижчий 
баланс точності та повноти у порівнянні з Random 
Forest та Extra Trees.

Незважаючи на ці обмеження, модель Logistic 
Regression має низку важливих переваг:

 • Висока швидкість навчання та прогнозування;
 • Простота реалізації та інтерпретації результатів;
 • Застосовність у задачах, де критично важлива 
пояснюваність моделі (наприклад, у регуляторній 
звітності або кредитному скорингу).

Таким чином, Logistic Regression може розгля‑
датися як базовий еталон у задачах класифікації, 
а також як частина ансамблевих рішень, де вона 
доповнює більш складні моделі, забезпечуючи про‑
зорість та інтерпретованість прийнятих рішень.

Отже, ансамблеві моделі (Random Forest та Extra 
Trees) демонструють високу здатність до класифіка‑
ції — обидві мають однакові значення метрик, що вка‑
зує на надійність і стабільність їхніх результатів. Extra 
Trees має перевагу в швидкості роботи, оскільки вико‑
ристовує випадкові пороги при розбитті вузлів. Logistic 
Regression показала нижчу повноту та F1‑міру, що 
свідчить про часткову втрату справжніх шахрайських 
транзакцій. Проте вона залишається цінною через про‑
стоту, швидкість навчання і високу інтерпретованість.

Для виявлення шахрайських транзакцій у фінан‑
сових системах найкращі результати демонструють 
ансамблеві моделі (Random Forest та Extra Trees), 
які мають високу точність, хорошу повноту та зба‑
лансовані F1‑метрики. Logistic Regression доцільно 
використовувати як базову модель, для контролю, 
пояснення рішень або як частину ансамблю, особли‑
во в умовах обмежених обчислювальних ресурсів або 
підвищених вимог до прозорості моделі.

        

Рис. 11. Результати навчання за моделлю Logistic Regression
Джерело: розроблено авторами
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Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Таким чином, у процесі digital трансфор‑
мації фінансової сфери ключового значення на‑
буває впровадження digital‑ аналізу як основи для 
прийняття обґрунтованих управлінських рішень. 
Розглянуто підходи до digital трансформації у фі‑
нансовому секторі, включно з гіперавтоматизацією, 
впровадженням RPA та AI, розвитком багатоканаль‑
ного банкінгу, розгортанням розподіленої хмарної 
інфраструктури та забезпеченням кібербезпеки на 
всіх рівнях. Практичні рекомендації щодо масш‑
табування digital‑ аналізу, дотримання стандартів 
захисту інформації та впровадження інноваційних 
технологій створюють основу для підвищення ефек‑
тивності діяльності фінансових установ і зниження 
рівня ризиків.

Проведене дослідження аналізу виявлення та 
машинного навчання для виявлення шахрайських 
дій з кредитними картами.

Моделі ансамблевого типу (Random Forest і Extra 
Trees) продемонстрували найвищу точність, повно‑

ту та F1‑метрику, що свідчить про їхню практичну 
придатність у задачах кібербезпеки та моніторингу 
платіжної активності. Logistic Regression, незважаю‑
чи на нижчі показники ефективності, може викорис‑
товуватись як базова модель або частина ансамблю 
завдяки своїй швидкодії та інтерпретованості. Візу‑
алізація аналітики транзакцій дозволила виявити 
часові патерни активності, середніх сум, а також 
пікові періоди для потенційних шахрайських опера‑
цій, що додатково підтверджує доцільність інтеграції 
аналітичних рішень у фінансовий моніторинг.

У подальших дослідженнях доцільно зосереди‑
ти увагу на розробці методик пояснюваності аналі‑
тичних моделей, інтеграції засобів оцінки етичних 
ризиків та удосконаленні підходів до документаль‑
ного оформлення та обліку витрат, пов’язаних із 
впровадженням digital‑ технологій, зокрема для 
digital‑ аналізу. Це дозволить сформувати комплек‑
сну систему управління digital‑ ризиками та підви‑
щити прозорість управлінських рішень у фінансових 
установах.
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УПРАВЛІНСЬКИЙ АУДИТ ЯК ЗАСІБ  
ОБЛІКОВО-АНАЛІТИЧНОЇ ПІДТРИМКИ ДОСЯГНЕННЯ  

УПРАВЛІНСЬКИХ ЦІЛЕЙ ПІДПРИЄМСТВА

MANAGEMENT AUDIT AS A MEANS OF  
ACCOUNTING AND ANALYTICAL SUPPORT FOR ACHIEVING  

THE MANAGEMENT GOALS OF THE ENTERPRISE

Анотація. Вступ. В умовах глобальних і локальних викликів, пов’язаних з воєнними діями, підприємства змушені по-
стійно коригувати стратегії, забезпечувати стійкість виробничих та фінансових процесів, а також забезпечувати ефективне 
використання ресурсів. Важливу роль у цьому процесі відіграє управлінський аудит, який дозволяє об’єктивно оцінити 
ефективність використання ресурсів, забезпечити фінансову стабільність та мінімізувати ризики. Він сприяє підвищенню 
результативності господарських процесів навіть в умовах обмежених ресурсів та нестабільної ситуації на ринку, дозво-
ляючи підприємствам швидко реагувати на зміни та забезпечувати досягнення стратегічних цілей у складних умовах.

Мета — обґрунтування необхідності застосування управлінського аудиту як ключового елемента системи управління 
господарською діяльністю підприємства. Це дозволяє підвищити ефективність управлінських рішень, удосконалити систему 
контролю та забезпечити інтеграцію обліково- аналітичних процесів у загальну стратегію розвитку суб’єктів підприємництва.

Матеріали і методи. Теоретичну та методологічну основу дослідження становили роботи вітчизняних та зарубіжних 
вчених, присвячені питанням управлінського аудиту, його ролі в системі обліково- аналітичної підтримки прийняття 
управлінських рішень, а також досягнення управлінських цілей підприємства. У процесі виконання дослідженні засто-
совувалися методи: узагальнення — для аналізу і систематизації наукових підходів та концепцій управлінського аудиту, 
а також визначення його значення як інструмента обліково- аналітичної підтримки управлінських рішень; метод структурної 
логіки — для побудови логічної схеми процесу управлінського аудиту, яка забезпечує надання точних рекомендацій для 
досягнення цілей підприємства; аналізу — для вивчення ефективності застосування управлінського аудиту в підприємствах 
різних галузей, а також для визначення його впливу на досягнення цілей організації в умовах криз.

Результати. Управлінський аудит є ключовим інструментом для оцінки ефективності використання ресурсів, підвищен-
ня фінансової стійкості та результативності господарських процесів підприємства. Аудит дозволяє виявити слабкі місця 
в управлінських практиках, оптимізувати витрати та підвищити конкурентоспроможність, що особливо важливо в умовах 
воєнного стану. Застосування управлінського аудиту сприяє адаптації підприємств до кризових ситуацій, забезпечує 
своєчасне коригування стратегій і ефективне використання обмежених ресурсів для досягнення стратегічних цілей.

Перспективи. Застосування розробленої методики управлінського аудиту сприятиме підвищенню обґрунтованості 
управлінських рішень, зниженню фінансових ризиків та оптимізації використання ресурсів. Це забезпечить ефективну 
інтеграцію обліково- аналітичної інформації в процес прийняття управлінських рішень, що сприятиме досягненню стра-
тегічних цілей підприємства.

Ключові слова: управлінський аудит, обліково- аналітична підтримка, ефективність, управлінські цілі підприємства.

Summary. Introduction. In the context of global and local challenges related to military operations, companies are forced 
to constantly adjust strategies, ensure the sustainability of production and financial processes, and ensure the efficient use of 
resources. Management audit plays an important role in this process, allowing for an objective assessment of resource efficien-
cy, ensuring financial stability and minimising risks. It helps to improve the efficiency of business processes even in the face of 
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limited resources and an unstable market situation, allowing companies to respond quickly to changes and ensure the achieve-
ment of strategic goals in difficult conditions.

The purpose is to substantiate the need to use management audit as a key element of the system of management of eco-
nomic activity of an enterprise. This allows to increase the efficiency of management decisions, improve the control system and 
ensure the integration of accounting and analytical processes into the overall development strategy of business entities.

Materials and methods. The theoretical and methodological basis of the study was formed by the works of domestic and for-
eign scholars on management audit, its role in the system of accounting and analytical support for management decision- making, 
as well as achievement of the management goals of the enterprise. In the course of the study, the following methods were used: 
generalisation — to analyse and systematise scientific approaches and concepts of management audit, as well as to determine its 
importance as a tool for accounting and analytical support of management decisions; structural logic method — to build a logical 
scheme of the management audit process, which provides accurate recommendations for achieving the goals of the enterprise; 
analysis — to study the effectiveness of management audit in enterprises of various industries, as well as to determine the

Results. A management audit is a key tool for assessing the efficiency of resource use, improving financial stability and 
the effectiveness of business processes. The audit helps to identify weaknesses in management practices, optimise costs and 
increase competitiveness, which is especially important in the context of martial law. The use of management audit facilitates 
the adaptation of enterprises to crisis situations, ensures timely adjustment of strategies and efficient use of limited resources 
to achieve strategic goals.

Discussion. The application of the developed management audit methodology will help to increase the validity of manage-
ment decisions, reduce financial risks and optimise the use of resources. This will ensure the effective integration of accounting 
and analytical information into the management decision- making process, which will contribute to the achievement of the 
strategic goals of the enterprise.

Key words: management audit, accounting and analytical support, efficiency, management goals of an enterprise.

Постановка проблеми. Економічні процеси, що 
відбуваються як на загальнодержавному рівні, 

так і в межах окремих підприємств із різноманітною 
галузевою спеціалізацією, потребують застосування 
новітніх підходів до вирішення постійно виникаючих 
викликів. У сучасних умовах ці підходи мають бути 
спрямовані не лише на перевірку достовірності фі‑
нансової звітності, але й на комплексне дослідження 
ключових напрямів діяльності компаній. Це дозво‑
ляє ідентифікувати потенційні ризики, визначити 
можливості для їхньої мінімізації, а також оцінити 
перспективи реалізації інвестиційних проєктів.

Сьогодні, в умовах нестабільності української еко‑
номіки, власники та керівники підприємств праг‑
нуть отримати інформацію не тільки про поточний 
фінансовий стан, а й про потенційні шляхи розвитку 
компанії. У зв’язку з цим важливою складовою сис‑
теми управління стає управлінський аудит, який 
дозволяє не лише оцінити ефективність функціону‑
вання організації, але й забезпечити стратегічну 
підтримку для ухвалення рішень.

Формування управлінського аудиту як окремої 
дисципліни стало можливим завдяки розвитку нау‑
ки менеджменту та усвідомленню необхідності гли‑
бокого аналізу управлінської діяльності. А. Бурес ви‑
значає управлінський аудит як процес оцінювання 
ефективності управлінської системи, тобто наскільки 
компетентно менеджери виконують покладені на 
них завдання [1].

У рамках цієї концепції виокремлюються два 
основні підходи до управлінського аудиту. Перший 
зосереджується виключно на оцінці дій менеджерів, 
залишаючи поза увагою загальну результативність 
діяльності підприємства. Такий підхід обмежує розу‑

міння реальної ефективності, оскільки аналіз ґрун‑
тується переважно на кількісних показниках і часто 
нехтує якісними характеристиками.

Подібну точку зору висловлював Ч. Хорнгрен. На 
його думку, управлінський аудит є оглядовим аналі‑
зом, спрямованим на встановлення рівня досягнен‑
ня цілей, поставлених керівництвом, і дотримання 
процедур, які визначені системою управління[2]. 
Основний акцент у цьому підході робиться на тому, 
наскільки успішно менеджмент виконує функції 
стратегічного планування та розроблення внутріш‑
ніх регламентів, приділяючи увагу суто технічному 
аспекті досягнення мети.

Р. Кумар і В. Шарма пропонують більш широке 
розуміння управлінського аудиту, розглядаючи його 
як критичний аналіз та оцінку роботи менеджменту 
в таких ключових аспектах, як планування, органі‑
зація, координація та контроль [3]. Вони акцентують 
на дослідженні політик, процесів, процедур та опе‑
рацій, які застосовуються на підприємстві. Однак 
у цьому підході залишається поза увагою комплек‑
сна оцінка загальної ефективності функціонування 
організації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У сучасній економічній науковій думці України ау‑
дит управлінської діяльності трактується з кількох 
точок зору. Зокрема, його розглядають як один із 
ключових інструментів аудиторського контролю, що 
є невіддільною складовою управлінських процесів. 
Крім того, підкреслюється, що результати такого 
аудиту орієнтовані виключно на внутрішнє вико‑
ристання управлінським персоналом підприємства. 
Також наголошується, що аудит виконує не лише 
функцію оперативного контролю господарських про‑
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цесів, а й включає прогнозування, аналітичну оцін‑
ку та координацію інших управлінських аспектів 
діяльності суб’єкта господарювання [4]. О. В. Артюх 
у своїй науковій публікації «Аудит управлінської 
діяльності в Україні: проблематика узгодження дефі‑
ніцій» аналізує питання термінологічної узгоджено‑
сті цього поняття, досліджує основні підходи до його 
визначення та пропонує можливі шляхи вирішення 
існуючих суперечностей [5, с. 212].

Останні дослідження українських науковців під‑
креслюють важливість управлінського аудиту як за‑
собу обліково‑ аналітичної підтримки для досягнення 
управлінських цілей підприємства. Зокрема, дослі‑
дження Т. Гайдучок, С. Вітер та Ю. Гданської спря‑
моване на вдосконалення обліково‑ аналітичного 
забезпечення з метою підвищення ефективності 
управління фінансовими результатами підпри‑
ємств. Автори наголошують на необхідності адап‑
тації сучасних методів обліку та аналізу для при‑
йняття обґрунтованих управлінських рішень, що 
сприятиме підвищенню конкурентоспроможності 
та сталому розвитку підприємств [6]. А. Бержанір 
визначає внутрішній аудит як функцію управлін‑
ня, яка забезпечує ефективність, продуктивність 
та економічність системи внутрішнього контролю. 
Він акцентує увагу на ролі внутрішнього аудиту 
у підвищенні ефективності системи обліку та ді‑
яльності підприємства в цілому[7]. В. С. Адамовська 
у своїй науковій роботі «Аудит ефективності управ‑
лінської діяльності» детально аналізує теоретичні 
засади цього поняття, розкриваючи його сутність, 
різновиди та основні об’єкти перевірки. Авторка та‑
кож визначає ключові напрями здійснення такого 
аудиту, підкреслюючи, що їх систематичне впро‑
вадження сприятиме ідентифікації резервів для 
підвищення ефективності господарської діяльності 
підприємства [8]. Однак у цих наукових роботах не 
приділено достатньої уваги розв’язанню комплексу 
питань, що стосуються формування теоретичних 
засад і розробки організаційно‑ методичних підходів 
до здійснення управлінського аудиту як інструмен‑
та обліково‑ аналітичного забезпечення реалізації 
управлінських завдань підприємства.

Метою даного дослідження є обґрунтування 
необхідності застосування управлінського аудиту як 
ключового елемента системи управління господар‑
ською діяльністю підприємства. Це дозволяє підви‑
щити ефективність управлінських рішень, удоскона‑
лити систему контролю та забезпечити інтеграцію 
обліково‑ аналітичних процесів у загальну стратегію 
розвитку суб’єктів підприємництва.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Управління поточною, оперативною та стратегіч‑
ною діяльністю підприємства базується на досвіді 
керівництва та використанні різноманітної еконо‑
мічної, соціальної, політичної та управлінської ін‑
формації для прийняття рішень. В умовах сучасних 
реалій ефективність управління визначається не 

лише кількістю отриманої інформації, методами її 
обробки та напрямками використання, а й, в першу 
чергу, її якістю. Економічна інформація стає ключо‑
вим стратегічним ресурсом у конкурентній боротьбі. 
Однією з ефективних технологій інформаційного 
забезпечення управління підприємствами під час 
війни є застосування системи управлінського аудиту. 
Вона включає використання облікових інструментів 
та методів, що утворюють комплекс елементів, які 
забезпечують підтримку обліку та аналізу бізнесу 
як на тактичному, так і на стратегічному рівнях. 
В умовах кризових ситуацій управлінський аудит 
набуває нового змісту та функціонального значен‑
ня, сприяючи більш ефективному управлінню та 
прийняттю обґрунтованих рішень для стабільності 
та розвитку підприємства[9].

Управлінський аудит охоплює не лише завдан‑
ня оцінки фінансово‑ економічного та соціального 
стану організації, очікуваних темпів розвитку, а й 
атестацію менеджерів. У багатьох випадках зовнішні 
аудитори надають консультаційні послуги, пропону‑
ючи найефективніші методи нормалізації економіч‑
ного та соціального стану бізнесу. Результати аудиту 
можуть призвести до коригування бізнес‑ плану та 
оцінки обґрунтованості внутрішньовиробничих та 
невиробничих управлінських рішень.

Управлінський аудит проводиться, коли організа‑
ція стикається з негативними тенденціями: знижен‑
ням продажів, погіршенням фінансових показників, 
проблемами в бухгалтерському обліку та формуванні 
податкової звітності. За кордоном аудит управлін‑
ської системи часто здійснюється для виявлення 
слабких місць компанії, пошуку нових рішень у біз‑
несі, зменшення витрат або оптимізації структури.

Для проведення управлінського аудиту розробле‑
но методику, яка включає ряд етапів, що утворюють 
механізм оцінки ефективності діяльності підпри‑
ємств. Результатом цього процесу є рекомендації, 
що дозволяють визнати об’єкт аудиту (структурний 
підрозділ або процес) ефективним. Детальна послі‑
довність етапів управлінського аудиту представлена 
на рис. 1.

Аудит організаційного аспекту діяльності під‑
приємства надає можливість здійснити оцінку ефек‑
тивності інформаційних потоків, що охоплюють 
матеріальні, трудові та фінансові потоки, а також 
здійснити координацію функцій підрозділів, розпо‑
діл завдань і обов’язків серед персоналу, що дозво‑
ляє виявити потенційні недоліки та вдосконалити 
процеси у цих сферах.

Аудит системи управління закупівлею, вироб‑
ництвом та збутом продукції передбачає комплек‑
сний аналіз структури управління цими процеса‑
ми, включаючи закупівлю сировини, виробничу 
діяльність та збут готової продукції, а також заходи 
з охорони навколишнього середовища. Визначення 
дублювання функцій між структурними підрозділа‑
ми дозволяє оцінити можливість оптимізації управ‑
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Рис. 1. Етапи проведення управлінського аудиту як засобу обліково‑ аналітичної підтримки цілей  
управління підприємством

Джерело: розробка автора

лінських функцій, що сприяє зниженню витрат на 
утримання управлінського апарату, з одночасним 
підвищенням заробітної плати найбільш ефектив‑
них менеджерів.

Аудит потенціалу людських ресурсів включає 
оцінку професійних навичок і здатності персоналу 

забезпечувати безперебійну діяльність за різних 
умов — організаційних, управлінських, фінансових, 
соціальних та технічних. Відсутність відповідності 
персоналу поставленим цілям та завданням під‑
приємства може призвести до зниження ефектив‑
ності, продуктивності та результативності праці, 
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зменшення вартості підприємства та його інвести‑
ційної привабливості, а також до збільшення витрат, 
пов’язаних із реструктуризацією чи впровадженням 
антикризових або інноваційних заходів.

В рамках аудиту управління персоналом здійс‑
нюється аналіз ефективності використання робочого 
часу, зокрема через оцінку втрат від понаднормової 
роботи ключових виробничих працівників. Такий 
підхід дає змогу розробити стратегічні рекомендації 
для зменшення необґрунтованих та незапланованих 
простоїв виробництва. Крім того, аудитори можуть 
здійснити статистичний аналіз рівня професіона‑
лізму основного виробничого персоналу, порівню‑
ючи їх показники з індивідуальними виробничими 
стандартами. За результатами аналізу працівники 
поділяються на категорії відповідно до рівня про‑
дуктивності, що дозволяє розробити стратегії для 
підвищення ефективності їх роботи.

Економічний аспект діяльності підприємства 
включає обґрунтування потреби в запасах, мето‑
ди калькулювання собівартості продукції, вибір 
постачальників і покупців, а також умови та фор‑
ми угод з ними, визначення каналів збуту товарів, 
відображення операцій у бухгалтерії, дотримання 
стандартів бухгалтерського обліку та оформлення 
відповідних документів, достовірність фінансових 
результатів, зокрема виконання фінансових планів 
та організаційних цілей [11].

Економічний аспект аудиту ефективності 
можна охарактеризувати трьома «Е»: економія 
(economy), ефективність (efficiency) та результатив‑
ність(effectiveness). Економія стосується зменшення 
витрат на ресурси без шкоди для їхньої якості та кіль‑
кості. Ефективність означає зниження витрат на ви‑
користання ресурсів при збереженні їхньої якості. Ор‑
ганізація є економічно ефективною, якщо вона може 
купувати необхідні ресурси або надавати послуги на 
оптимальних умовах і з мінімальними витратами.

Аудит економічної ефективності передбачає:
 • аналіз раціональності використання ресурсів (пер‑
сонал, активи, приміщення тощо) на підприємстві;
 • визначення причин неефективної роботи;
 • оцінку відповідності діяльності організації чинному 
законодавству та вимогам щодо раціональності.

Продуктивність оцінюється як співвідношення 
між виробленими товарами та витраченими ресур‑
сами. Аналіз продуктивності під час аудиту спря‑
мований на виявлення факторів, які впливають на 
ефективне використання ресурсів і виробничі проце‑
си. Результативність — через досягнення поставле‑
них цілей і оцінку впливу на діяльність організації. 
Вона характеризується максимальною ефективністю 
в досягненні результатів. У рамках управлінського 
аудиту результативність означає виробництво то‑
варів належної якості за ефективно використаних 
ресурсів.

Аудит результативності зосереджений на пере‑
вірці:

 • повноти виконання завдань відповідно до визна‑
чених вимог;
 • досягнення цілей шляхом ефективного використан‑
ня методів для оптимальних результатів.

Якщо система не досягає бажаних результатів, 
це може бути результатом неефективних процесів, 
що веде до виробництва продукції низької якості або 
надмірного споживання ресурсів.

Згідно з концепцією збалансованих показників 
(Balanced Scorecard, BSC), стратегічний розвиток 
підприємства вимірюється через кілька ключових 
аспектів:

 • фінансові показники — інтерес акціонерів і ін‑
весторів;
 • взаємовідносини з клієнтами — привабливість 
організації для залучення клієнтів;
 • внутрішні процеси — оптимізація процесів для 
досягнення конкурентних переваг;
 • інновації та розвиток персоналу — використання 
знань і ресурсів для підтримки конкурентоспро‑
можності [12].

Ці аспекти взаємопов’язані та утворюють 
причинно‑ наслідковий ланцюжок, що допомагає 
забезпечити ефективний розвиток підприємств. Со‑
ціальний аспект аудиту зосереджений на проце‑
сах, що стосуються трудових відносин, кваліфікації 
працівників, а також їхнього задоволення умовами 
праці. Аудитори повинні перевірити, чи працівни‑
ки розуміють принципи нарахування заробітної 
плати та інших винагород, проходять атестацію 
і підвищення кваліфікації, і чи задоволені умовами 
праці, такими як організація робочих місць і сані‑
тарний стан.

Аудитор визначає формат представлення резуль‑
татів управлінського аудиту на основі завдань та очі‑
куваних результатів. Зазвичай результати можуть 
бути оформлені як аудиторський висновок або звіт, 
при цьому частина чи вся інформація може бути пу‑
блічною або конфіденційною, якщо вона стосується 
комерційної таємниці організації. Звіт за резуль‑
татами управлінського аудиту має охоплювати за‑
гальний стан фінансово‑ економічної, організаційної 
та соціальної діяльності підприємства, вказувати 
на слабкі місця і причини їх виникнення, а також 
давати рекомендації щодо підвищення ефективності.

За результатами аудиту можуть бути перегля‑
нуті:

 • економічний аспект: методи розрахунку потреби 
в запасах, обсяги виробництва та реалізації про‑
дукції, фінансова і цінова політика підприємства, 
методи оцінки ефективності бізнес‑ процесів, заходи 
для мінімізації ризиків;
 • організаційний аспект: посадові обов’язки співро‑
бітників, облікова політика, структура організації;
 • соціальний аспект: терміни виплати заробітної пла‑
ти, додаткові виплати, методи оцінки ефективності 
праці, що сприятиме уникненню або усуненню 
конфліктних ситуацій у колективі.
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Рекомендації за результатами управлінського 
аудиту повинні відповідати таким вимогам:

 • чіткість аргументації та орієнтованість на кон‑
кретні заходи;
 • виключення можливості оскарження або різного 
тлумачення результатів аудиту;
 • спрямованість рекомендацій на осіб, які відпові‑
дальні за прийняття управлінських рішень.

Застосування рекомендацій, отриманих у резуль‑
таті аудиту, дозволить підвищити ефективність ді‑
яльності підприємства. Після впровадження змін 
доцільно провести оцінку їхнього впливу на загаль‑
ну результативність підприємства.

Висновки. На основі вищезазначеного можна 
зробити наступні висновки:

1. Управлінський аудит є важливим та ефектив‑
ним інструментом для прийняття рішень на стра‑
тегічному, тактичному та оперативному рівнях, 
охоплюючи практично всі аспекти функціонування 
підприємств. Він дозволяє розробляти обґрунтовану 
політику в сферах обліку витрат, калькулювання 

собівартості продукції, ціноутворення, розподілу 
товарів, постачання, а також інвестицій.

2. За допомогою управлінського аудиту посилю‑
ється контроль за досягненням оптимального рівня 
економічної ефективності, результативності та про‑
дуктивності підприємницької діяльності, що створює 
умови для отримання конкурентних переваг.

3. Вітчизняні керівники та власники підприємств 
застосовують управлінський аудит для вирішення 
виникаючих проблем, у той час як зарубіжні компанії 
використовують цей інструмент для запобігання мож‑
ливих труднощів, зосереджуючи увагу на підвищенні 
рентабельності та ефективності своєї діяльності.

4. Регулярне впровадження методики управлін‑
ського аудиту ефективності діяльності, дотримання 
етичних та методологічних норм аудиту, а також 
врахування галузевих особливостей дозволяє здійс‑
нити комплексну оцінку підприємства за трьома ос‑
новними аспектами: економічним, організаційним та 
соціальним. Це дає можливість сформулювати відпо‑
відні рекомендації на основі отриманих результатів.
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ПРАКТИЧНІ АСПЕКТИ МЕТОДИКИ  
ВИЗНАЧЕННЯ РІВНЯ СУТТЄВОСТІ  

ІНФОРМАЦІЇ У ESG-ЗВІТІ

PRACTICAL ASPECTS OF THE METHODOLOGY 
FOR DETERMINING THE MATERIALITY LEVEL  

OF INFORMATION IN AN ESG-REPORT

Анотація. Вступ. Наразі представники бізнесу світової спільноти активно формують звітність зі сталого розвитку для 
інформування заінтересованих сторін і суспільства про дотримання у своїй діяльності ЦСР. Однак, попри світові тренди, 
в Україні таке звітування зі є малорозвиненим — лише невелика частка формує звіти, і здебільшого з ініціативи закордонних 
партнерів. 18 жовтня 2024 року за розпорядженням Кабінету Міністрів України схвалено Стратегію, метою якої є підготовка 
до 2030 року нормативних підвалин обов’язкового звітування зі сталого розвитку вітчизняними суб’єктами господарювання.

Вважаємо, що для залучення іноземних інвестицій та сприяння виходу на міжнародні ринки капіталу, українські 
підприємства вже повинні впроваджувати та оприлюднювати таку звітність. Зокрема, підприємства для інформування 
стейкхолдерів про потенційні та наявні впливи на навколишнє середовище і суспільство можуть складати ESG-звітність, 
що орієнтована на розкриття екологічних, соціальних та управлінських аспектів своєї діяльності. Крім того ESG-звітність 
має більшу практичну цінність — інвестори та кредитні установи дедалі частіше враховують ESG-рейтинги при ухваленні 
рішень про вкладення коштів.

Недостатньо розкритими у сучасних наукових дослідженнях та не регламентованим на законодавчому рівні є пи-
тання методичних підходів до визначення рівня суттєвості інформації у ESG-звітах, як ключового фактору забезпечення 
їх репрезентативності та відповідності запитам стейкхолдерів. Вважаємо, що необхідно детально розглянути практичні 
підходи до визначення суттєвості ESG-розкриттів та виявити перспективи їх удосконалення для подальшого впровадження 
у діяльність українських підприємств.

Мета. Метою статті є дослідження практичного підходу до визначення рівня суттєвості інформації у ESG-звіті та пошук 
напрямів удосконалення існуючої методики для цілей формування інформативного та репрезентативного ESG-звіту.

Матеріали і методи. Інформаційною базою дослідження є наукові джерела (наукові статті зарубіжних авторів, у яких ви-
світлюються питання формування інтегрованої, нефінансової, ESG звітів, звітності зі сталого розвитку, а також праці, пов’язані 
з підходами до визначення рівня суттєвості тем у звітах) та офіційні документи (стандарти Глобальної ініціативи зі звітності).

Методологічною основою дослідження є загальнофілософські й загальнонаукові методи пізнання явищ і процесів 
у системі економічних наук: 1) розглянуто підхід до визначення суттєвості інформації у ESG-звіті в розрізі його окремих 
елементів (аналіз) та об’єднано у цілісну методику (синтез); 2) використано математичні та статистичні методи при фор-
мування прикладів з використанням шкали Сааті, логарифмічного методу найменших квадратів, методу агрегування 
оцінок стейкхолдерів для визначення суттєвості інформації; 3) порівняльний метод застосовано для зіставлення різних 
підходів до оцінювання суттєвості інформації.

Результати. Вивчаючи існуючі розробки науковців щодо методів визначення суттєвості інформації для цілей звітування 
зі сталого розвитку (зокрема ESG-звітування) встановлено, що запропонований Н. Беллантуоно, П. Понтрандольфо та 
Б. Скоцці підхід відповідає пропонованому трактуванню суттєвості та рекомендаціям GRI за якісними характеристиками, 
оскільки дозволяє сформувати математично та експертно обґрунтовану оцінку суттєвості, що базується на поєднанні 
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кількісних методів (математичні розрахунки, шкала Сааті, логарифмічний метод найменших квадратів) та експертного 
судження (оцінки заінтересованих сторін, управлінські рішення щодо вибору аспектів звітування). В межах опису вказаного 
методу визначення суттєвих тем було запропоновано адаптацію шкали Сааті до визначення ваг міток, як додаткового 
інструменту роз’яснення особам, що приймають участь в опитуванні, алгоритму визначення числових ваг міток, якими 
оцінюється суттєвість аспектів звітності.

Перспективи. Перспективою подальших досліджень є формування алгоритму врахування у процес визначення сут-
тєвості інших факторів як галузеві тенденції та інституційний тиск.

Ключові слова: ESG, ESG-звітність, звітність зі сталого розвитку, нефінансова звітність, інтегрована звітність, суттє-
вість, суттєва інформація.

Summary. Introduction. Currently, business representatives within the global community are actively preparing sustainabili-
ty reports to inform stakeholders and society about their adherence to the SDGs. However, despite global trends, sustainability 
reporting in Ukraine remains underdeveloped — only a small percentage of companies prepare reports, mostly due to the initia-
tive of foreign partners. On October 18, 2024, the Cabinet of Ministers of Ukraine approved a Strategy aimed at preparing the 
regulatory framework for mandatory sustainability reporting by domestic business entities by 2030.

We believe that to attract foreign investment and facilitate access to international capital markets, Ukrainian enterprises 
should already be implementing and disclosing such reports. Businesses can prepare ESG reports to inform stakeholders about 
potential and actual environmental and social impacts, focusing on the disclosure of environmental, social, and governance 
aspects of their activities. Moreover, ESG reporting has significant practical value- investors and credit institutions increasingly 
consider ESG ratings when making investment decisions.

The methodological approaches to determining the materiality of information in ESG reports — a key factor in ensuring 
their representativeness and alignment with stakeholder demands — remain insufficiently explored in contemporary scientific 
research and are not regulated at the legislative level. We believe it is necessary to examine in detail the practical approaches 
to determining the materiality of ESG disclosures and to identify prospects for their improvement to facilitate their further im-
plementation in Ukrainian enterprises.

Objective. The objective of this article is to explore a practical approach to determining the level of materiality of informa-
tion in ESG reports and to identify directions for improving the existing methodology to ensure the formation of informative and 
representative ESG reporting.

Materials and Methods. The informational basis of the study includes scientific sources (scientific articles by foreign authors 
covering the formation of integrated, non-financial, ESG, and sustainability reports, as well as studies related to approaches to 
determining materiality levels in reports) and official documents (Global Reporting Initiative standards).

The methodological foundation of the study is based on general philosophical and scientific methods for understanding phe-
nomena and processes within economic sciences: 1) the approach to determining the materiality of information in ESG reports 
was examined in terms of its individual elements (analysis) and then integrated into a comprehensive methodology (synthesis); 
2) mathematical and statistical methods were used to develop examples based on the Saaty scale, the logarithmic least squares 
method, and the stakeholder assessment aggregation method for determining materiality; 3) a comparative method was applied 
to compare different approaches to assessing information materiality.

Results. By analyzing existing academic developments on methods for determining information materiality in sustainability 
reporting (including ESG reporting), it was established that the approach proposed by Nicola Bellantuono, Pierpaolo Pontrandolfo 
and Barbara Scozzi aligns with the suggested interpretation of materiality and the GRI recommendations regarding qualitative 
characteristics. This approach allows for a mathematically and expert- based assessment of materiality, combining quantitative 
methods (mathematical calculations, the Saaty scale, the logarithmic least squares method) with expert judgment (stakeholder 
assessments, managerial decisions on selecting reporting aspects). Within the description of this method for determining material 
topics, an adaptation of the Saaty scale was proposed to determine the weights of tags as an additional tool to clarify the algo-
rithm for assigning numerical tag weights to participants in the survey, thereby evaluating the materiality of reporting aspects.

Prospects. Future research should focus on developing an algorithm for incorporating additional factors in the materiality 
determination process, such as regional impact, industry trends, regulatory requirements, and institutional pressure.

Key words: ESG, ESG-reporting, sustainability reporting, non-financial reporting, integrated reporting, materiality, material 
information.

Постановка проблеми. Ще у вересні 2015 року 
193 країн об’єднали зусилля у подоланні гло‑

бальних проблем людства у соціальній, економічній 
та екологічній сферах і затвердили 17 цілей сталого 
розвитку, які планується досягти у 2030 році,. Укра‑
їна, як член Організації об’єднаних націй, приєдна‑
лась до цього процесу. Наразі представники бізнесу 

світової спільноти, керуючись положеннями ряду 
директив і загальновизнаних нормативних рамок, 
активно формують звітність зі сталого розвитку для 
інформування заінтересованих сторін і суспільства 
про дотримання у своїй діяльності ЦСР. Однак, по‑
при світові тренди, в Україні звітування зі сталого 
розвитку є малорозвиненим — лише невелика частка 
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формує такі звіти, і здебільшого з ініціативи закор‑
донних партнерів.

23 червня 2022 року наша держава набула статусу 
кандидата у члени в Європейському союзі, у наслідок 
чого виникла необхідність в узгодженості національ‑
ного законодавства з вимогами європейського, у тому 
числі щодо звітування зі сталого розвитку. Відтак, 
18 жовтня 2024 року за розпорядженням Кабінету 
Міністрів України схвалено Стратегію, метою якої 
є підготовка до 2030 року нормативних підвалин 
обов’язкового звітування зі сталого розвитку вітчиз‑
няними суб’єктами господарювання [8]. Стратегією 
регламентовано, що вже у 2026 році представники 
бізнесу складатимуть та подаватимуть звіти зі стало‑
го розвитку, однак вважаємо, що для залучення іно‑
земних інвестицій та сприяння виходу на міжнародні 
ринки капіталу, українські підприємства вже повинні 
впроваджувати та оприлюднювати таку звітність.

Зокрема, суб’єкти господарювання для інфор‑
мування стейкхолдерів про потенційні та наявні 
впливи на навколишнє середовище і суспільство 
можуть складати ESG‑звітність — підвид звітності 
зі сталого розвитку, орієнтований на розкриття еко‑
логічних, соціальних та управлінських аспектів своє 
діяльності. Закордонний досвід свідчить, що вона є 
більш орієнтованою на конкретні, вимірювані показ‑
ники, і може використовуватись як для внутрішньої 
оцінки нефінансових ризиків, так і для зовнішньо‑
го інформування про управління ними. Крім того, 
пропозиція обумовлена тим, що ESG‑звітність має 
більшу практичну цінність — інвестори та кредитні 
установи дедалі частіше враховують ESG‑рейтинги 
при ухваленні рішень про вкладення коштів.

Багато вітчизняних науковців у межах своїх до‑
сліджень підтверджували факт необхідності подання 
такої звітності як засобу демонстрації заінтересова‑
ним сторонам дотримання принципів соціальної 
відповідальності та ЦСР. Однак, недостатньо розкри‑
тими є питання методичних підходів до формування 
розкриттів інформації та підходів до визначення їх 
суттєвості.

Наразі в Україні не затверджено єдиного рег‑
ламенту формування даних, що використовуються 
під час ESG‑звітування, тому розробка пропозицій 
щодо відповідних методичних підходів дозволить 
стандартизувати процес збору, реєстрації та узагаль‑
нення інформації для цілей складання ESG‑звітів, 
що, як наслідок, забезпечить можливість складання 
прозорої та достовірної звітності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемні питання теоретико‑ методологічних та 
практичних засад формування нефінансової та ін‑
тегрованої звітності як видів звітності зі сталого роз‑
витку досліджували: Т. Барановська, К. Безверховий, 
О. Будько, І. Васильчук, В. Гик, Д. Грицишен, І. Де‑
рун, Н. Єршова, І. Жиглей, В. Жук, В. Костюченко, 
П. Куцик, С. Левицька, С. Легенчук, Н. Лоханова, 
О. Нестеренко, О. Олійник, М. Проданчук, О. Сокіл.

Серед іноземних вчених, які присвятили свої 
праці питанням формування звітності зі сталого 
розвитку (зокрема ESG‑звітності) варто згадати та‑
ких авторів як А. Амран, Н. Беллантуоно, Н. Бра‑
ун, П. Гоктен, С. Гоктен, К. Діган, М. Кларксон, 
Х. Крістенсен, Ч. Кузей, К. Леуз, Ю. Озерхан, П. Пон‑
трандольфо, Р. Робертс, Б. Скоцці, А. Уяр, Р. Ханіффа, 
Л. Хейл Дж. Чен та ін.

Не дивлячись на вагомий внесок вищезазначе‑
них вчених недостатньо дослідженими залишились 
питання формування ESG‑звітності як окремого 
з видів звітності зі сталого розвитку та є питання 
методичних підходів до визначення рівня суттєво‑
сті інформації у ESG‑звітах, як ключового фактору 
забезпечення їх репрезентативності та відповідності 
запитам стейкхолдерів.

Мета статті. Метою статті є дослідження емпірич‑
но апробованого підходу до визначення рівня суттєво‑
сті інформації у ESG‑звіті (через наведення прикладів 
практичного застосування) та пошук напрямів удоско‑
налення існуючої методики для цілей формування 
інформативного та репрезентативного ESG‑звіту.

Матеріали і методи. Інформаційною базою 
дослідження є наукові джерела (наукові статті за‑
рубіжних авторів, у яких висвітлюються питання 
формування інтегрованої, нефінансової, ESG звітів, 
звітності зі сталого розвитку, а також праці, пов’яза‑
ні з підходами до визначення рівня суттєвості тем 
у звітах) та офіційні документи (стандарти Глобаль‑
ної ініціативи зі звітності).

Методологічною основою дослідження є загаль‑
нофілософські й загальнонаукові методи пізнання 
явищ і процесів у системі економічних наук: 1) роз‑
глянуто підхід до визначення суттєвості інформації 
у ESG‑звіті в розрізі його окремих елементів (аналіз) 
та об’єднано у цілісну методику (синтез); 2) вико‑
ристано математичні та статистичні методи при 
формування прикладів з використанням шкали 
Сааті, логарифмічного методу найменших квадра‑
тів, методу агрегування оцінок стейкхолдерів для 
визначення суттєвості інформації; 3) порівняльний 
метод застосовано для зіставлення різних підходів 
до оцінювання суттєвості інформації.

Виклад основного матеріалу. У контексті 
ESG‑звітності суттєвість варто трактувати як це 
математично, статистично або експертно обґрунто‑
вана оцінка інформації, яка визначає її значущість 
в межах впливу підприємства на економіку, суспіль‑
ство і довкілля та відображає здатність відповідати 
запитам заінтересованих сторін щодо діяльності 
в межах ESG‑аспектів.

Н. Беллантуоно, П. Понтрандольфо та Б. Скоцці 
у дослідженні «Врахування думки заінтересованих 
сторін у звітності зі сталого розвитку: новий підхід» 
[1] описали 6‑кроковий підхід до визначення суттє‑
вості інформації, який може бути застосований і до 
ESG‑звітів, що формуються за вимогами Глобальної 
ініціативи зі звітності (табл. 1).
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Вважаємо, що зазначений підхід цілком відпо‑
відає пропонованому нами трактуванню суттєвості 
та рекомендаціям GRI. Трактування пояснює сут‑
тєвість як здатність інформації відображати вплив 
підприємства на економіку, суспільство та довкілля, 
що узгоджується з першим кроком методології, де 
визначаються аспекти звітності.

Визначення суттєвості передбачає її позиціону‑
вання як математично, статистично або експертно 
обґрунтованої оцінки, що корелюється зі структу‑
рою вказаного підходу, який базується на поєднанні 
кількісних методів (математичні розрахунки, шкала 
Сааті, логарифмічний метод найменших квадратів) 
та експертного судження (оцінки заінтересованих 
сторін, управлінські рішення щодо вибору аспектів 
звітування).

Крім того, підхід акцентує увагу на врахуванні 
запитів стейкхолдерів через їх залучення до процесу 
визначення суттєвості (формування переліку заінте‑
ресованих сторін та їх пріоритетів із застосуванням 
попарного порівняння).

Розглянемо детальніше пропоновану Н. Беллан‑
туоно та ін. [1] методологію оцінки суттєвості інфор‑
мації у звітності зі сталого розвитку та роз’яснимо, 
як вона може бути адаптовано до ESG‑звітів, сфор‑
мованих за стандартами GRI.

Крок 1 — визначення аспектів сталого роз-
витку. Підприємство визначає перелік аспектів 
(фактично — тем, що розкриваються), які є основою 
формування звіту та: 1) відображають економічний, 
екологічний та соціальний вплив суб’єкта господарю‑
вання; 2) впливають на судження стейкхолдерів [1].

Якщо говорити про оцінку суттєвості інформації 
у ESG‑звіті, сформованому за вимогами Глобальної 
ініціативи зі звітності, то аналізованими аспектами 
будуть пропоновані стандартами GRI розкриття, 
які можна поділити на три категорії: екологічний 
вплив, виконання соціального договору та орієн‑
тованість управління на дотримання принципів 
сталого розвитку.

Крок 2 — визначення заінтересованих сторін 
та їх пріоритетів. Підприємство визначає пере‑

лік стейкхолдерів, що будуть залучатись до оцінки 
впливу кожного аспекту звітності на їхні рішення, 
з паралельним розподілом їх на первинних та вто‑
ринних, оскільки, як зазначає М. Кларксон, остан‑
ні є важливими для повноцінного функціонування 
суб’єкта господарювання [2]. Н. Беллантуоно та ін. 
пропонують визначати значимість заінтересованих 
сторін значимість в межах кожної категорії, до яких 
належать аспекти звітності зі сталого розвитку [1]. 
Наприклад, в контексті аналізу суттєвості ESG‑звіт‑
ності, складеної за регламентом GRI однією з кате‑
горій є «Екологічний вплив» → до неї відноситься 
Стандарт GRI 301 «Матеріали 2016» → аналізовані 
на суттєвість аспекти: Розкриття 301–1 «Використані 
матеріали за вагою або об’ємом» та Розкриття 301–2 
«Використані вторинні матеріали».

В межах описуваного методу пропонується про‑
водити попарне порівняння: на скільки судження 
однієї заінтересованої сторони є більш значущим 
за судження іншої в межах кожної аналізованої ка‑
тегорії — така процедура «поєднує математичний 
підхід зі спостереженнями, заснованими на психо‑
логії, і широко застосовується для вирішення різних 
типів проблем зважування, навіть у сфері сталого 
розвитку» [1, 6].

Для порівняння запропоновано використовувати 
індекс домінування, згідно з фундаментальною шка‑
лою суджень Т. Сааті (далі — шкала Сааті) (табл. 2).

Тоді, важливість заінтересованої сторони у визна‑
ченні суттєвості категорій сталого розвитку можна 
розрахувати через логарифмічний метод наймен‑
ших квадратів [1, 3] (формула 1):

1

1 1
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де: n — кількість стейкхолдерів у порівнянні;
c — категорія, в межах якої визначається важли‑

вість стейкхолдера;
k — стейкхолдер, для якого визначається важли‑

вість категорії «c»;

Таблиця 1
Етапи підходу визначення суттєвості інформації у звітності зі сталого розвитку  

з врахуванням поглядів стейкхолдерів
Номери етапів Характеристика етапів

Крок 1 Визначення аспектів сталого розвитку, інформація про які відображена у відповідному звіті
Крок 2 Формування переліку заінтересованих сторін, що будуть залучатись до аналізу суттєвості ін‑

формації у звіті зі сталого розвитку, та їх пріоритетів, які можуть вплинути на прийняття рішень
Крок 3 Визначення на калібрування вербальних міток, які будуть використовуватись стейкхолдерами 

при оцінці аналізованих аспектів з огляду «культурне походження» осіб, що приймають рішення
Крок 4 Оцінка аспектів сталого розвитку підприємством та заінтересованими сторонами в межах про‑

понованих вербальних міток
Крок 5 Об’єднання оцінок стейкхолдерів за методологією групового прийняття рішень
Крок 6 Визначення суттєвих у звітування аспектів сталого розвитку

Джерело: сформовано автором за [1]
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j — інший стейкхолдер, з яким порівнюють стей‑
кхолдера «k»;

t — номер стейкхолдера, який змінюється від 1 
до «n»;

ukc — важливість стейкхолдера «k» у визначенні 
суттєвості за категорією «c»;

akjc — індекс домінування стейкхолдера «k» (за 
шкалою Сааті);

1
nn
j kjca=Π  — середнє геометричне усіх akjc стейк‑ 

холдера «k»;

11

n nn
j tjct

a==
Π∑  — сума усіх середніх геометричних

значень для всіх стейкхолдерів.

Приклад № 1 — розрахунки за формулою 1: Під‑
приємство має три стейкхолдери (клієнт, постачальник 
та інвестор), щодо яких необхідно розрахувати важли‑
вість у соціальній категорії. За результатами попарних 
порівнянь за шкалою Сааті управлінським апаратом 
було визначено наступні індекси домінування:

×
Стейкхолдер, що порівнюється

Клієнти Поста-
чальники

Інвестори

Стейк‑
холдер, 
з яким 
порів‑

нюється

Клієнти 1 1/5 1/3
Поста‑

чальники
5 1 3

Інвесто‑
ри

3 1/3 1

В соціальній категорії судженню клієнта нада‑
ється сильна значимість над судженням постачаль‑
ника, тоді як помірна перевага — надається досвіду 
інвестора над постачальником і клієнта — над інвес‑
тором. Обернені значення визначаються як зворотні 
показники до присвоєних вище чисел.

Далі проводиться обчислення геометричних се‑
редніх для кожної заінтересованої сторони:
 – для клієнта: 

3 31 5 3 15 2.466⋅ ⋅ = ≈ ;

 – для постачальника:

33 31 1 11 0,0667 0,407
5 3 15
⋅ ⋅ = = ≈ ;

 – для інвестора: 

33 1 1 3 1 1
3
⋅ ⋅ = = .

Після цього розраховується сума всіх геометрич‑
них середніх: 

2.466 + 0,407 + 1 = 3.873.
На фінальному етапі визначається важливість 

кожного стейкхолдера у соціальній категорії (ukc):
 – клієнта: 2.466 ÷ 3.873 ≈ 0,636;
 – постачальника: 0,407 ÷ 3.873 ≈ 0,105;
 – інвестора: 1 ÷ 3.873 ≈ 0,258.

Для перевірки точності розрахунків можна 
додати усі показники важливості (вони мають 

Таблиця 2
Шкала Сааті

Індекс 
домінування Визначення Пояснення

1 2 3
1 Рівнозначна значимість Два види діяльності в рівній мірі сприяють досягненню мети
3 Помірна значимість Досвід і судження злегка віддають перевагу одному виду діяль‑

ності над іншим
5 Сильна значимість Досвід і судження надають перевагу одному виду діяльності над 

іншим
7 Дуже сильна або продемон‑

стрована значимість
Одному з видів діяльності надається дуже сильна перевага над 
іншим; його домінування демонструється на практиці

9 Надзвичайна значимість Докази на користь одного виду діяльності над іншим становлять 
найвище можливе підтвердження

2, 4, 6, 8 Для компромісу між наведе‑
ними вище значеннями

Іноді необхідно інтерполювати компромісне судження числово, 
оскільки для нього немає відповідного слова

Обернені 
значення

Якщо при порівнянні діяль‑
ністю виду «j» діяльності виду 
«i» присвоєно одне з  наведе‑
них вище ненульових чисел, 
то «j» має зворотне значення 
при порівнянні з «i»

Порівняння, що передбачає вибір меншого елемента як одиниці 
для оцінки більшого елемента як кратного цій одиниці

Раціональні 
числа

Співвідношення, що виплива‑
ють із шкали

Якщо узгодженість повинна бути забезпечена шляхом отриман‑
ня «n» числових значень для побудови матриці

1.1.–1.9 Для пов’язаних видів діяльно‑
сті

Коли елементи близькі і майже не відрізаються; помірна значи‑
мість — 1,3, а екстремальна — 1,9

Джерело: [7]
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дорівнювати одиниці або бути близькими до цього 
значення): 0,636 + 0,105 + 0,258 = 0,999.

За результатами аналізу заінтересованих сторін 
суб’єкта господарювання було встановлено, що важ‑
ливість думки клієнта у соціальній категорії є найви‑
щою, тоді як судження інвестора та постачальника 
є менш значимими.

Крок 3 — вибір та калібрування набору вербаль-
них міток. Етап, на якому підприємство обирає гра‑
даційну шкалу з прислівників або прикметників, 
за якою заінтересовані сторони зможуть оцінити 
ступінь суттєвості пропонованих до аналізу аспектів 
[1]. Ю. Донг, І. Сюй та Ш. Юй у статті «Лінгвістичне 
прийняття рішень декількома особами на основі ви‑
користання множинних відношень переваги» звер‑
тають увагу, що під час вибору таких вербальних 
міток потрібно враховувати, що їх не повинно бути 
замало для забезпечення надійної оцінки, але й 
не забагато, щоб опитувані відчували різницю між 
відповідями [4].

Як бачимо з табл. 3, залежно від того, як сфор‑
мульовані питання до осіб, що приймають рішен‑
ня щодо суттєвості аспектів (розкриття) може ви‑
користовуватись або один набір вербальних міток 
для всього опитувальника, або можна пропонувати 
різні шкали. Для заінтересованих сторін погляди 
на значення одних і тих же міток можуть відрізня‑
тись — «…загалом, спосіб ранжування ярликів у на‑
борі може бути спірним, а відстань (тобто різниця 
у значенні) між двома послідовними ярликами може 
бути різною (наприклад, відстань між першим і дру‑
гим ярликами може бути більшою, ніж між третім 
і четвертим ярликами)» [1].

Пом’якшення проблеми розуміння шкали обраних 
міток авторами описуваного підходу пропонується 
шляхом калібрування через процедуру порівняння 
пропонованих міток, оскільки вона підвищує надій‑
ність оцінки категорій інформації у звітності [1].

Пропоновано використовувати формулу 2:

=

= =

Π
=

∑ ∏
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1 1

nn
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a
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a
,                   (2)

де: n — кількість вербальних міток, які використо‑
вуються для оцінювання;

i — мітка, яка оцінюється на значущість;
k — стейкхолдер, який проводить оцінювання;
j — інша мітка, з якою порівнюють мітку «i»;
t — номер мітки, яка змінюється від 1 до «n»;
wik — вага мітки «i» відповідно до судження стейк‑

холдера «k»;
aijk — індекс домінування мітки «i» (за шкалою 

Сааті);

1
nn
j ijka=Π  — середнє геометричне усіх aijk мітки «i»;

11

m nn
j tjkt

a==
Π∑  — сума усіх середніх геометричних

значень для всіх міток.
Розрахунок числового показника значущості міток 

проводиться кожним стейкхолдером за аналогічним 
алгоритмом до визначення значущості заінтересованих 
сторін в кожній категорії, яке проводить підприємство.

Приклад № 2 — розрахунки за формулою 2: Один 
з клієнтів підприємства проводить визначення ваг 
запропонованих міток. За результатами попарних 
порівнянь було визначено такі індекси домінування:

×

Мітка, що порівнюється

Дуже 
важли-

во

Важ-
ливо

Сум-
нівно

Мало 
важ-
ливо

Взага-
лі не 
важ-
ливо

Дуже важ‑
ливо

1 1/2 1/3 1/5 1/7

Таблиця 3
Пропоновані варіанти формування градаційної шкали для оцінювання суттєвості  

аспектів у звіті зі сталого розвитку*

×
Рівень значущості аспектів

Дуже низький Низький Середній Високий Дуже високий
1 2 3 4 5 6

В
ар

іа
нт

и 
на

бо
ру

  
ве

рб
ал

ьн
их

 м
іт

ок

Взагалі не по‑
мітно

Ледве помітно Помітно Дуже помітно Надзвичайно 
помітно

Практично не‑
важливо

Незначною мірою Дещо важливо Досить важливо Вкрай важливо

Майже не від‑
чутно

Дещо відчутно Помірно відчутно Явно відчутно Максимально 
відчутно

Взагалі не акту‑
ально

Подекуди акту‑
ально

Актуально в поло‑
вині випадків

Актуально більшу 
частину часу

Завжди актуаль‑
но

Варіанти набо‑
ру вербальних 

міток

Дуже мало Мало Ні мало, ні багато Багато Дуже багато

Джерело: сформовано автором
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М
іт

ка
, з

 я
ко

ю
 

по
рі

вн
ю

єт
ьс

я Важливо 2 1 1/2 1/3 1/4
Сумнівно 3 2 1 1/2 1/3
Мало важ‑

ливо
5 3 2 1 1/3

Взагалі не 
важливо

7 4 3 3 1

Далі клієнтом проводиться обчислення геоме‑
тричних середніх для кожної мітки:

 – для «дуже важливо»:
5 51 2 3 5 7 210 2,914⋅ ⋅ ⋅ ⋅ = ≈ ;

 – для «важливо»:

55 1 1 2 3 4 12 1,644
2
⋅ ⋅ ⋅ ⋅ = ≈ ;

 – для «сумнівно»:

55 1 1 1 2 3 12 1
3 2
⋅ ⋅ ⋅ ⋅ = ≈ ;

 – для «мало важливо»: 

55 1 1 1 1 3 0,1 0,631
5 3 2
⋅ ⋅ ⋅ ⋅ = ≈ ;

 – для «взагалі не важливо»:

55 1 1 1 1 1 0,004 0,332
7 4 3 3
⋅ ⋅ ⋅ ⋅ = ≈ .

Сума всіх геометричних середніх: 
2,914 + 1,644 + 1 + 0,631 + 0,332 = 6,521.

Вага кожної мітки для клієнта (wik):
 – для «дуже важливо»: 2,914 ÷ 6,521 ≈ 0,447;
 – для «важливо»: 1,644 ÷ 6,521 ≈ 0,252;
 – для «сумнівно»: 1 ÷ 6,521 ≈ 0,153;

 – для «мало важливо»: 0,631 ÷ 6,521 ≈ 0,097;
 – для «взагалі не важливо»: 0,332 ÷ 6,521 ≈ 0,051.

Для формування подальших прикладів розра‑
хунків, припустимо, що інвестор та постачальним 
за аналогічним алгоритмом також проводили ви‑
значення ваг міток і отримали наступні результати:

Стейк-
холдер

Ваги міток (wik)
Дуже 

важли-
во

Важ-
ливо

Сум-
нівно

Мало 
важли-

во

Взагалі 
не важ-

ливо
Клієнт 0,447 0,252 0,153 0,097 0,051
Інвестор 0,510 0,263 0,130 0,064 0,033
Поста‑
чальник 0,519 0,242 0,139 0,064 0,036

Вважаємо, що в межах даного кроку визначення 
суттєвості варто надати додаткові роз’яснення щодо 
алгоритму розрахунку ваг міток, які не були зазначені 
розробниками аналізованого підходу до оцінки суттєво‑
сті. Перш за все, в цьому контексті індекси домінуван‑
ня варто розуміти як показники «відстані» між мітками 
у запропонованій для використання шкалі (табл. 4).

За табл. 4 можемо встановити: чим більша семан‑
тична «відстань» між мітками, тим вищим буде ін‑
декс домінування за шкалою Сааті — між сусідніми 
мітками показники будуть нижчими, ніж між край‑
німи значеннями. Перед проведенням попарного по‑
рівняння стейкхолдерам необхідно пояснити цю логі‑
ку присвоєння індексів і наголосити, що оцінюється 
не важливість тієї чи іншої мітки в шкалі, а саме 
«відстань» між ними, оскільки помилка в розрахун‑
ках призведе до викривлення ваг міток, а отже — 
результатів визначення суттєвості розкриттів.

Таблиця 4
Адаптація шкали Сааті до визначення ваг міток

Індекс 
домінування Інтерпретація «відстані» Пояснення

1 2 3
1 Відстань «відсутня» Обидві мітки показують однаковий рівень суттєвості роз‑

криття, і між ними немає різниці
3 Мала «відстань» Мітка «i» показує трохи більшу важливість розкриття ас‑

пекту, ніж мітка «j»
5 Середня «відстань» Мітка «i» вказує на вищий рівень суттєвості «розкриття» 

аспекту порівняно з міткою «j»
7 Велика «відстань» Мітка «i» демонструє значно вищу потребу у  розкритті 

аспекту, ніж мітка «j»
9 Дуже велика «відстань» Мітка «i» чітко вказує на абсолютну важливість розкрит‑

тя аспекту на відміну від мітки «j»
2, 4, 6, 8 Для компромісу між наведеними вище 

значеннями
Використовуються для проміжних оцінок, коли різниця 
між мітками не чітко визначена

Обернені зна‑
чення

Якщо при порівнянні мітки «j» з міткою 
«i» присвоєно одне з  наведених вище 
ненульових чисел, то «j» має зворотне 
значення при порівнянні з «i»

Порівняння, що передбачає вибір меншого елемента як 
одиниці для оцінки більшого елемента як кратного цій 
одиниці

Джерело: удосконалено автором на основі [7]
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Приклад № 3 — розрахунок ваг міток при помилковому розумінні застосування індексів домінуван-
ня: Один зі стейкхоледрів оцінював важливість міток за логікою, що 1 — рівнозначна важливість міток 
у шкалі, 7 — найбільша важливість мітки у шкалі:

×
Мітка, що порівнюється

Дуже багато Багато Ні мало, ні багато Мало Дуже мало

Мітка, 
з якою по-

рівнюється

Дуже багато 1 1/7 1 1/7 1

Багато 7 1 7 1 7

Ні мало, ні багато 1 1/7 1 1/7 1

Мало 7 1 7 1 7

Дуже мало 1 1/7 1 1/7 1

Тоді при застосуванні розрахунків за формулою 2 отримуємо наступні результати:

Мітки: Дуже багато Багато Ні мало, ні багато Мало Дуже мало

Ваги міток: 0,265 0,102 0,265 0,102 0,265

В такому випадку, втрачається логіка, де мітка, що відображає найвищу суттєвість розкриття має 
найбільшу вагу, а мітка, що позначає найменшу суттєвість — найменшу вагу. Застосування таких ваг 
в оцінюванні порушує репрезентативність загального аналізу.

Другою важливою частиною визначення числових значень міток є порядок попарного порівняння. 
Відтак, присвоєння індексів домінування повинно відбуватись від мітки, що позначає найвищу суттє‑
вість аспекту, до мітки, що відображає найнижче значення. Випадковий порядок присвоєння показників 
значущості або їх присвоєння від «найменшої» до «найбільшої» мітки призведе до порушення логіки 
оцінок.

Приклад № 4 — варіанти порядку присвоєння індексів домінування міткам: Три заінтересовані 
сторони проводили попарне порівняння міток. Для відображення порядку присвоєння міткам показників 
використаємо кольорову шкалу:

Перше порівняння Друге порівняння Третє порівняння Четверте порівняння П’яте порівняння

Стейкхолдер А присвоював індекси домінування впорядковано, від «найбільшої» мітки до «найменшої»:

×
Мітка, що порівнюється

Дуже багато Багато Ні мало, ні багато Мало Дуже мало

Мітка, з якою 
порівнюється

Дуже багато 1 1/3 1/5 1/7 1/9
Багато 3 1 1/3 1/5 1/7

Ні мало, ні багато 5 3 1 1/3 1/5
Мало 7 5 3 1 1/3

Дуже мало 9 7 5 3 1

Стейкхолдер Б присвоював показники значущості у випадковому порядку:

×
Мітка, що порівнюється

Дуже багато Багато Ні мало, ні багато Мало Дуже мало

Мітка, з якою 
порівнюється

Дуже багато 1 3 5 1/7 9
Багато 1/3 1 3 1/7 7

Ні мало, ні багато 1/5 1/3 1 1/3 1/5
Мало 7 7 3 1 3

Дуже мало 1/9 1/7 5 1/3 1
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Стейкхолдер В оцінював «відстань» у зворотному напрямі — від мітки, що показує найменшу суттєвість, 
до мітки, що демонструє найвищу:

×
Мітка, що порівнюється

Дуже багато Багато Ні мало, ні багато Мало Дуже мало

Мітка, з якою
порівнюється

Дуже багато 1 3 5 7 9
Багато 1/3 1 3 5 7

Ні мало, ні 
багато 1/5 1/3 1 3 5

Мало 1/7 1/5 1/3 1 3
Дуже мало 1/9 1/7 1/5 1/3 1

За результатами обчислень отримуємо наступні ваги міток:

Стейкхолдери
Ваги міток

Дуже багато Багато Ні мало, ні багато Мало Дуже мало
А 0,504 0,261 0,128 0,075 0,032
Б 0,134 0,137 0,405 0,040 0,284
В 0,032 0,075 0,128 0,261 0,504

Як бачимо, стейкхолдер А отримав ваги, що від‑
повідають алгоритму: «найвища» у шкалі мітка → 
найвища суттєвість аспекту → найвище числове зна‑
чення (і така логіка прослідковується за кожною 
міткою по спадній до «найнижчої» мітки).

У випадку стейкхолдера В мітки отримали зво‑
ротні до суттєвості ваги, що порушує коректність 
алгоритму: при присвоєнні оцінки «Дуже мало» 
(найнижча суттєвість) числове значення буде найви‑
щим з можливих, і за результатом обчислень такий 
аспект буде навпаки вважатись найбільш суттєвим.

Щодо міток стейкхолдера Б, то, фактично, отри‑
мані ваги є хаотичними і в числових значеннях не 
відображають, як за суттєвістю оцінений аспект.

Крок 4 — оцінка аспектів сталого розвитку. За 
допомогою обраної градаційної шкали підприєм‑
ство та обрані заінтересовані сторони проводяться 
оцінювання аспектів звіту зі сталого розвитку, при 
чому: сам суб’єкт господарювання — його значущості 
в контексті економічного, екологічного та соціально 
випливів, а стейкхолдери — з точки зору впливу ас‑
пектів на прийняття ними рішень або формування 
суджень [1]. Щодо розкриттів за GRI, представлених 
у ESG‑звіті, підприємство визначає їхню суттєвість 
як засобу демонстрації впливу власної діяльності 
на навколишнє середовище, соціум та орієнтова‑
ність управління на дотримання концепції сталого 
розвитку.

Фактично, на даному етапі кожен аспект отри‑
мує якісну оцінку у вигляді мітки (наприклад, «важ‑
ливий» чи «неважливий»), потім вербальні оцінки 
переводяться у кількісний показник за допомогою 
визначених раніше ваг міток (wi) і для зручності 
подальшого розрахунку агреговані оцінки позна‑
чаються як: xi — від підприємства; yi — від заінте‑
ресованих сторін.

Крок 5 — об’єднання оцінок заінтересованих 
сторін. На даному етапі підприємство повинно 
провести агрегування різних суджень для форму‑
вання остаточного результату у визначенні суттє‑
вості аспектів, оскільки стейкхолдери приймали 
рішення сприсаючись на суб’єктивний досвід щодо 
впливу діяльності підприємства на власні рішення 
[1, 5].

Для агрегування таких думок (значущості су‑
путніх міток) допускається як геометричне, так 
і арифметичне середнє, оскільки жоден з методів 
не порушує правила одностайності (якщо всі заінте‑
ресовані сторони віддали перевагу одному аспекту 
над іншим, підсумковий результат також показува‑
тиме цю перевагу) [1]. Nicola Bellantuono, Pierpaolo 
Pontrandolfo та Barbara Scozzi пропонуються розра‑
хунок арифметичного середньозваженого, де ключо‑
вою є важливість того чи іншого аспекту для кожної 
заінтересованої сторони [1, 5].

Визначення відбувається за формулою 3:

i ik kc
k

y u= ω∑ ,                           (3)

де: i — аспект, щодо якої проводиться об’єднання 
оцінок;

k — всі стейкхолдери, які брали участь у процесі 
оцінювання;

c — категорія, до якої належить аспект «i»;
yi — агрегована оцінка аспекту «i»;
∑k — сума оцінювання всіма стейкхолдеарми;
wik — вага оцінки аспекту «i» для конкретного 

стейкхолдера (враховує, як мітки, пов’язані з аспек‑
том «i», оцінюються стейкхолдером);

ukc — важливість стейкхолдера «k» у визначенні 
суттєвості категорії «c».
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Приклад № 5 — розрахунки за формулою 3: Стейкхолдерами було оцінено 3 аспекти в межах соціальної 
категорії: фінансування соціальних програм, підтримка місцевих громад, конфіденційність споживачів:

Стейкхолдери Аспекти Вербальна мітка Вага мітки
Важливість 

стейкхолдера 
у категорії

Клієнт
Економічна діяльність Сумнівно 0,153

0,636Рівність, різноманітність та інклюзія Важливо 0,252
Управління небезпечними матеріалами Дуже важливо 0,447

Інвестор
Економічна діяльність Важливо 0,253

0,258Рівність, різноманітність та інклюзія Взагалі не важливо 0,033
Управління небезпечними матеріалами Важливо 0,253

Постачальник
Економічна діяльність Сумнівно 0,139

0,105Рівність, різноманітність та інклюзія Дуже важливо 0,519
Управління небезпечними матеріалами Мало важливо 0,064

Враховуючи усі зазначені вище дані, можемо ви‑
значити агреговані оцінки аспектів (yi):
 – економічна діяльність: 

0,153 × 0,636 + 0,253 × 0,258 + 0,139 × 0,105 = 0,177;
 – рівність, різноманітність та інклюзія: 

0,252 × 0,636 + 0,033 × 0,258 + 0,519 × 0,105 = 0,223;
 – управління небезпечними матеріалами: 

0,447 × 0,636 + 0,253 × 0,258 + 0,064 × 0,105 = 0,356.
Логіка такого об’єднання оцінок полягає в тому, 

що важливість стейкхолдера фактично нівелює зави‑
щені оцінки, якщо судження такої особи вважається 
менш важливим в визначеній категорії, та надає 
вищої значимості оцінюванню, якщо судження за‑
інтересованої сторони є важливим.

Крок 6 — визначення суттєвих аспектів. Фі‑
нальний етап передбачає співставлення результатів 
оцінювання аспектів звітності зі сталого розвитку за‑
інтересованими сторонами (yi) та безпосередньо під‑
приємством (xi) через формування матриці суттєвості 
та їх порівняння з встановленими раніше пороговими 
значеннями — θx та θy; якщо результати перевищують 
обидва пороги — аспект є безумовно суттєвим [1].

Варто зауважити, що оцінка аспекту підприєм‑
ством (xi) фактично дорівнює вазі мітки, яка була 
присуджена управлінським апаратом, а визначення 
таких ваг відбувається аналогічно до прикладу № 2.

Н. Беллантуоно та ін. пропонують використову‑
вати правило евклідової норми, якщо аспект знахо‑
диться близько до порогів (формула 4):

= + ≥ ε2 2
1 1 ,  iE x y  де ε > θ + θ2 2x y           (4)

Приклад № 6 — розрахунки за формуло 4: За 
результатами опитувань стейкхоледрів та розрахун‑
ків підприємства було визначено агреговані оцінки 
трьох аспектів у соціальній категорії:

Оцінений аспект звітності Оцінка стейкхолдерів (yi) Оцінка підприємства (xi)
Економічна діяльність 0,177 0,201
Рівність, різноманітність та інклюзія 0,223 0,358
Управління небезпечними матеріалами 0,356 0,570

Розрахунок оцінок аспектів:
 – економічна діяльність (Е1):

( ) ( )2 2
0,201 0,177 0,0404 0,0313 0,269+ = + ≈ ;

 – рівність, різноманітність та інклюзія (Е2):

( ) ( )2 2
0,415 0,223 0,1722 0,0497 0,471+ = + ≈ ;

 – управління небезпечними матеріалами (Е3):

( ) ( )2 2
0,570 0,356 0,3249 0,1267 0,662+ = + ≈ .

Враховуючи, що порогові значення для оцінок 
заінтересованих сторін (θy) та підприємства (θx) було 
встановлено на рівні 0,3, матриця суттєвості матиме 
наступний вигляд (рис. 1).

За результатами аналізу матриці встановлено, 
що аспект Е3 (червона крапка) є абсолютно суттєвим 
для висвітлення у ESG‑звіті, оскільки його значення 
перевищує обидва пороги (зелені лінії). Зворотна 
ситуація з аспектом, Е1 який не досягає жодного 
з рівнів.

У випадку з аспектом Е2 бачимо, що матриця дає 
двоїстий висновок: суттєвість теми «Рівність, різно‑
манітність та інклюзія» для цілей ESG‑звітування 
обумовлена лише оцінкою підприємства, однак не 
рішенням стейкхолдерів (порогове значення не до‑
сягнуто). У таких випадках необхідно порівнювати 
фінальну оцінку аспекту з пороговим значенням 
суттєвості (ε) — вона має дорівнювати або переви‑
щувати його.

Оскільки ε = +2 20,3 0,3  = 0,424, а оцінка Е2 ста‑
новить 0,471, можемо зробити висновок, що аналі‑
зований аспект є суттєвим та може бути включений 
до звіту.

Що стосується ESG‑звітності, сформованої за 
стандартами GRI, то інтерпретувати результати 
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оцінювання можна для визначення того, які роз‑
криття доцільно або недоцільно подавати у звіт — 
у будь‑якому випадку після проведення оцінки суттє‑
вості за описаним методом, суб’єкту господарювання 
необхідно подавати у ESG‑звіт додаток з відповідни‑
ми результатами для обґрунтування виключення або 
врахування спірних розкриттів.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Встановлено, що запропонований Н. Бел‑
лантуоно, П. Понтрандольфо та Б. Скоцці підхід від‑
повідає пропонованому трактуванню суттєвості та 
рекомендаціям GRI за якісними характеристиками, 
оскільки дозволяє сформувати математично та екс‑
пертно обґрунтовану оцінку суттєвості, що базується 
на поєднанні кількісних методів (математичні роз‑
рахунки, шкала Сааті, логарифмічний метод най‑
менших квадратів) та експертного судження (оцінки 
заінтересованих сторін, управлінські рішення щодо 
вибору аспектів звітування). В межах опису вказа‑
ного методу визначення суттєвих тем було запропо‑
новано адаптацію шкали Сааті до визначення ваг 
міток, як додаткового інструменту роз’яснення осо‑

бам, що приймають участь в опитуванні, алгоритму 
визначення числових ваг міток, якими оцінюється 
суттєвість аспектів звітності.

Загалом, його застосування дозволяє сформува‑
ти репрезентативний звіт, що відповідає запитам 
заінтересованих сторін, та продемонструвати стейк‑
холдерам відповідальне ставлення до формування 
ESG‑звіту.

Визначення суттєвості розкриттів в цілях форму‑
вання ESG‑звітів у будь‑якому випадку передбачає 
врахування суджень стейкхолдерів, однак можемо 
також стверджувати, що подібний аналіз повинен 
брати до уваги тенденції звітування зі сталого роз‑
витку у галузі, оскільки частота згадувань певних 
тем може дати уявлення про загальні вимоги до 
підприємств на ринку. У зв’язку з цим, пропонуємо 
до процесу визначення суттєвих тем додати враху‑
вання галузевого коефіцієнту суттєвості, визначено‑
го на основі частотного підходу. Тому перспективою 
подальших досліджень є формування алгоритму 
врахування у процес визначення суттєвості інших 
факторів галузеві тенденції та інституційний тиск.
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Анотація. Вступ. У сучасній економіці внутрішньо генеровані нематеріальні активи (далі — ВНА) відіграють критичну 
роль у створенні доданої вартості, зміцненні конкурентних переваг компаній та забезпеченні їх сталого розвитку. ВНА 
охоплюють широкий спектр активів, зокрема патенти, авторські права, програмне забезпечення, ноу-хау, ділову репутацію, 
інтелектуальні розробки та технологічні інновації. Вони сприяють підвищенню ефективності бізнес- процесів, оптимізації 
витрат та розширенню ринкових можливостей.

Значення ВНА зростає в умовах глобалізації та цифрової трансформації, коли нематеріальні активи стають основним 
джерелом вартості компаній, особливо в галузях високих технологій, фармацевтики, фінансових послуг та IT-секторі. 
Водночас облік таких активів залишається складним через труднощі з оцінкою, визнанням та податковим регулюванням.

Метою статті є дослідження впливу податкових аспектів на оцінку внутрішньо генерованих нематеріальних активів та 
можливості їх оптимізації відповідно до міжнародної практики. Оскільки податкові аспекти оцінки внутрішньо генерова-
них нематеріальних активів (ВНА) у міжнародній практиці демонструють суттєві відмінності, залежно від законодавчого 
регулювання та підходів до оподаткування.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження є: нормативно- правове забезпечення операцій з внутрішньо гене-
рованими нематеріальними активами, в тому числі Податковий кодекс України, Національні положення (стандарти) 
бухгалтерського обліку, Міжнародні стандарти фінансової звітності, стандарти GAAP; матеріали Фонду МСФЗ, КПМГ, 
Міністерства фінансів України та Державної податкової служби; праці вітчизняних та зарубіжних авторів, які провадять 
свої науково- практичні дослідження у сфері обліку та аналізу внутрішньо генерованих активів підприємств України 
та світу. В процесі здійснення дослідження було використано такі загальнонаукові та спеціальні методи як метод 
системного підходу та аналогій — для дослідження підходів до визнання та оцінки ВНА за МСФЗ (IFRS), стандартами 
GAAP та національними стандартами; логічного узагальнення та конкретизації — з метою теоретичного узагальнення 
та формулювання висновків під час з’ясування проблем податкових аспектів оцінки внутрішньо генерованих немате-
ріальних активів.
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Результати. Дослідження показало, що внутрішньо генеровані нематеріальні активи відіграють важливу роль у формуванні 
доданої вартості підприємств, але їх облік та податкове регулювання залишаються складними через відсутність єдиних підходів 
до капіталізації, оцінки та амортизації. Аналіз міжнародної практики дозволив визначити ключові розбіжності у підходах до 
оцінки ВНА за МСФЗ, GAAP та національними стандартами, а також розглянути вплив податкових пільг на розвиток іннова-
ційної діяльності. Визначено основні методи оптимізації обліку ВНА, включаючи вибір правильної амортизаційної політики, 
використання податкових стимулів, впровадження комбінованих методів оцінки та автоматизацію облікових процесів.

Перспективи дослідження включають подальший розвиток підходів до оцінки ВНА з урахуванням змін у цифровій 
економіці, розробку методології гармонізації бухгалтерського обліку та податкового визнання нематеріальних активів, 
а також впровадження сучасних технологій для автоматизації їх обліку. Особливо актуальним є дослідження механізмів 
державної підтримки та стимулювання інвестицій у внутрішньо генеровані нематеріальні активи через податкові пільги 
та субсидії. Важливим напрямком подальших досліджень є розробка стандартів для оцінки вартості ВНА, що не мають 
активного ринку, а також створення ефективної системи управління інтелектуальними активами підприємств.

Ключові слова: внутрішньо генеровані нематеріальні активи, оцінка внутрішньо генерованих нематеріальних активів, 
податкові пільги та стимули.

Summary. Introduction. In the modern economy, internally generated intangible assets (IVA) play a critical role in creating added 
value, strengthening the competitive advantages of companies and ensuring their sustainable development. IVA cover a wide range 
of assets, including patents, copyrights, software, know-how, business reputation, intellectual developments and technological in-
novations. They contribute to increasing the efficiency of business processes, optimizing costs and expanding market opportunities.

The importance of internally generated intangible assets is growing in the context of globalization and digital transfor-
mation, when intangible assets become the main source of value for companies, especially in the high-tech, pharmaceutical, 
financial services and IT sectors. At the same time, accounting for such assets remains difficult due to difficulties with valuation, 
recognition and tax regulation.

The purpose of the article is to study the influence of tax aspects on the assessment of internally generated intangible as-
sets and the possibility of their optimization in accordance with international practice. Since the tax aspects of the assessment 
of internally generated intangible assets (BHA) in international practice demonstrate significant differences, depending on the 
legislative regulation and approaches to taxation.

Materials and methods. The materials of the study are: regulatory and legal support of operations with internally generat-
ed intangible assets, including the Tax Code of Ukraine, National Accounting Regulations (Standards), International Financial 
Reporting Standards, GAAP standards; materials of the IFRS Fund, KPMG, the Ministry of Finance of Ukraine and the State Tax 
Service; works of domestic and foreign authors who conduct their scientific and practical research in the field of accounting and 
analysis of internally generated assets of enterprises of Ukraine and the world. In the course of the study, the following general 
scientific and special methods were used as a method of systematic approach and analogies — for the study of approaches to 
the recognition and evaluation of BHA according to IFRS, GAAP standards and national standards; logical generalization and 
concretization — in order to theoretically generalize and formulate conclusions when clarifying the problems of tax aspects of 
assessing internally generated intangible assets.

Results. The study showed that internally generated intangible assets play an important role in the formation of added value 
of enterprises, but their accounting and tax regulation remain complex due to the lack of unified approaches to capitalization, 
valuation and depreciation. Analysis of international practice allowed us to identify key differences in approaches to accounting 
for intangible assets under IFRS, GAAP and national standards, as well as to consider the impact of tax benefits on the de-
velopment of innovative activity. The main methods of optimizing accounting for intangible assets are identified, including the 
choice of the correct depreciation policy, the use of tax incentives, the implementation of combined valuation methods and the 
automation of accounting processes.

The prospects of the study include further development of approaches to the assessment of internally generated intangible 
assets taking into account changes in the digital economy, development of a methodology for harmonizing accounting and tax 
accounting of intangible assets, as well as the introduction of modern technologies for automating their accounting. Of particu-
lar relevance is the study of mechanisms for state support and stimulating investments in internally generated intangible assets 
through tax benefits and subsidies. An important direction for further research is the development of standards for assessing 
the value of internally generated intangible assets that do not have an active market, as well as the creation of an effective 
system for managing the intellectual assets of enterprises.

Key words: internally generated intangible assets, optimization of accounting for internally generated intangible assets, tax 
benefits and incentives, amortization of IVA.

Постановка проблеми. В умовах сучасного 
бізнес‑ середовища, де нематеріальні активи 

відіграють все більшу роль у створенні вартості під‑
приємства, питання їх оцінки набуває особливої 

актуальності. Зокрема, внутрішньо генеровані нема‑
теріальні активи, такі як програмне забезпечення, 
дослідження та розробки, і навіть власні крипто 
валюти, що є одним з різновидів нематеріальних 
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активів, стають ключовими факторами конкуренто‑
спроможності. Проте, при їх розробці, визнанні та 
оцінці компанії зіштовхуються з низкою проблем, 
особливо в контексті податкового регулювання.

Однією з головних проблем є неоднозначність ви‑
знання та оцінки внутрішньо генерованих нематері‑
альних активів. Зокрема, вимоги МСФЗ, спрямовані 
на забезпечення достовірності та прозорості фінансо‑
вої звітності, часто не узгоджуються з податковим за‑
конодавством країн, яке має свої специфічні цілі та 
підходи. Це призводить до складнощів у визначенні 
бази оподаткування, виникнення податкових ризи‑
ків та потенційних спорів з податковими органами.

Також існує проблема відмінностей в інтерпре‑
тації МСФЗ та стандартів GAAP та податкового 
законодавства країн, що застосовують відповідні 
стандарти. Відсутність чітких та однозначних пра‑
вил щодо оцінки внутрішньо генерованих нематері‑
альних активів створює простір для різних підходів 
та суб’єктивних суджень, що ускладнює визнання 
внутрішньо генерованих нематеріальних активів та 
зменшує загальну вартість активів компаній.

Крім того, неправильна оцінка внутрішньо гене‑
рованих нематеріальних активів може мати суттє‑
вий вплив на податкові зобов’язання підприємства. 
Різні методи оцінки, такі як метод собівартості, 
метод ринкової вартості або метод дисконтованих 
грошових потоків, можуть дати різні результати, 
що впливає на суму податку на прибуток та інші 
податки.

У цьому контексті, дослідження податкових ас‑
пектів щодо визнання та оцінки внутрішньо гене‑
рованих нематеріальних активів є надзвичайно 
важливим та актуальним.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Багато уваги як вітчизняних так і зарубіжних на‑
уковців приділено дослідженням проблемних ас‑
пектів обліку та визнання нематеріальних активів. 
Зокрема оцінці нематеріальних активів та визнанні 
їх в обліку присвятили свої праці такі вчені як Ро‑
берто Моро‑ Вісконті [19], Сільвейра С. К. Р., Шнор‑
ренбергер Д., Гаспаретто В. та Ланкес Р. Д. [20], 
Козенкова В. Д. [2], Ясишена В. В. [9], Лепетан І. М. 
та Лаврова М. Р. [4], Фоміна О. В., Августова О. О. та 
Шушакова І. К. [13], Савченко Р. О., Савченко Н. М., 
та Ганяйло О. М. [10], Чуб Ю. В. [14], Уманців Г., 
Шушакова І., Міняйло О., Щербакова Т. та Хруста‑
льова В. [12].

Науковці Мисака, Г. В. та Дерун, І. А. [5] присвя‑
тили своє дослідження виявленню та систематизації 
унікальних характеристик криптоактивів (що є не‑
матеріальними активами), як найбільш економіч‑
но значущої складової цифрових (нематеріальних) 
активів, та обґрунтуванню на цій основі перспектив 
розробки стандарту, яким регулюватиметься визнан‑
ня, оцінка і відображення у фінансовій звітності 
цифрових (нематеріальних) активів у статусі окремої 
групи господарських засобів.

Автори Дорош Н. І. та Котенко О. Ю. [1] досліджу‑
ють критерії визнання та оцінки внутрішньто гене‑
рованих нематеріальних активів. Серпенінова Ю. С. 
[11] також приділяє увагу внутрішньо генерованим 
активам та особливостям обліку витрат на їх розроб‑
ку та дослідження.

Лабунська С. В. та Собакар М. В. [3] приділяють 
увагу дослідженню визнання внутрішньо генеро‑
ваного гудвілу як ідентифікатора оцінки немате‑
ріальних активів у системі управлінського обліку 
підприємства.

Однак, незважаючи на значну кількість напра‑
цювань щодо оцінки нематеріальних активів та 
зокрема внутрішньо генерованих нематеріальних 
активів, водночас саме податковим аспектам такої 
оцінки приділено ще недостатньо уваги науковців, 
що і зумовило тему дослідження.

Метою статті є дослідження впливу податкових 
аспектів на оцінку внутрішньо генерованих немате‑
ріальних активів та можливості їх оптимізації відпо‑
відно до міжнародної практики. Оскільки податкові 
аспекти оцінки внутрішньо генерованих нематері‑
альних активів (ВНА) у міжнародній практиці де‑
монструють суттєві відмінності, залежно від законо‑
давчого регулювання та підходів до оподаткування.

Матеріали і методи. Матеріалами досліджен‑
ня є: нормативно‑ правове забезпечення операцій 
з внутрішньо генерованими нематеріальними ак‑
тивами, в тому числі Податковий кодекс України, 
Національні положення (стандарти) бухгалтерського 
обліку, Міжнародні стандарти фінансової звітності, 
стандарти GAAP; матеріали Фонду МСФЗ, КПМГ, 
Міністерства фінансів України та Державної по‑
даткової служби; праці вітчизняних та зарубіжних 
авторів, які провадять свої науково‑ практичні до‑
слідження у сфері обліку та аналізу внутрішньо 
генерованих активів підприємств України та світу. 
В процесі здійснення дослідження було використано 
такі загальнонаукові та спеціальні методи як метод 
системного підходу та аналогій — для досліджен‑
ня підходів до визнання та оцінки ВНА за МСФЗ 
(IFRS), стандартами GAAP та національними стан‑
дартами; логічного узагальнення та конкретиза‑
ції — з метою теоретичного узагальнення та фор‑
мулювання висновків під час з’ясування проблем 
податкових аспектів оцінки внутрішньо генерованих 
нематеріальних активів.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Головними викликами у сфері обліку внутрішньо 
генерованих нематеріальних активів (далі — ВНА) 
є складність визначення моменту, з якого може від‑
буватися капіталізація витрат на розробку такого 
активу, а також вартісна оцінка таких витрат, оскіль‑
ки необхідно врахувати всі особливості податкового 
законодавства. Крім того, за певних умов можна 
оптимізувати податкове навантаження через засто‑
сування податкових пільг, що надаються при розроб‑
ці окремих нематеріальних активів.
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Важливим питанням у сфері обліку ВНА є склад‑
ність визначення моменту капіталізації витрат, 
адже витрати на створення ВНА можуть включати 
дослідницькі та розробницькі етапи, однак згідно 
з МСФЗ (IAS) 38, лише витрати на розробку можуть 
бути капіталізовані (табл. 1).

Розмежування між цими етапами є проблемним 
через труднощі в обґрунтуванні майбутніх економіч‑
них вигід, що впливає на правильність фінансової 
звітності. Додаткові труднощі створюють відмінно‑
сті між бухгалтерським обліком і податковим ви‑
знанням, оскільки бухгалтерський облік передбачає 
можливість капіталізації ВНА, тоді як при подат‑
ковому визнанні витрати на їх створення часто не 
можна капіталізувати до вартості такого активу та 
вони списуються одразу у витрати періоду, що може 
призвести до помилок при визначенні фінансового 
результату [7; 14]. Крім того, визначення вартості 
нематеріальних активів може бути суб’єктивним, осо‑
бливо якщо вони ще не мають активного ринку, як‑от 
унікальне розроблене програмне забезпечення або 
ноу‑хау [5; 6]. Методи оцінки можуть відрізнятися 
(витратний, дохідний, ринковий підходи), що впли‑
ває на достовірність фінансової звітності та усклад‑
нює її узгодженість із міжнародними стандартами.

Ще одним викликом є складність амортизації 
ВНА, що не мають активного ринку та не можуть 
оцінюватися за справедливою вартістю, адже, на 
відміну від матеріальних активів із чітко визначе‑
ним строком корисного використання, ВНА можуть 
мати невизначений період амортизації, що створює 
труднощі у визначенні їхньої справедливої варто‑
сті в довгостроковій перспективі. Також слід вра‑
ховувати обмеженість податкових стимулів, адже 
у багатьох країнах податкові органи не передбача‑
ють суттєвих пільг для компаній, що інвестують 
у внутрішньо генеровані нематеріальні активи, 
що знижує мотивацію бізнесу до їх капіталізації та 
спричиняє значні витрати.

Ризик знецінення активів також залишається 
вагомим фактором, оскільки у динамічному бізнес‑ 
середовищі деякі нематеріальні активи можуть 

швидко втрачати свою цінність через технологічний 
прогрес або зміну ринкових умов, що може вимагати 
проведення тесту на знецінення та відповідних ко‑
ригувань у фінансовій звітності. Крім того, недостат‑
ність регуляторної підтримки та рекомендацій у пев‑
них юрисдикціях ускладнює практичне застосування 
стандартів МСФЗ або GAAP, що створює додаткові 
труднощі для підприємств у веденні обліку таких 
активів. Усі ці фактори потребують комплексного під‑
ходу до обліку, оцінки та податкового регулювання 
внутрішньо генерованих нематеріальних активів [18].

Однак, не зважаючи на зазначені проблемні 
податкові аспекти, у багатьох країнах діють також 
і спеціальні податкові стимули, які спрямовані на 
підтримку підприємств, що інвестують у створення 
та розвиток внутрішньо генерованих нематеріаль‑
них активів. До основних механізмів стимулювання 
належать податкові кредити, знижені ставки опо‑
даткування, спеціальні амортизаційні режими та 
гранти на дослідницькі та інноваційні проєкти.

У країнах Європейського Союзу широко засто‑
совуються податкові стимули для підприємств, що 
інвестують у розробку нематеріальних активів. На‑
приклад, у Франції діє система податкових кредитів 
на науково‑ дослідні та дослідно‑ конструкторські ро‑
боти (НДДКР), що дозволяє підприємствам зменшу‑
вати базу оподаткування. У Великій Британії існує 
спеціальна програма «Patent Box», яка передбачає 
зниження податкового навантаження на доходи від 
запатентованих розробок.

У США амортизація ВНА регулюється нормами 
Generally Accepted Accounting Principles (GAAP), 
що встановлюють жорсткіші критерії капіталізації 
витрат. Крім того, податковий кодекс США дозволяє 
компаніям скорочувати оподатковуваний прибуток 
за рахунок витрат на дослідження та розробки (R&D 
Tax Credit), що стимулює інноваційний розвиток.

Країни Азії, зокрема Японія та Південна Корея, 
активно застосовують державну підтримку техноло‑
гічних стартапів, включаючи субсидії на створення 
інтелектуальної власності. Японський підхід перед‑
бачає гнучку амортизаційну політику та додаткові 

Таблиця 1
Підходи до визнання та оцінки ВНА за МСФЗ (IFRS), стандартами GAAP  

та національними стандартами
Підхід МСФЗ GAAP НП(С)БО

Визнання Дві стадії: дослідницька (не ка‑
піталізується), розробницька 
(капіталізується)

Більш жорсткі критерії визнан‑
ня, особливо для розробки ПЗ

Гнучкі підходи, можлива капі‑
талізація значної частини ви‑
трат

Оцінка Витратний підхід, можлива пе‑
реоцінка

Вартість за собівартістю Витратний або комбінований 
підхід

Амортизація Прямолінійний метод або ме‑
тод DCF

Жорстке регулювання аморти‑
заційних відрахувань

Гнучкіші методи

Податкові 
пільги

Відсутність прямих податкових 
стимулів

Податкові кредити на НДДКР Відшкодування частини ви‑
трат на інновації

Джерело: узагальнено авторами на основі [6; 17; 18]
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податкові преференції для підприємств, що займа‑
ються технологічними інноваціями.

Багато країн, включаючи США, Великобрита‑
нію, Францію та Канаду, надають податкові знижки 
компаніям (податкові кредити на дослідження та 
розробки (R&D Tax Credit), що здійснюють витрати 
на дослідження та розробки. Це дозволяє підприєм‑
ствам компенсувати частину витрат на інновації че‑
рез зменшення оподатковуваної бази або отримання 
прямих податкових знижок.

У деяких європейських країнах, зокрема у Ве‑
ликобританії, Нідерландах та Бельгії, діє режим 
«Patent Box» (режим оподаткування доходів від інте‑
лектуальної власності), який передбачає зниження 
податкових ставок на доходи від використання запа‑
тентованих технологій та інтелектуальної власності. 
Це стимулює компанії реєструвати свої розробки та 
комерціалізувати інноваційні продукти.

Деякі країни спеціальні амортизаційні режими 
для витрат на розробку програмного забезпечення, 
патентів та інших нематеріальних активів. Зокрема, 
у США передбачена можливість амортизації витрат 
на дослідження протягом п’яти років, що дозволяє 
підприємствам швидше враховувати ці витрати 
у своїй фінансовій звітності.

Уряди багатьох країн пропонують фінансову під‑
тримку у вигляді грантів та субсидій для компаній, 
що займаються розробкою інноваційних технологій. 
Наприклад, у Європейському Союзі діють програми 
«Horizon Europe» та «Eureka», які фінансують дослі‑
дження та технологічні стартапи.

Деякі країни надають податкові канікули або 
знижені ставки для компаній, що вкладають кошти 
у нематеріальні активи. Це сприяє залученню ка‑
піталу в інноваційну сферу та стимулює розвиток 
технологічних стартапів.

Загалом, податкові стимули відіграють важливу 
роль у підтримці компаній, що займаються розроб‑
кою та комерціалізацією нематеріальних активів. 
Їх впровадження дозволяє знизити фінансові витра‑
ти підприємств, сприяти залученню інвестицій та 
підвищити конкурентоспроможність національних 
економік у глобальному середовищі.

Таким чином, для оптимізації обліку та оподат‑
кування внутрішньо генерованих нематеріальних 
активів для підприємств в Україні, зокрема для роз‑
робки стратегії податкової оптимізації при створенні 
внутрішньо генерованих нематеріальних активів 
необхідно:

 – вибір правильного підходу до капіталізації ви‑
трат — ретельне документування переходу від 
дослідницької до розробницької стадії;

 – використання податкових кредитів та пільг — за‑
лучення наявних податкових програм;

 – планування витрат на НДДКР — стратегічне 
управління витратами.

Крім того, з метою врахування компаніями всіх 
норм податкового законодавства при визнанні та 
оцінці внутрішньо генерованих нематеріальних ак‑
тивів, а також стимулювати компанії до розробки 
ВНА, та зважаючи на проаналізований міжнарод‑
ний досвід на національному рівні необхідно:
 – розробити методичні рекомендації щодо докумен‑

тування витрат на створення ВНА, щоб забезпечи‑
ти відповідність вимогам чинному законодавству 
України та вимогам МСФЗ.

 – запровадити податкові пільги та кредити для 
компаній, що займаються науково‑ дослідною ді‑
яльністю.

 – реформувати систему управління інтелектуальною 
власністю для захисту прав на ВНА.

 – проводити фахівцями Державної податкової 
служби України семінарів для бухгалтерів ком‑
паній щодо правильності визнання та оцінки вну‑
трішнього генерованих нематеріальних активів, 
відповідно до податкового законодавства задля 
зменшення відповідних порушень та, як наслідку, 
неправильного визначення фінансового результату.
Реалізація запропонованих заходів сприятиме 

розвитку інноваційної діяльності в Україні, підви‑
щенню конкурентоспроможності національних ком‑
паній та зменшенню податкового навантаження на 
підприємства, що займаються створенням немате‑
ріальних активів.

Висновки та перспективи подальших до-
сліджень. Таким чином, внутрішньо генеровані 
нематеріальні активи є ключовим фактором ство‑
рення доданої вартості та конкурентних переваг 
підприємств у сучасній економіці. Водночас їх облік 
та податкове регулювання супроводжуються низкою 
складних питань, зокрема у сфері оцінки, капіталі‑
зації, амортизації та застосування податкових сти‑
мулів. Аналіз міжнародної практики свідчить про 
відмінності у підходах до обліку, оцінки та визнання 
ВНА між різними країнами, що в тому числі зумов‑
лено і податковими аспектами цих країн, і в подаль‑
шому впливає на фінансову звітність компаній та їх 
інвестиційну привабливість.

Таким чином, оцінка внутрішньо генерованих 
нематеріальних активів в контексті податкових ас‑
пектів є складною та багатогранною проблемою, яка 
потребує глибокого аналізу та розробки практичних 
рекомендацій, оскільки податкові стимули, що діють 
у різних країнах, такі як податкові кредити на дослі‑
дження та розробки, режим Patent Box та спеціальні 
амортизаційні механізми, є важливими інструмен‑
тами підтримки інноваційної діяльності. В Україні 
впровадження подібних заходів сприятиме залу‑
ченню інвестицій у сферу нематеріальних активів, 
стимулюватиме розвиток технологічних стартапів 
та підвищить загальний рівень конкурентоспромож‑
ності економіки.
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АНАЛІЗ ДАНИХ ЩОДО ЗАПИТУ ТА ПРОДАЖІВ  
ТОРГІВЕЛЬНОГО ПІДПРИЄМСТВА  

В УМОВАХ КОНКУРЕНЦІЇ

ANALYSIS OF DATA ON DEMAND  
AND SALES OF A TRADING ENTERPRISE  

IN COMPETITIVE CONDITIONS

Анотація. Вступ. Підприємства малого бізнесу, мають обмежені фінансові ресурси та стикаються з високою конкурен-
цією, що зумовлює необхідність ефективного управління асортиментною політикою. Дослідження ринкової ситуації, аналіз 
купівельних вподобань, сезонних змін попиту та конкурентного середовища є необхідними елементами при ухваленні 
рішень щодо зміни товарного асортименту. Особливо це актуально для продуктових магазинів, які працюють у неве-
ликих містах, де купівельна спроможність населення обмежена, а конкуренція представлена як великими роздрібними 
мережами, так і дрібними місцевими підприємствами.

Метою дослідження є обґрунтування та розробка рекомендацій щодо підвищення ефективності діяльності торгівель-
ного підприємства, збільшення його прибутковості та покращення задоволеності споживачів.

Матеріали і методи. Теоретичною і методологічною основою дослідження слугували фундаментальні дослідження 
вчених і практиків з проблем формування товарного асортименту торгівельного підприємства і його ролі у господарській 
діяльності. В роботі використано наступні методи: історико- економічний метод — при аналізі теоретичних та методоло-
гічних основ дослідження проблеми; метод порівняльного аналізу — при аналізі динаміки економічних показників діяль-
ності торгівельного підприємства; монографічний метод — для оцінки формування товарного асортименту торгівельного 
підприємства; розрахунковий метод — для визначення економічних показників діяльності торгівельного підприємства за 
умов впровадження оптимізованого товарного асортименту; абстрактно- логічний — для розробки рекомендацій щодо 
оптимізації (розширення) товарного асортименту торгівельного підприємства.

Результати. Аналіз поведінки споживачів є ключовим елементом ефективного управління роздрібним магазином, 
оскільки дозволяє зрозуміти основні мотиви та фактори, що впливають на вибір товарів. Вивчення споживчих уподо-
бань дає змогу адаптувати асортимент, цінову політику та маркетингові заходи відповідно до потреб цільової аудиторії. 
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Для магазину важливим завданням є не лише залучення нових покупців, а й утримання постійних клієнтів, що вимагає 
розробки дієвої політики лояльності. Постійні покупці формують основну частку доходу магазину, тому їхня лояльність 
є критично важливою.

Перспективи. Вивчення даних про покупки свідчить, що клієнти частіше повертаються до магазину за товарами 
щоденного вжитку — хлібобулочними виробами, молочною продукцією, овочами, м’ясними виробами та бакалією. Це 
означає, що для стимулювання повторних покупок необхідно впроваджувати програми лояльності, які б заохочували 
клієнтів здійснювати покупки саме в цьому магазині.

Ключові слова: товар, товарний асортимент, товарна політика, споживчий попит.

Summary. Introduction. Small businesses have limited financial resources and face high competition, which necessitates 
effective management of assortment policy. Market research, analysis of purchasing preferences, seasonal changes in demand 
and the competitive environment are necessary elements when making decisions about changing the product range. This is 
especially true for grocery stores operating in small towns, where the purchasing power of the population is limited and compe-
tition is represented by both large retail chains and small local businesses.

The purpose of the study is to substantiate and develop recommendations for improving the efficiency of a commercial en-
terprise, increasing its profitability, and improving consumer satisfaction.

Materials and methods. The theoretical and methodological basis of the study was the fundamental research of scientists 
and practitioners on the problems of forming the product range of a trading enterprise and its role in economic activity. The 
following methods were used in the work: historical and economic method — when analyzing the theoretical and methodological 
foundations of the study of the problem; comparative analysis method — when analyzing the dynamics of economic indicators 
of the activities of a trading enterprise; monographic method — to assess the formation of the product range of a trading enter-
prise; calculation method — for determining the economic indicators of the activity of a trading enterprise under the conditions 
of implementing an optimized product range; abstract- logical — for developing recommendations for optimizing (expanding) the 
product range of a trading enterprise.

Results. Consumer behavior analysis is a key element of effective retail store management, as it allows you to understand 
the main motives and factors influencing the choice of products. The study of consumer preferences allows you to adapt the 
assortment, pricing policy and marketing activities Iaccordance with the needs of the target audience. For a store, an important 
task is not only to attract new customers, but also to retain regular customers, which requires the development of an effective 
loyalty policy. Regular customers form the main share of the store’s income, so their loyalty is critically important.

Outlook. Shopping data shows that customers are more likely to return to the store for everyday items such as baked goods, 
dairy products, vegetables, meats, and groceries. This means that loyalty programs that encourage customers to shop at that 
store are needed to encourage repeat purchases.

Key words: product, product range, product policy, consumer demand

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Суттєвий внесок у розвиток теоретичних та 

практичних засад формування товарного асорти‑
менту, стратегії оптимізації асортименту, проблем 
управління асортиментом зради успіху торгівельних 
підприємств мають дослідження такі вчені: Lamben, 
J.J. [1], Chopra, S., & Meindl, P. [4], Fisher, M., Raman, 
A. [6], Dunne P., Lusch R. [12], Kotler P., Keller K. [10], 
Fernie J., Sparks L. [14] та інші.

Метою дослідження є обґрунтування та роз‑
робка рекомендацій щодо підвищення ефективності 
діяльності торгівельного підприємства, збільшення 
його прибутковості та покращення задоволеності 
споживачів.

Матеріали і методи. Теоретичною і методоло‑
гічною основою дослідження слугували фундамен‑
тальні дослідження вчених і практиків з проблем 
формування товарного асортименту торгівель‑
ного підприємства і його ролі у господарській ді‑
яльності. В роботі використано наступні методи: 
історико- економічний метод — при аналізі те‑
оретичних та методологічних основ дослідження 
проблеми; метод порівняльного аналізу — при 

аналізі динаміки економічних показників діяль‑
ності торгівельного підприємства; монографічний 
метод — для оцінки формування товарного асор‑
тименту торгівельного підприємства; розрахунковий 
метод — для визначення економічних показників 
діяльності торгівельного підприємства за умов впро‑
вадження оптимізованого товарного асортименту; 
абстрактно‑ логічний — для розробки рекомендацій 
щодо оптимізації (розширення) товарного асорти‑
менту торгівельного підприємства.

Виклад основного матеріалу. Аналіз товар‑
ного асортименту магазину дозволяє оцінити ефек‑
тивність продажу товарних категорій, рівень їхньої 
прибутковості та маржинальність продукції [5]. До‑
слідження показує, що найбільшу виручку прино‑
сять хліб і булочні вироби (96,30 тис. грн/міс), ков‑
басні вироби (68,80 тис. грн/міс) та рибна продукція 
(36,55 тис. грн/міс). Це свідчить про їхній стабільний 
попит серед споживачів, що зумовлено частотою 
покупок та важливістю цих товарів у повсякденно‑
му раціоні (табл. 1). Факторами, що впливають на 
високу реалізацію хлібобулочних виробів, є щоденна 
потреба покупців, відносно низька роздрібна ціна 
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(24,00 грн) та швидка оборотність товару. Водночас 
ковбасні вироби та рибна продукція мають вищу 
маржинальність (25% і 30% відповідно), що робить 
їх не тільки популярними, а й фінансово вигідни‑
ми для магазину. Також високий рівень продажів 
демонструють плоди (25,80 тис. грн/міс) та молочна 
продукція (24,94 тис. грн/міс), що пояснюється їхнім 
регулярним споживанням та порівняно доступною 
ціною. ABC‑аналіз товарного асортименту магазину 
дає змогу визначити, які товарні групи приносять 
найбільший дохід, які є середньої значущості та які 
мають мінімальний вплив на загальний товарообіг.

Такий аналіз допомагає ухвалювати рішення 
щодо оптимізації асортименту, визначення пріори‑
тетних товарів та управління товарними запаса‑
ми. (табл. 2). До категорії А (найбільш прибуткові 
товари, які формують 80% загальної виручки) на‑
лежать хліб і булочні вироби (96,30 тис. грн/міс), 
ковбасні вироби (68,80 тис. грн/міс), рибна продук‑
ція (36,55 тис. грн/міс), плоди (25,80 тис. грн/міс) та 
молочна продукція (24,94 тис. грн/міс). Ці товари 
характеризуються стабільним попитом, регулярни‑
ми закупівлями покупців та високою оборотністю. 
Особливо варто відзначити хлібобулочні вироби, які 
продаються щоденно, що забезпечує максимальну 

виручку при відносно низькій маржі (10%). Висо‑
кий рівень продажів ковбасних та рибних виробів 
пояснюється їх значною роллю в раціоні споживачів, 
а також оптимальною маржинальністю (25–30%).

До категорії В (середня прибутковість, яка ста‑
новить приблизно 15% виручки) можна віднести 
цукерки (17,67 тис. грн/міс), кондитерські виро‑
би (17,85  тис. грн/міс), заморожену продукцію 
(19,35 тис. грн/міс), консерви (11,40 тис. грн/міс), 
овочі (9,03 тис. грн/міс), крупи та макарони (9,89 тис. 
грн/міс). Ці товари мають нижчу оборотність, але 
водночас є важливими для споживачів. Вони забез‑
печують різноманітність асортименту магазину та 
створюють додаткові стимули для покупок. Напри‑
клад, заморожені продукти та кондитерські вироби 
продаються стабільно, оскільки вони мають довший 
термін придатності та часто купуються споживача‑
ми про запас.

До категорії С  (найменш прибуткові товари, 
які приносять лише 5% виручки) відносяться спе‑
ції (1,81 тис. грн/міс), чай і кава (6,72 тис. грн/
міс), господарчі товари (1,26 тис. грн/міс), пакети 
(0,95 тис. грн/міс), корм для тварин (6,30 тис. грн/
міс), снеки (8,61 тис. грн/міс). Ці товари мають низь‑
ку оборотність і менш значний вплив на загальний 

Таблиця 1
Рейтинг товарного асортименту магазину за доходністю

Продукція
Середня собівар-
тість за одиницю, 

грн

Середня роздрібна 
ціна за одиницю, 

грн

Виручка за одини-
цю з розрахунку на  

1 місяць, тис грн.
Маржа, %

Хліб і булочні вироби 21,60 24,00 96,30 10
Ковбасні вироби 157,50 210,00 68,80 25
Сирна продукція 224,00 280,00 6,45 20
Кондитерські вироби, печиво 36,00 48,00 17,85 25
Цукерки 165,00 220,00 17,67 25
Заморожена продукція 24,75 33,00 19,35 25
Напівфабрикати 107.25 143,00 6,88 25
Рибна продукція 112,00 160,00 36,55 30
Консерви 42,00 60,00 11,40 30
Плоди 67,50 90,00 25,80 25
Овочі 15,00 20,00 9,03 25
Спеції 16,50 22,00 1,81 25
Чай та кава 54,75 73,00 6,72 25
Цукор, сіль 27,90 31,00 9,89 10
Бакалія 39,75 53,00 3,78 25
Безалкогольні напої 25,50 34,00 9,46 25
Крупи та макарони 32,25 43,00 9,89 25
Молочна продукція 36,00 40,00 24,94 10
Яйця 54,45 60,50 9,33 10
Пакети 1,05 1,50 0,95 30
Господарчі товари 13,3 19,00 1,26 30
Корм для тварин 98,00 140,00 6,30 30
Снеки 16,10 23,00 8,61 30

Джерело: сформовано автором
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товарообіг. Водночас вони важливі для зручності 
покупців і стимулювання додаткових покупок. На‑
приклад, спеції та чай мають високий рівень мар‑
жинальності (25–30%), що компенсує низький рівень 
продажів.

Аналіз показує, що основний прибуток магази‑
ну формується за рахунок товарів категорії А, які 
необхідно підтримувати в стабільному асортимен‑
ті та забезпечувати їх постійні запаси. Категорія 
В доповнює основний асортимент і дозволяє урізно‑
манітнити пропозицію, забезпечуючи баланс між 
швидкооборотними товарами та товарами з довшим 
терміном придатності. Товари категорії С слід пе‑
реглянути з точки зору їхньої доцільності — мож‑
ливе скорочення асортименту малоприбуткових по‑
зицій або впровадження нових товарів, які можуть 
залучити більший попит. Оптимізація асортименту 
за результатами ABC‑аналізу дозволить магазину 
ефективніше управляти товарними запасами та 
підвищити загальну прибутковість.

Щодо рівня маржі, найбільш прибутковими ка‑
тегоріями є рибна продукція, консерви, господарчі 
товари, пакети та корм для тварин, які мають 30% 
націнки. Це пояснюється або високою собівартістю 
продукції, або низькою еластичністю попиту (спо‑

живачі не завжди орієнтуються на ціну при виборі, 
наприклад, корму для тварин чи спеціалізованих 
товарів). У категоріях цукру, солі, молочних продук‑
тів та яєць маржа є найнижчою (10%), що пов’язано 
з високою конкуренцією та регулюванням цін на ці 
товари.

Деякі категорії, такі як спеції (1,81 тис. грн/
міс), господарчі товари (1,26 тис. грн/міс) та пакети 
(0,95 тис. грн/міс), мають низький рівень продажів, 
але водночас високу маржинальність, що свідчить 
про їхню вторинну роль у товарному асортименті. 
Вони є супутніми товарами, які споживачі купують 
рідше, але з високою націнкою, що дозволяє отриму‑
вати додатковий прибуток без необхідності великих 
обсягів реалізації.

На основі аналізу можна зробити висновок, що 
магазину слід приділяти особливу увагу товарним 
категоріям із високим рівнем продажів, таким як 
хліб, м’ясні вироби, риба, молочна продукція та 
плоди, оскільки вони забезпечують найбільший 
внесок у загальний товарообіг. Водночас доцільно 
підтримувати асортимент товарів із високою мар‑
жинальністю, таких як консерви, снеки та корм для 
тварин, що дозволяють отримувати стабільний при‑
буток. Оптимізація ціноутворення та коригування 

Таблиця 2
ABC-аналіз товарного асортименту магазину

Товарна група Виручка, тис. грн Вклад, % Кумулятивний 
вклад, % Категорія ABC

Хліб і булочні вироби 96,3 25,27 25,3 A
Ковбасні вироби 68,8 18,06 43,3 A
Рибна продукція 36,5 9,59 52,9 A
Плоди 25,8 6,77 59,7 A
Молочна продукція 24,9 6,55 66,2 A
Заморожена продукція 19,3 5,08 71,3 A
Кондитерські вироби, печиво 17,8 4,69 76,0 A
Цукерки 17,7 4,64 80,6 B
Снеки 8,6 2,26 82,9 B
Консерви 11,4 2,99 85,9 B
Овочі 9,0 2,37 88,3 B
Крупи та макарони 9,9 2,60 90,8 B
Цукор, сіль 9,9 2,60 93,5 B
Яйця 9,3 2,45 95,9 C
Безалкогольні напої 9,4 2,48 98,4 C
Напівфабрикати 6,9 1,81 98,2 C
Чай та кава 6,7 1,76 100,0 C
Сирна продукція 6,4 1,69 99,7 C
Корм для тварин 6,3 1,65 99,8 C
Бакалія 3,8 0,99 100,0 C
Спеції 1,8 0,47 100,5 C
Господарчі товари 1,3 0,33 100,8 C
Пакети 0,9 0,25 101,0 C
Всього 381,0 100,00 100,0 х

Джерело: сформовано автором
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викладки товарів у залежності від попиту допоможе 
підвищити ефективність продажів та збільшити фі‑
нансову результативність магазину [8].

XYZ‑аналіз товарного асортименту магазину 
дозволяє оцінити стабільність попиту на різні то‑
варні групи та розподілити їх за рівнем коливань 
у продажах. Цей аналіз є ключовим для ефективного 
управління запасами та формування оптимального 
асортименту, оскільки дає змогу розрізняти товари 
з прогнозованим і стабільним попитом, сезонні пози‑
ції та продукцію з нерегулярним попитом (табл. 3).

До групи X належать товари з стабільним попи‑
том, які мають незначні коливання продажів і добре 
прогнозуються. Це насамперед хліб і булочні вироби, 
ковбасні вироби, молочна продукція, плоди, овочі, 
цукор і сіль, крупи та макарони. Вони користують‑
ся постійним попитом серед споживачів завдяки 
своїй необхідності у повсякденному раціоні. Висока 
частота покупок та стабільний рівень реалізації доз‑
воляють прогнозувати обсяги продажів і забезпечу‑
вати регулярне поповнення запасів. Для цієї групи 
товарів важливо підтримувати високу наявність на 
полицях, оскільки дефіцит може негативно впли‑
нути на лояльність покупців і знизити загальний 
рівень продажів магазину.

До групи Y входять товари із сезонними коливан‑
нями попиту. Це риба, кондитерські вироби, замо‑
рожена продукція, консерви, безалкогольні напої, 
яйця, чай та кава. Попит на цю продукцію залежить 
від певних періодів року або змін у споживчих пере‑
вагах. Наприклад, безалкогольні напої та морозиво 
користуються більшим попитом у літній період, тоді 
як чай і кава — взимку. До цієї ж категорії можна 
віднести яйця, попит на які значно зростає у пе‑
редсвяткові періоди, особливо перед Великоднем. 
Оптимізація запасів для товарів цієї групи перед‑
бачає гнучке управління постачанням, залежно від 
прогнозованого попиту, та можливість швидкого по‑
повнення в періоди зростання продажів.

До групи Z належать товари із нерегулярним 
попитом та високими коливаннями в обсягах про‑

дажів. Це спеції, господарчі товари, пакети, корм 
для тварин, снеки. Їх купують рідше, і попит на 
них важко передбачити. Наприклад, пакети можуть 
купуватися разом із великими закупівлями, але не є 
самостійним товаром попиту, тоді як корм для тва‑
рин має вузьку цільову аудиторію. Товари цієї групи 
можуть займати значний обсяг складських запасів, 
не приносячи стабільного доходу. Для оптимізації їх 
наявності варто впроваджувати гнучке планування 
закупівель, а також розглядати можливість заміни 
на аналогічні, але більш популярні категорії.

Загалом аналіз показує, що основний товарообіг 
магазину формується товарами групи X, що підтвер‑
джує їхню важливість для підтримання стабільних 
продажів. Група Y потребує сезонного коригування 
запасів, а група Z повинна бути під контролем, щоб не 
створювати зайвого навантаження на товарні залиш‑
ки. Оптимізація асортименту на основі XYZ‑аналізу 
дозволить магазину ефективніше управляти товар‑
ними запасами, мінімізувати ризики надлишкового 
зберігання нерентабельних товарів та підвищити 
загальну ефективність роботи.

Аналіз асортименту та номенклатури магазину 
дозволяє оцінити ефективність управління товарним 
портфелем, а також визначити рівень задоволення 
споживчих потреб. Основними характеристиками 
асортименту є широта, насиченість, глибина та 
гармонічність (сумісність), які впливають на зба‑
лансованість пропозиції, конкурентоспроможність 
магазину та рівень задоволеності покупців [11].

Широта асортименту магазину є доволі знач‑
ною, оскільки він пропонує широкий вибір товарних 
груп, що охоплюють основні категорії продовольчих 
товарів. У наявному асортименті представлені хлі‑
бобулочні вироби, молочна продукція, ковбаси, риба, 
заморожена продукція, консерви, овочі та фрукти, 
бакалія, спеції, чай і кава, солодощі, снеки, безал‑
когольні напої, а також господарчі товари та корм 
для тварин. Така широта асортименту дозволяє за‑
довольняти різні потреби споживачів, забезпечуючи 
можливість комплексних покупок.

Таблиця 3
XYZ-аналіз товарного асортименту магазину

Категорії
X

(Стабільний попит)
Y

(Сезонний попит)
Z

(Нестабільний попит)
Хліб і булочні вироби Рибна продукція Напівфабрикати
Ковбасні вироби Заморожена продукція Корм для тварин
Плоди Кондитерські вироби, печиво Бакалія
Молочна продукція Цукерки Снеки
Овочі Консерви Спеції
Крупи та макарони Яйця Господарчі товари
Цукор, сіль Безалкогольні напої Пакети
Сирна продукція Чай та кава

Джерело: сформовано автором
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Насиченість асортименту визначається загаль‑
ною кількістю представлених у магазині товарних 
позицій. Виходячи з аналізу, магазин має середній 
рівень насиченості асортименту, оскільки в рамках 
кожної категорії представлено достатню, але не над‑
мірну кількість товарних одиниць. Наприклад, хлі‑
бобулочна продукція та молочні товари представлені 

різними виробниками та форматами упаковки, що 
дає покупцям можливість вибору, але при цьому за‑
побігає надмірному розширенню асортименту, яке 
могло б ускладнити управління товарними запасами. 
Водночас деякі категорії, такі як спеції, господарчі то‑
вари та корм для тварин, мають нижчий рівень наси‑
ченості через обмежений попит і меншу оборотність.
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РЕАЛІЗАЦІЯ АУДИТУ ЕФЕКТИВНОСТІ  
В СИСТЕМІ ФІНАНСОВОГО  

КОНТРОЛЮ ДЕРЖАВИ

IMPLEMENTATION OF AN EFFICIENCY  
AUDIT IN THE SYSTEM OF FINANCIAL  

CONTROL OF THE STATE

Анотація. Вступ. Впровадження аудиту ефективності є одним із шляхів удосконалення контрольної діяльності, оскіль-
ки він покликаний здійснюватися контролюючими органами для того, щоб запропонувати господарюючим суб’єктам 
у процесі виконання бюджетних програм покращувати результати використання ними коштів державного та місцевих 
бюджетів. Відповідно, це потребує напрацювання нових підходів, принципів, інструментів та методів впровадження аудиту 
ефективності у реалізацію процесів господарювання у національному господарстві української держави.

Мета. Метою дослідження є визначення напрямів застосування аудиту ефективності у системі фінансового контролю 
держави на перспективу.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження є: 1) нормативно- правове забезпечення щодо реалізації аудиту 
ефективності; 2) праці вітчизняних та зарубіжних авторів, що провадять свої науково- практичні дослідження у сфері 
державного фінансового контролю та аудиту.

В процесі здійснення дослідження було використано наступні наукові методи: теоретичного узагальнення (для ха-
рактеристики ознак фінансового контролю та прав і обов’язків аудиторів у цій системі); формалізації, аналізу та синтезу 
(для оцінки зарубіжного досвіду здійснення аудиту ефективності та поетапного його впровадження в Україні); логічного 
узагальнення результатів (формулювання висновків).

Результати. В статті розглянуто особливості реалізації аудиту ефективності в системі фінансового контролю держави. 
Обґрунтовано, що впровадження аудиту ефективності є одним із шляхів удосконалення контрольної діяльності. Розглянуто 
права та обов’язки аудиторів згідно Закону України «Про аудиторську діяльність». Аргументовано, що на даний час аудит 
ефективності не набув свого поширення в Україні, зважаючи на недосконалість та незавершеність реформи бюджетного 
процесу. Розглянуто досвід зарубіжних країн, у яких широко впроваджується аудит ефективності як переважаючий вид 
контролю за виконанням державного бюджету у цих країнах.

Обґрунтовано, що в Україні процес здійснення аудиту ефективності повинен складатися з таких основних етапів як 
здійснення підготовчих процедур до проведення аудиту ефективності, безпосередня реалізація аудиту ефективності, 
оцінка та аналіз результатів проведення аудиту, здійснення контрольних дій щодо оцінки якості аудиту ефективності. 
Підсумовано, що розвиток і впровадження аудиту ефективності у діяльність господарюючих суб’єктів, які використову-
ються бюджетні кошти у процесі свого функціонування, забезпечує здійснення контролю за використанням бюджетних 
коштів, виявлення недоліків щодо їх використання і їх усунення.

Перспективи. В подальших наукових дослідженнях пропонується зосередити увагу на вивченні зарубіжного досвіду 
аудиту ефективності в системі фінансового контролю держави. Це надасть змогу покращити процедури та організацію 
аудиту ефективності, зважаючи на позитивні досягнення розвинених країн.

Ключові слова: аудит ефективності, фінансовий контроль, держава, управління, фінансові ресурси, ефективність.
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Summary. Introduction. The implementation of performance audit is one of the ways to improve control activities, since it is 
designed to be carried out by control bodies in order to offer economic entities in the process of implementing budget programs 
to improve the results of their use of state and local budget funds. Accordingly, this requires the development of new approach-
es, principles, tools and methods for implementing performance audit in the implementation of management processes in the 
national economy of the Ukrainian state.

Purpose. The purpose of the study is to determine the directions of application of performance auditing in the state financial 
control system in the future.

Materials and methods. The materials of the study are: 1) regulatory and legal support for the implementation of perfor-
mance auditing; 2) works of domestic and foreign authors conducting their scientific and practical research in the field of state 
financial control and audit.

In the process of conducting the study, the following scientific methods were used: theoretical generalization (to character-
ize the features of financial control and the rights and obligations of auditors in this system); formalization, analysis and syn-
thesis (to assess foreign experience in implementing performance auditing and its phased implementation in Ukraine); logical 
generalization of results (formulation of conclusions).

Results. The article considers the features of the implementation of performance audit in the state financial control system. 
It is substantiated that the implementation of performance audit is one of the ways to improve control activities. The rights 
and obligations of auditors under the Law of Ukraine «On Auditing Activities» are considered. It is argued that currently perfor-
mance audit has not become widespread in Ukraine, given the imperfection and incompleteness of the budget process reform. 
The experience of foreign countries is considered, in which performance audit is widely implemented as the predominant type of 
control over the execution of the state budget in these countries.

It is substantiated that in Ukraine the process of implementing performance audit should consist of such main stages as the 
implementation of preparatory procedures for the performance audit, the direct implementation of the performance audit, the 
assessment and analysis of the audit results, the implementation of control actions to assess the quality of the performance 
audit. It is concluded that the development and implementation of efficiency auditing in the activities of business entities that 
use budget funds in the process of their operation ensures control over the use of budget funds, identification of shortcomings 
in their use and their elimination.

Discussion. In further scientific research, it is proposed to focus on studying foreign experience in efficiency auditing in the 
state financial control system. This will allow improving the procedures and organization of efficiency auditing, taking into ac-
count the positive achievements of developed countries.

Key words: performance audit, financial control, state, management, financial resources, efficiency

Постановка проблеми. У сучасних умовах фі‑
нансовий контроль покликаний відігравати 

важливу роль у процесах створення прийнятних умов 
для цільового використання державних коштів та 
коштів господарюючих суб’єктів з найвищим резуль‑
татом шляхом впровадження прогресивних прийомів, 
методів і форм проведення контрольних заходів. 
Відсутність достатнього фінансування економічних 
процесів, зумовлена кризовими тенденціями в укра‑
їнському суспільстві, активізує пошук нових шляхів 
ефективного використання фінансових ресурсів.

Впровадження аудиту ефективності є одним 
із шляхів удосконалення контрольної діяльності, 
оскільки він покликаний здійснюватися контро‑
люючими органами для того, щоб запропонувати 
господарюючим суб’єктам у  процесі виконання 
бюджетних програм покращувати результати ви‑
користання ними коштів державного та місцевих 
бюджетів. Відповідно, це потребує напрацювання 
нових підходів, принципів, інструментів та методів 
впровадження аудиту ефективності у реалізацію 
процесів господарювання у національному госпо‑
дарстві української держави.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика аудиту ефективності та особливостей 
його здійснення піднімалася у публікаціях бага‑

тьох вчених. Зокрема, мова йде про таких як Вигов‑
ська Н. [1], Дячек С. [1], Жидовська Н. [2], Мардус Н. 
[3], Мелень О. [4], Петришин Л. [2], Шавурська О. 
[5] та багато інших.

У своїх працях вони розглядають сучасні підходи 
до державного фінансового контролю як інструменту 
забезпечення ефективного використання бюджет‑
них ресурсів, вивчають особливості аудиту в умовах 
забезпечення аудиторської діяльності на період дії 
воєнного стану та післявоєнного відновлення еконо‑
міки, досліджують роль і місце аудиту в системі дер‑
жавного фінансового контролю, аналізують процеси 
реформування системи фінансового контролю за 
виконанням місцевих бюджетів, а також визначають 
обґрунтовують перспективи розвитку державного 
фінансового аудиту місцевих бюджетів.

Проте в суспільстві існує потреба поглиблених 
наукових досліджень, які стосуються аудиту ефек‑
тивності як новітнього інструменту, здатного покра‑
щити здійснення контрольних функцій. Зважаючи 
на це, пошук напрямів подальшої активізації фінан‑
сового контролю шляхом впровадження аудиту ефек‑
тивності набуває особливої гостроти та актуальності.

Мета статті. Визначити обґрунтовані напрями 
застосування аудиту ефективності у системі фінан‑
сового контролю держави на перспективу.
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Матеріали і методи. Матеріалами дослідження 
є: 1) нормативно‑ правове забезпечення щодо реа‑
лізації аудиту ефективності; 2) праці вітчизняних 
та зарубіжних авторів, що провадять свої науково‑ 
практичні дослідження у царині державного фінан‑
сового контролю та аудиту.

В процесі здійснення дослідження було викори‑
стано наступні наукові методи: теоретичного уза‑
гальнення (для характеристики ознак фінансового 
контролю та прав і обов’язків аудиторів у цій сис‑
темі); формалізації, аналізу та синтезу (для оцінки 
зарубіжного досвіду здійснення аудиту ефективності 
та поетапного його впровадження в Україні); ло‑
гічного узагальнення результатів (формулювання 
висновків).

Виклад основного матеріалу. В сучасних умо‑
вах система фінансового контролю покликана гармо‑
ніювати із економічними відносинами, які відповіда‑
ють ринковим умовам, тому запровадження аудиту 
ефективності дає поштовх до виходу цієї системи 
на новий прогресивний етап розвитку контрольної 
діяльності. Ці процеси характеризуються такими 
наступними ознаками:
 – застосування нових способів та прийомів оціню‑

вання рівня ефективності економічної діяльності;
 – підвищення рівня аудиторської компетенції;
 – застосуванням інформаційних технологій у про‑

цесі використання нових методів та інструментів;
 – посилення аудиту владних державних структур, 

що мають повноваження з витрачання державних 
коштів, включаючи витрати на їх власне функці‑
онування;

 – інтеграція різних видів контролю та аудиту, які 
покликані забезпечувати результативність ви‑
користання бюджету як головного інструменту 
державної влади задля досягнення поставленої 
перед державою мети та завдань.
В умовах реформування існуючої системи фінан‑

сового контролю аудит ефективності можна вважа‑
ти пріоритетним засобом підвищення ефективності 
публічного управління, на відміну від традиційних 
методів фінансового контролю. Для України питан‑
ня ефективного використання бюджетних коштів, є 
надто гострим, зважаючи на поглиблення проблеми 
неефективного використання, правильності та за‑
конності витрачання фінансових ресурсів держави; 
існування зловживань, які стосуються виявлення 
надлишкових асигнувань у суб’єктів, які об’єктивно 
цього не потребують; необґрунтованості планового 
обсягу видатків; нецільового використання резервів 
залучення додаткових грошових ресурсів тощо. Ці 
та інші проблеми зумовлюють зростання попиту 
на аудит ефективності в усіх сферах використання 
коштів держави.

Історичний огляд свідчить, що перші згадки про 
аудит ефективності були засвідчені у 1977 році із 
прийняттям IX Конгресом Міжнародної організації 
найвищих контрольних органів (INTOSAI) Лімської 

декларації керівних принципів контролю. У цьому 
документі йшла мова про те, що «в доповнення до 
фінансового аудиту, важливість якого незапереч‑
на, є інший вид контролю, який направлений на 
оцінювання результативності, ефективності та еко‑
номічності державного управління і перевірку того, 
наскільки ефективно та якісно витрачають державні 
кошти» [5].

Норми Лімської декларації визначили аудит 
ефективності як достатньо важливу форму держав‑
ного фінансового контролю, яка носить самостійний 
характер і включає організаційну й адміністратив‑
ну системи управлінської діяльності держави, а не 
тільки окремі специфічні аспекти її фінансового 
управління.

Українська держава взяла до уваги стандарти 
Міжнародної організації вищих органів контролю 
державних фінансів (INTOSAI), а також вивчила по‑
зитивний досвід зарубіжних країн щодо застосуван‑
ня аудиту ефективності, відповідно до чого впродовж 
кількох років почала напрацьовувати методичну та 
нормативну базу, яка стосується аудиту діяльності 
бюджетних установ як нового методу здійснення 
державного фінансового контролю. За основу взято 
алгоритм та набір процедурних правил реалізації 
аудиту, що регламентовано в прийнятому 22 квітня 
1993 року Законі України «Про аудиторську діяль‑
ність» [6].

Зокрема, в цьому законодавчому акті закріплено, 
що аудитори при проведенні контрольної перевірки 
володіють правами та обов’язками, які представлені 
в табл. 1.

Поряд із згаданим Законом варто відмітити 
і норми Постанови Кабінету Міністрів України від 
10 серпня 2004 року «Про затвердження порядку 
проведення Державною фінансовою інспекцією, її 
територіальними органами державного фінансово‑
го аудиту виконання бюджетних програм», у якій 
відмічалося, що «аудит ефективності є формою дер‑
жавного фінансового контролю, спрямований на до‑
слідження ефективності використання бюджетних 
коштів для реалізації запланованих цілей та вста‑
новлення чинників, які цьому перешкоджають. Він 
здійснюється з метою розроблення обґрунтованих 
пропозицій щодо підвищення ефективності вико‑
ристання коштів державного та місцевих бюджетів 
у процесі виконання бюджетних програм» [7].

На даний час аудит ефективності не набув свого 
поширення в Україні, незважаючи на визначення 
загальних засад його здійснення в нормативно‑ 
правових документах. Однією з основних причин 
цього є недосконалість та незавершеність реформи 
бюджетного процесу.

Проте ця форма аудиту є широко розповсюдже‑
ною в багатьох розвинених країнах і допомагає оці‑
нювати результативність та контролювати цільовий 
характер державних витрат. Зважаючи на це, аудит 
ефективності стає переважаючим видом контролю 
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за виконанням державного бюджету у цих країнах. 
В них використовується єдина загальноприйнята 
термінологія, відповідно до якої державний аудит 
трактується за такими основними напрямами:

 – аудит ефективності діяльності (performance audit);
 – фінансовий аудит відповідності/правильності 

(regularity audit).
Також вивчення зарубіжного досвіду дає підстави 

стверджувати, що аудит ефективності реалізовується 
за такими трьома формами:

 – традиційний аудит ефективності, який допомагає 
зрозуміти, чи встановлені критерії призводять до 
очікуваних результатів роботи господарюючих 
суб’єктів;

 – розширений аудит ефективності, на підставі якого 
з’ясовують, які перешкоди стоять для досягнення 
належної якості діяльності, що підлягає контролю;

 – спрощений аудит ефективності, що відповідає на 
питання «Чи управлінська система справляється 
з поставленими завданнями?».
Таким чином, для більшості країн аудит ефектив‑

ності стає характерним, тому його необхідно розви‑
вати й у нашій країні з огляду на потребу орієнтації 
бюджетної системи на досягнення конкретного ре‑
зультату, а не просто на освоєння державних коштів. 
Відповідно, визначення ступеня досягнення запла‑
нованих соціально‑ економічних результатів в кон‑
тексті оцінки ефективності використання державних 
ресурсів господарюючими суб’єктами вимагає ство‑
рення адекватних механізмів фінансового контролю 
у напрямі ефективного використання бюджетних 
коштів. Таким чином, реалізація та удосконален‑
ня програм діяльності господарюючих суб’єктів, що 
перевіряються, має базуватися на розробці конкрет‑
них рекомендацій внаслідок проведеного аудиту 
ефективності.

Процес здійснення аудиту ефективності повинен 
складатися з основних етапів, показаних на рис. 1. 
Процедурний процес здійснення аудиту ефективнос‑

ті в Україні передбачає його реалізацію за етапами, 
представленими на рис. 1, відповідно до яких етап 
підготовки починається з розробки плану подаль‑
ших дій і проведення попереднього аудиту, тобто 
з вивчення спеціалістами питань, пов’язаних з до‑
сліджуваною програмою.

Попередній аудит починається із визначення 
результативних показників на основі збору даних 
про досліджувану бюджетну програму. Безпосереднє 
проведення аудиту повинно передбачати обговорен‑
ня результатів з учасниками аудиторської групи та 
підготовка висновків і пропозицій на основі зібраних 
даних. Обґрунтування та визначення результатів 
аудиту здійснюється на основі підготованих аудитор‑
ських звітів та пропозицій щодо покращення роботи 
господарюючого суб’єкта. Здійснення контрольних 
дій щодо оцінки якості аудиту ефективності має пе‑
редбачати перевірку процедур здійснення та резуль‑
татів забезпечення аудиту ресурсами. Відповідно до 
розглянутих етапів проведення аудиту ефективності 
потрібно формувати звітні документи, що відповіда‑
тимуть зазначеним етапам.

Мета аудиту ефективності має спрямовувати‑
ся на виявлення проблем у виконанні бюджетної 
програми, оцінку показників, які характеризують 
кількісні та якісні сторони здійснюваних процедур 
в контексті досягнення запланованих результатів 
на основі використання бюджетних коштів господа‑
рюючими суб’єктами та розробку пропозицій щодо 
підвищення ефективності використання фінансових 
ресурсів держави.

Аудит ефективності проводиться аудиторським 
групами, до складу яких входять аудитори, що по‑
винні відповідати певним визначеним умовам їх 
діяльності. В першу чергу вони повинні володіти 
спеціальними навичками проведення аналітичної 
роботи, а також досвідом написання звітів щодо роз‑
криття та ретельного і логічного обґрунтування і ви‑
кладу складних питань. Поряд із цим, аудитори для 

Таблиця 1
Права та обов’язки аудиторів згідно Закону України «Про аудиторську діяльність»

Права аудиторів Обов’язки аудиторів
залучати фахівців різного профілю до участі в перевірці на до‑
говірних умовах

нести відповідальність за порушення умов дого‑
вору

вимагати від керівництва господарюючого суб’єкта визначення 
якості продукції, вимірів виконаних робіт, проведення контроль‑
них оглядів, щодо яких проводиться перевірка документів, пере‑
віряти наявність цінностей, грошей, майна

обмежувати свою діяльність роботами і наданням 
аудиторських послуг, що мають безпосереднє від‑
ношення до них

одержувати від керівництва і працівників замовника необхідні 
пояснення в усній або письмовій формі

здійснювати перевірку та надавати аудиторські 
послуги належним чином

одержувати необхідні документи, які знаходяться як у замовни‑
ка, так і у третіх осіб і мають відношення до предмета перевірки

повідомляти власникам, замовникам про недолі‑
ки ведення бухгалтерського обліку і звітності, ви‑
явлені при аудиті

самостійно встановлювати методи і форми аудиту на основі іс‑
нуючих норм та стандартів та чинного законодавства, професій‑
них знань і досвіду та умов договору із замовником

зберігати в таємниці інформацію, отриману при 
проведенні аудиту (послуг), не використовувати її 
у своїх інтересах або інтересах третіх осіб

Джерело: [6]
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того, щоб оцінити рівень ефективності використан‑
ня фінансових ресурсів держави господарюючими 
суб’єктами та вміти правильно здійснити перевірку 
реалізації ними бюджетної програми повинні мати 
спеціальні знання, потрібні для адекватної та до‑
стовірної оцінки аудиторських дій та забезпечення 
аудиторських функцій.

У випадках, коли аудитори володіють недостатнім 
рівнем знань щодо специфіки діяльності того чи ін‑
шого господарюючого суб’єкта, вони можуть зверну‑
тися за додатковою допомогою до сторонніх фахівців, 
які на основі своєї компетентності та кваліфікації 
і розуміння специфічних питань можуть предста‑
вити аудиторський звіт і обґрунтовані пропозиції та 
зробити відповідні висновки. Ці фахівці при складан‑
ні аудиторського звіту повинні у письмовому вигляді 
представити обґрунтовану інформацію, яка дасть 
можливість скласти достовірний звіт, відповідний 
до реалій функціонування господарюючих суб’єктів.

Також у процесі здійснення аудиту ефективності 
потрібно приділяти увагу плануванню роботи щодо 
здійснення аудиторських дій, тому що ефективна 
аудиторська перевірка базується на раціонально 
складеному плані послідовної реалізації необхід‑
них процедур. Аудитори у процесі виконання сво‑
їх функцій застосовують та вибирають процедури 

і прийоми, які відповідають конкретним обставинам 
функціонування підконтрольних господарюючих 
суб’єктів. На основі реалізації зазначених дій ви‑
никає можливість отримувати необхідні, дійсні та 
достатні докази, які спростовують або вмотивовано 
підкріплюють їхні висновки, бачення та точки зору 
щодо функціонування досліджуваного суб’єкта.

У процесі своєї діяльності аудитори повинні по‑
слуговуватися інформаційною базою, яка складаєть‑
ся з наступних джерел:
 – інформація, яка дозволяє порівняти фактично 

досягнуті результативні показники виконання 
бюджетних програм господарюючими суб’єктами 
із зарубіжним та вітчизняним досвідом, а також 
із показниками, запланованими в динаміці за 
кілька років;

 – показники оперативної, фінансової та статистичної 
звітності;

 – результати контрольних заходів, раніше здійсне‑
них контролюючими органами;

 – публікації і періодичні видання щодо визначеного 
напряму господарської діяльності;

 – методичні документи та нормативно‑ правові акти.
Керівник аудиторської групи повинен проводити 

інструктаж серед залучених фахівців та аудиторів 
у процесі аналізу джерел аудиту, спрямований на 

Рис. 1. Етапи здійснення аудиту ефективності в Україні
Джерело: власні узагальнення автора
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визначення методів дослідження, ключових питань 
перевірок тощо.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Отже, запобігання порушень фінансово‑ 
бюджетної дисципліни господарюючими суб’єктами 
та сприяння забезпеченню належного рівня ауди‑
торських дій основується на розробці пропозицій 
щодо впровадження аудиту ефективності, який 
покликаний відігравати важливу роль у механізмі 
дієвого державного фінансового контролю. Здійс‑
нення контролю за використанням бюджетних ко‑
штів, виявлення недоліків щодо їх використання 
і їх ліквідація забезпечується розвитком і впровад‑
женням аудиту ефективності у діяльність господа‑
рюючих суб’єктів, які використовуються бюджетні 
кошти у процесі свого функціонування. Дотримання 
принципових умов для подальшого розвитку аудиту 
ефективності в державі, наближення до найкращої 
міжнародної практики та вирішення існуючих про‑
блем у сфері здійснення контрольних дій стосовно 
господарюючих суб’єктів сприятиме підвищенню 
якості публічного управління діяльності господа‑

рюючих суб’єктів, модернізації бюджетного процесу 
і відведенню належного місця для аудиту ефектив‑
ності в системі фінансового контролю в цілому.

Отже, аудит ефективності є перспективним на‑
прямком пошуку та використання бюджетних ко‑
штів господарюючими суб’єктами України, врахову‑
ючи його значення у процесі оцінки використання 
державних коштів з метою досягнення конкретного 
результату. У напрямі покращення здійснення про‑
цедур впровадження аудиту ефективності необхід‑
но вивчати і застосовувати передовий зарубіжний 
досвід, який має велике значення для зміцнення 
статусу національної системи контролю та аудиту. 
Це дає змогу застосовувати практичний досвід країн 
з розвиненою демократією при запровадженні ауди‑
ту ефективності в України.

В подальших наукових дослідженнях пропонуєть‑
ся зосередити увагу на вивченні зарубіжного досвіду 
аудиту ефективності в системі фінансового контролю 
держави. Це надасть змогу покращити процедури 
та організацію аудиту ефективності, зважаючи на 
позитивні досягнення розвинених країн.
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ДЖЕРЕЛА ФОРМУВАННЯ КОШТІВ  
МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ В УКРАЇНІ  

В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ

SOURCES OF LOCAL BUDGET  
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MARTIAL LAW

Анотація. Робота присвячена аналізу джерел формування коштів місцевих бюджетів в умовах воєнного стану і пер-
спективі повоєнного відновлення, було здійснено моніторинг доходів місцевих бюджетів, проаналізовано структуру 
доходів, визначено фактори що впливають на зміну структури джерел доходів, запропоновано шляхи удосконалення 
фінансування місцевих бюджетів в умовах воєнного стану та в перспективі повоєнного відновлення.

Вступ. Введення військового стану з початком повномасштабного вторгнення російської федерації визначило нові 
виклики і протиріччя, які суттєво вплинули на бюджетну систему України, і місцеві бюджети, зокрема.

Важливими кроками щодо зміцнення фінансового потенціалу місцевого самоврядування і розширення джерел доходів 
місцевих бюджетів для вирішення інвестиційних, соціальних та адміністративних завдань в умовах венного стану і повоєн-
ного відновлення в Україні є забезпечення фінансової стійкості та економічного розвитку регіональних економік, спрощення 
ведення бізнесу, удосконалення системи розподілу податків, міжбюджетних дотацій, субвенцій, донорської допомоги та 
кредитів між різними рівнями бюджетної системи, забезпечення євроінтеграційного вектора розвитку місцевих громад.

Мета. Метою роботи є комплексне теоретико- практичне дослідження джерел формування доходів місцевих бюдже-
тів в Україні в умовах воєнного стану, поставлене завдання зумовлює необхідність обґрунтувати напрямки підсилення 
фінансової спроможності громад для забезпечення повоєнного відновлення.

Матеріали і методи. Дослідження проведено на основі матеріалів Міністерства фінансів України, Державної казна-
чейської служби України, Державної податкової служби, органів місцевої влади, було зроблено огляд праць вітчизняних 
авторів присвячених доходам місцевих бюджетів в Україні. Під час дослідження були використані загальнонаукові і спеці-
альні методи, зокрема, було проведено порівняльний аналіз структури доходів місцевих бюджетів, дано експертну оцінку 
впливу зовнішніх і внутрішніх чинників на джерела формування доходів місцевих бюджетів і перспективи їх використання 
в умовах повоєнного відновлення.

Результати. Проведений моніторинг доходів місцевих бюджетів, аналіз структури податкових і неподаткових надхо-
джень органів місцевого самоврядування дозволив обґрунтувати пропозиції щодо шляхів удосконалення фінансування 
місцевих бюджетів в умовах воєнного стану та в перспективі повоєнного відновлення.
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Перспективи. Повоєнне відновлення в Україні потребуватиме значних фінансових ресурсів для відбудови пошкодже-
ної цивільної інфраструктури місцевих громад, отже тема пошуку джерел доходів місцевих бюджетів залишатиметься 
актуальною і надалі.

Ключові слова: доходи місцевих бюджетів, фінансова спроможність місцевих бюджетів, місцеві податки, фінансування 
розвитку місцевих громад, міжбюджетні відносини, фіскальна децентралізація.

Summary. This study is devoted to the analysis of sources of local budget revenues under martial law and the prospects for 
post-war recovery. A monitoring of local budget revenues in Ukraine under martial law was conducted, the revenue structure 
was analyzed, the factors influencing changes in revenue sources were identified, and ways to improve local budget financing 
both during martial law and in the post-war recovery period were proposed.

Introduction. The introduction of martial law following the full-scale invasion by the Russian Federation marked a new stage 
of challenges and contradictions that have significantly impacted Ukraine’s budgetary system, particularly local budgets.

Key steps toward strengthening the financial potential of local self-government and expanding sources of local budget rev-
enues for addressing investment, social, and administrative tasks during martial law and post-war recovery in Ukraine include 
ensuring financial stability and economic development of regional economies, simplifying business operations, improving the tax 
distribution system, intergovernmental transfers, donor assistance, and loans between different levels of the budgetary system, 
as well as ensuring the European integration trajectory of local communities’ development.

Objective. The aim of this study is a comprehensive theoretical and practical analysis of the sources of local budget revenues 
in Ukraine under martial law. The task is to substantiate ways to expand the financial capacity of communities to ensure post-
war recovery.

Materials and Methods. The study is based on materials from the Ministry of Finance of Ukraine, the State Treasury Service of 
Ukraine, and a review of domestic research on local budget revenues in Ukraine. General scientific and specialized methods were 
used in the research, including a comparative analysis of the structure of local budget revenues, expert evaluation of the impact of 
external and internal factors on revenue sources, and an assessment of their utilization prospects in the post-war recovery period.

Results. The monitoring of local budget revenues, as well as the analysis of the structure of tax and non-tax revenues of local 
self-government bodies, made it possible to substantiate proposals for improving the financing of local budgets under martial 
law and in the context of post-war recovery.

Prospects. Post-war recovery in Ukraine will require significant financial resources to rebuild damaged civil infrastructure 
in local communities. Therefore, the search for new sources of local budget revenues will remain a relevant issue in the future.

Key words: local budget revenues, financial capacity of local budgets, local taxes, financing of local community develop-
ment, intergovernmental relations, fiscal decentralization.

Проблематика. Концепція реформування бю‑
джетних відносин в Україні передбачала добро‑

вільне об’єднання територіальних громад, перехід 
на прямі міжбюджетні відносини з державним бю‑
джетом, посилення ролі громади у вирішені потреб її 
розвитку за рахунок закріплення стабільних джерел 
доходів бюджетів місцевих органів влади та розши‑
рення дохідної бази місцевих бюджетів.

З 2015 року відбувається трансформація бюджет‑
ної системи України, побудова нової системи міжбю‑
джетних відносин на основі бюджетної децентралі‑
зації з метою зміцнення фінансової незалежності 
органів місцевого самоврядування.

Повномасштабне вторгнення в Україну ще раз до‑
вело правильність та вчасність проведення бюджет‑
ної реформи децентралізації на демократичних за‑
садах, європейських принципах розвитку місцевого 
самоврядування і допомогло багатьом громадам ви‑
стояти, вижити та здійснювати відбудову втраченого 
житла, об’єктів критичної інфраструктури, закладів 
освіти та охорони здоров’я в складних умовах війни.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
З часів відновлення незалежності України багато 
уваги вітчизняні науковці приділяли фінансам ор‑
ганів місцевого самоврядування, їх модернізації від‑

повідно до умов ринкової економіки і європейської 
інтеграції України. Комплексному дослідженню 
фінансів об’єднаних територіальних громад при‑
свячені праці І. Лютого, Н. Спасів [1; 2], де автори 
розкрили сучасну парадигму та практичні аспекти 
функціонування фінансів територіальних органів. 
В статтях З. Варналія [3], І. Лютого [4], В. Зайчикової 
[4], О. Рожка [5], Н. Баріди [6], С. Слухая [7; 8] при‑
ділена увага різним аспектам реформи фінансової 
децентралізації, яка визначає особливості сучасного 
стану формування доходної бази місцевих бюджетів.

Підходи до формування доходів місцевих бюдже‑
тів в рамках бюджетного процесу в органах місцево‑
го самоврядування висвітлено в публікації «Ефек‑
тивне бюджетування і бюджетний процес в органах 
місцевого самоврядування» за грантової підтримки 
Агенства США з міжнародного розвитку (USAID) 
через проєкт USAID «Говерла» [9, с. 132–134].

Автори Довженко В., Першко Л. [10] розгляда‑
ють більш широко питання планування фінансових 
ресурсів територіальних громад в умовах воєнного 
стану та повоєнного відновлення, акцентуючи у вагу 
на доходах і витратах місцевих бюджетів.

Заслуговують на увагу підходи до оцінки фі‑
нансової стійкості місцевих бюджетів в Україні, 
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які оприлюднені в праці Сивульської Н., Писли‑
ці А., Славкової А. [11], дослідниці підтверджують 
ефективність проведеної реформи децентралізації, 
зростання здатності місцевої влади адаптуватися 
до змін.

В контексті зазначених досліджень залишається 
актуальним питання моніторингу доходів місцевих 
бюджетів в умовах невизначеності зумовлених воєн‑
ним станом і пошук шляхів зміцнення фінансової 
стійкості місцевих громад.

Результати дослідження. Склад джерел фор‑
мування коштів місцевих бюджетів в Україні у по‑
рівнянні з довоєнним періодом суттєво не змінився, 
доходи включають податкові надходження (частка 
податку з доходів фізичних осіб (ПДФО), податку на 
прибуток, акцизного податку, рентної плати, еколо‑
гічного податку, а також місцеві податки і збори), 
неподаткові надходження, зокрема власні кошти та 
трансферти. Разом з тим, з початком війни з 2022 
по 2024 рік змінилася структура доходів місцевих 
бюджетів, питома вага податків у структурі доходної 
частини місцевих бюджетів скоротилася з 70,9% до 
64,9% від всіх доходів бюджету.

Частка неподаткових надходжень зросла у 1,6 
разів. Це пояснюється значним зростання власних 
доходів бюджетних установ, які отримували потуж‑
ну міжнародну фінансову допомогу від зарубіжних 
донорів. Як окрема складова бюджетних доходів — 
допомога від урядів зарубіжних країн і міжнародних 
фінансових організацій (трансферти) з 2022 року до 
2024 року суттєво зросла — у 6,4 рази до 1,4 млрд. 
грн, проте, її питома вага у загальній структурі до‑
хідних джерел місцевих бюджетів залишилася дужу 
малою і у 2024 році складала всього 0,21%, виконан‑
ня плану по цьому джерелу було тільки на 60% від 
запланованих у бюджеті надходжень (Таблиця 1).

У 2022–2024 роках в умовах повномасштабно‑
го наступу країни‑ агресорки в Україну відбулося 
скорочення частки податкових надходжень у дохо‑
дах місцевих бюджетів, і відповідно, часткове замі‑
щення податків дотаціями з державного бюджету. 
Разом з тим, спостерігаємо тенденцію зростання 
абсолютних показників податкових і неподаткових 
надходжень за згаданий період, що засвідчує пев‑
ний рівень фінансової стійкості місцевих бюджетів 
в екстремальних умовах воєнного стану.

У таблиці 2 представлено зміну структури по‑
даткових надходжень — тільки за один рік у 2024 
році порівняно з 2023 роком частка основного бю‑
джетоутворюючого податку — ПДФО зменшилася 
з 66,60% до 58,38% і доходи місцевих бюджетів від 
нього скоротилися на 31,87 млрд. грн, внаслідок 
спаду ділової активності, зайнятості населення, 
зростання кількості безробітних, скорочення фонду 
оплати праці, а також тому, що ПДФО з грошового 
забезпечення військовослужбовців було передано до 
доходів Державного бюджету України.

У 2025 році частка ПДФО, що залишається в гро‑
мадах — 60%, на відміну від 64%, які зараховували‑
ся перші два роки повномасштабної війни.

Потребують свого рішення і ті питання щодо пе‑
рерозподілу ПДФО, що були відкладені через війну. 
Наприклад, до цього часу дискусійною є проблема 
визначення переваг і недоліків сплати ПДФО за 
місцем реєстрації роботодавця, або за місцем прожи‑
вання працівника. Аналіз альтернативних базових 
систем розподілу ПДФО наведено у таблиці 3.

Позитивною тенденцією формування доходів міс‑
цевих бюджетів 2024 року у порівняні з довоєнним 
періодом — 2021 роком було зростання надходжень 
від податку на прибуток у 1,7 рази, їх частка зросла 
з 4,64 до 6,33% (таблиця 2).

Таблиця 1
Джерела доходів місцевих бюджетів в Україні за 2020–2024 р.

Джерела доходів
2020 2021 2022 2023 2024

млрд. 
грн % млрд. 

грн % млрд. 
грн % млрд. 

грн % млрд. 
грн %

Податкові надходження 285,6 60,57 346,7 59,71 393,5 70,88 434,5 66,59 441,0 64,91
Неподаткові надхо‑
дження

21,5 4,55 27,2 4,68 22,0 3,97 36,5 5,59 43,6 6,42

Доходи від операцій 
з капіталом

3,5 0,74 3,5 0,60 2,3 0,41 3,6 0,55 4,9 0,71

Від органів державного 
управління

160,2 33,97 202,7 34,91 136,8 24,64 177,4 27,18 187,9 27,66

Від Європейського Со‑
юзу, урядів іноземних 
держав, міжнародних 
організацій, донорсь‑
ких установ

0,1 0,03 0,03 0,01 0,2 0,04 0,2 0,03 1,4 0,21

Цільові фонди 0,6 0,14 0,6 0,10 0,3 0,06 0,4 0,05 0,6 0,09
Разом доходів, грн 471,5 100 580,7 100 555,1 100 652,6 100 679,5 100

Джерело: складено авторами на основі даних open budget
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У місцевих бюджетах частка акцизного податку, 
що зараховується до бюджетів місцевого самовряду‑
вання не змінилася з початку війни і складає 13,44% 
всіх надходжень цього податку в бюджетах органів 
місцевого самоврядування. З метою підтримки ві‑
тчизняного бізнесу під час війни у березні 2022 року 
урядом було запропоновано та законодавчо закрі‑
плено введення нульового акцизу на паливо. Це 
зумовило скорочення у 2022 році порівняно з довоєн‑
ним 2021 роком надходження від акцизного податку 
з ввезених на митну територію України підакцизних 
товарів (моторного пального) втричі, хоча у вересні 
цього ж року відбулося повернення до оподаткуван‑
ня за ставками — 100 євро на бензин і дизпаливо 
за 1000 л. А з 1 липня 2023 року ставки акцизно‑
го податку остаточно підвищилися до довоєнного 
рівня, зокрема акциз на бензин — до 213 євро, на 
дизпаливо — до 140 євро, що зумовило зростання 
цього акцизу у податкових надходженнях бюджету 

з 2,4 млрд. грн у 2022 році до 6,6 млрд. грн у 2023 
році і до 10,3 млрд. грн у 2024 році.

Чверть всіх податкових надходжень доходної ча‑
стини місцевих бюджетів в Україні складають місце‑
ві податки і збори. Спостерігається стійка тенденція 
до зростання надходжень від місцевих податків за всі 
п’ять років досліджуваного періоду, зокрема, і під час 
війни: єдиного податку (з 38,03 млрд. грн у 2020 році 
до 69,13 млрд. грн у 2024 році) та податку на майно, 
за виключенням 2022 року (з 37,43 до 50,24 млрд. 
грн). Однією з вагомих причин збереження високого 
рівня адміністрування єдиного податку було при‑
йняття непопулярного рішення скасувати «особливу» 
систему оподаткування фізичних осіб — підприємців 
єдиним податком за ставкою 2% з 1 серпня 2023 року.

Важливим джерелом відновлення і  відбудо‑
ви областей і громад у структурі доходів місцевих 
бюджетів за його часткою (приблизно третина) є 
надходження від органів державного управління — 

Таблиця 2
Частка окремих податків у податкових надходженнях місцевих бюджетів  

в Україні, у відсотках

Податки
Роки

2020 2021 2022 2023 2024
1. Податки на доходи, податки на прибуток, податки на 
збільшення ринкової вартості

65,69 65,85 72,63 70,15 64,71

1.1. Податок та збір на доходи фізичних осіб 62,27 61,21 69,19 66,60 58,38
1.2. Податок на прибуток підприємств 3,42 4,64 3,43 3,56 6,33
2. Податки на власність 0,0002 0,0001 0,00004 0,0001 0,0001
3. Рентна плата та плата за використання природних 
ресурсів

1,62 2,47 2,22 1,38 1,48

4. Внутрішні податки на товари та послуги 5,45 5,15 3,32 5,15 6,31
4.1. Акцизний податок з вироблених в Україні підакци‑
зних товарів

0,65 0,63 0,11 0,40 0,38

4.2.  Акцизний податок з  ввезених на митну територію 
України підакцизних товарів

2,28 2,14 0,62 1,52 2,33

4.3.  Акцизний податок з  реалізації суб’єктами господа‑
рювання роздрібної торгівлі підакцизних товарів

2,51 2,38 2,60 3,23 3,60

5. Окремі податки і збори, що зараховуються до місцевих 
бюджетів

0,00003 0,00002 0,00001 0,00001 0,000004

6. Місцеві податки і збори 26,50 25,93 21,43 23,01 27,16
6.1. Податок на майно 13,11 12,47 9,35 10,09 11,3
6.2. Збір за місця для паркування транспортних засобів 0,03 0,04 0,03 0,03 0,04
6.3. Туристичний збір 0,05 0,07 0,05 0,05 0,06
6.4. Єдиний податок 13,32 13,35 12,00 12,84 15,67
7. Інші податки та збори 0,73 0,60 0,40 0,30 0,33
7.1. Екологічний податок 0,73 0,60 0,40 0,30 0,33
7.2. Збір за забруднення навколишнього природного се‑
редовища

0,0002 0,0003 0,000003 0,0001 0,0002

8. Податки і збори, не віднесені до інших категорій 0,00001 0,0002 0,0001 0,0001 0,00003
Податкові надходження місцевих бюджетів 100

(285,6
млрд. грн)

100
(346,7

млрд. грн)

100
(393,5

млрд. грн)

100
(434,5

млрд. грн)

100
(441,1

млрд. грн)
Джерело: складено авторами на основі даних open budget
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міжбюджетні трансферти: дотації та субвенції (освіт‑
ні, медичні, інвестиційні тощо, які складають 80% 
обсягу всіх міжбюджетних трансфертів).

Базові дотації є компенсаторним інструментом ви‑
рівнювання доходів бюджетів органів місцевої влади 
для виконання покладених на них функцій за умов 
недостатності власних податкових джерел, зокре‑
ма надходжень від загальнодержавних податків — 
ПДФО, коли індекс відносної податкоспроможності 
менш ніж 0,9. У 2025 році Міністерство фінансів 
відновила практику реверсних дотацій, що збіль‑
шить ресурс державного бюджету на вирівнювання 
дисбалансу у розвитку регіонів в умовах підвищених 
ризиків, пов’язаних з веденням військових дій.

Ще одним джерелом фінансування відновлення 
областей і громад є субвенції з державного бюджету 
місцевим бюджетам з цільовим призначенням — 
на реалізацію публічних інвестиційних проектів, 
планування яких здійснюється на державному, регі‑

ональному і місцевому рівнях. Місцева інвестиційна 
рада ухвалює єдиний портфель публічних проектів 
інвестицій регіону (територіальної громади). Мі‑
німальний власний внесок отримувача субвенції, 
зокрема, для бюджету міста Києва — не менш 5% від 
обсягу такої субвенції, для обласних бюджетів і бю‑
джетів місцевого самоврядування — не менше 3%.

В умовах воєнного стану життєвою необхідністю 
є розширення повноважень органів місцевого са‑
моврядування щодо фінансування сфери оборони 
і безпеки, більше залучення органів місцевого са‑
моврядування до потреб матеріальної і фінансової 
підтримки військових, внутрішньо переміщених 
осіб (ВПО), реалізації інвестиційних проектів від‑
новлення та відбудови зруйнованого об’єктів жит‑
лового фонду, критичної інфраструктури тощо, що 
потребує визначення відповідних джерел і нових 
механізмів фінансового забезпечення. Зокрема, За‑
коном України «Про внесення змін до Бюджетного 

Таблиця 3
Переваги та недоліки альтернатив вітчизняній системі розподілу ПДФО

Зміст Переваги Недоліки
Національний збір ПДФО (Сло‑
вацька Республіка). Певну частку 
ПДФО виділяють для місцевих ор‑
ганів влади, а потім розподіляють 
ці кошти між ними з врахуванням 
показника кількісті населення 
громади.

Інформація про місце роботи пра‑
цівника не потрібна. На всі місце‑
ві бюджети однаково впливають 
зміни надходжень ПДФО на наці‑
ональному рівні.

Частка при розподілі ПДФО між територія‑
ми не залежить від внеску кожної до загаль‑
ної казни, отже, відсутні фіскальні стимули 
для місцевої влади.

Сплата ПДФО за місцем прожи‑
вання (Бельгія, Хорватія, Італія, 
Швеція).

В інтересах членів громади і міс‑
цевих органів влади залишати 
ПДФО у  своєму бюджеті і  вико‑
ристовувати його на розвиток 
економіки території, покращен‑
ня соціальних, освітніх послуг, 
благоустрою громади. Місцева 
влада зацікавлена стимулювати 
зростання зайнятості, у тому чис‑
лі «приваблювати» високооплачу‑
ваних працівників

Така система потребує вирівнювання для 
врахування інтересів малочисельних гро‑
мад, або тих де висока неофіційна зайня‑
тість населення. Необхідна потужна інфор‑
маційна системи з  актуальними базами 
даних щодо місця проживання платників 
ПДФО.

Сплата ПДФО за фактичним міс‑
цем роботи працівника, а  не за 
місце реєстрації роботодавця (Ру‑
мунія).

Відносно проста модель перероз‑
поділу ПДФО для запровадження.

Виникає проблема міст — супутників, жи‑
телі яких їздять працювати у великі міста, 
а громада фактичного проживання робітни‑
ка не отримує ПДФО в свій бюджет (з яко‑
го фінансуються громадський транспорт, 
благоустрій тощо). Така система потребує 
більшого використання компенсаторних ме‑
ханізмів для міжбюджетного вирівнюван‑
ня — реверсних, базових дотацій.

Гібридна система.
Сплата ПДФО частково за місцем 
проживання і частково за фактич‑
ним місцем роботи працівника

Система розподілу, що поєднує 
компенсаційні важелі.

Для цієї системи потрібна актуальна інфор‑
мація як про місце проживання, так і
про місце роботи людей, що ускладнює ке‑
рування нею.
Використання цієї системи ускладняється 
тим, що потрібна потужна інформаційна 
системи з актуальними базами даних щодо 
фактичного місця проживання платників 
ПДФО і місця його роботи.

Джерело: [12]
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кодексу України щодо відновлення середньостроко‑
вого бюджетного планування на місцевому рівні та 
приведення окремих його положень у відповідність 
із законами України» передбачено, що вільні за‑
лишки бюджетних коштів місцевих бюджетів (крім 
субвенцій) можуть бути передані на створення умов 
для лікування та реабілітації осіб, що постраждали 
внаслідок збройної агресії проти України, надання 
тимчасового житла ВПО, будівництво, ремонт за‑
хисних фортифікаційних споруд, укриттів шляхом 
«надання міжбюджетного трансферту з відповідного 
місцевого бюджету або придбання товарів (робіт, по‑
слуг) для подальшої передачі бюджетним установам, 
які утримуються з інших бюджетів» [13].

З метою більш ефективного управління доходами 
місцевих бюджетів у 2025 році почалося поетап‑
не повернення до середньострокового планування 
джерел доходів з урахуванням схваленої Бюджетної 
декларації на 2025–2027 рр., на основі прогнозних 
макроекономічних показників економічного і соці‑
ального розвитку України, показників регіонального 
розвитку та надходжень відповідної території, ана‑
лізу даних виконання доходів місцевих бюджетів за 
поточний і попередні звітні періоди.

Під час війни помітно зростає робота органів 
місцевого самоврядування у сфері координування 
спільних з Державною податковою службою України 
(ДПСУ) дій, щодо контролю за належним виконан‑
ням планових показників за джерелами податкових 
надходжень за допомогою інформаційно‑ аналітичної 
системи «LOGIKA», (учасниками співпраці у систе‑
ми є: Міністерство фінансів, Державна казначейська 
служба України, ДПСУ, органи місцевої влади).

«Виконавчі органи сільських, селищних, міських 
рад координують діяльність відповідних органів, що 
контролюють справляння надходжень бюджету, щодо 
виконання визначених для територій показників до‑
ходів бюджету» [14]. ДПСУ щомісячно інформує ор‑
гани місцевого самоврядування щодо сум сплачених 
податків і зборів (загальнодержавних і місцевих), 
які формують доходну частину бюджету відповідної 
адміністративно‑ територіальної одиниці, а також 
наданих пільг, списаного, розстроченого податково‑
го боргу. Виконавчі органи територіальних громад 
зобов’язані не пізніше 25 липня року, що передує 
плановому бюджетному року надають до системи 
«LOGIKA» інформацію щодо ставок (пільг) місце‑
вих податків, які за рішенням ради територіальних 
громад ухвалено на наступний бюджетний період.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Місцева влада не завжди була спроможна 
сприяти зростанню і розширенню джерел доходів 
бюджетів територіальних громад і залишалася за‑
лежною від міжбюджетних трансфертів. Під час вій‑
ни змінилася структура джерел доходів місцевих 
бюджетів, відбулося зменшення частки податкових 
надходжень і, зокрема, основного податку, що формує 
бюджети громад — ПДФО. Це зумовлено економіч‑

ними і соціальними наслідками військової агресії 
в Україні: скороченням ВВП, фонду оплати праці 
працівників, зменшенням кількості зайнятих осіб, 
що пов’язано із припиненням діяльності багатьох ві‑
тчизняних підприємств, внутрішнім переміщенням 
і виїздом робочої сили за кордон, втратою енергетич‑
них потужностей через російські обстріли, передачею 
ПДФО військових до доходів державного бюджету.

Передача «військового» ПДФО до державного бю‑
джету було необхідним та обґрунтованим кроком, 
проте сьогодні необхідно провести диференціацію 
між різними громадами і областями щодо отри‑
мання коштів від ПДФО з грошового забезпечення 
військових та оплати праці представників силових 
структур дислокованих на місцях. ПДФО з грошово‑
го забезпечення військових ЗСУ потрібно залишати 
на місцях частково (частка має визначатися урядом), 
а ПДФО із заробітної плати представників поліції, 
СБУ, ДСНС тощо — має залишатися повністю тим 
обласним бюджетам і бюджетам громад, які є при‑
кордонними та постійно страждають від обстрілів. 
Мова йде про Чернігівську, Сумську, Харківську, 
Херсонську, Миколаївську області.

Вони гостро потребують фінансових ресурси на 
будівництво захисних споруд, складання проектно‑ 
кошторисної документації на відновлення зруйнова‑
них будинків, об’єктів критичної інфраструктури, на 
харчування та надання першої медичної допомоги 
і житла внутрішньо переміщеним особам (ВПО). За‑
значені витрати не є захищеними статтями бюджету, 
але потребують фінансування з місцевих бюджетів.

Додамо, що у прикордонних областях у грома‑
дах де створено місцеві військові адміністрації 
(МВА) ефективність бюджетного процесу, зокрема 
затвердження бюджетів, внесення змін до доходної 
і видаткової частини залежить від злагодженої вза‑
ємодії міської ради і МВА, тому, що сьогодні вже є 
прецеденти вирішення питань щодо функцій і по‑
вноважень МВА у судах, (наприклад, справи щодо 
затвердження міського бюджету Чернігова МВА чи 
міською радою).

За три роки повномасштабної війни в Україні 
органи місцевого самоврядування стикнулися з но‑
вими викликами — необхідністю пошуку джерел 
доходів місцевих бюджетів для виконання завдань 
пов’язаних з розширенням їх повноважень у фінан‑
суванні сфери безпеки і оборони. В межах власних 
джерел ресурсів і державних трансфертів, західної 
донорської допомоги місцеві органи влади нама‑
гаються балансували свої бюджети і шукають нові 
можливості фінансування військових потреб, мо‑
білізують кошти на відновлення та розвиток своїх 
територій.

Удосконалення механізму формування джерел 
доходної частини місцевих бюджетів для задово‑
лення потреб громад, подолання нерівності їх роз‑
витку, покращення надання послуг у воєнний час, 
реалізації програм підтримки безпеки і оборони пе‑
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редбачає зміну податкових, інвестиційних, кредит‑
них, міжбюджетних відносин й охоплює таки сфери 
зміцнення джерельної бази фінансування розвитку 
місцевих громад як: перерозподіл податків, зокрема 
ПДФО; надання трансфертів (дотацій, субвенцій), 
коштів Державного фонду регіонального розвитку; 
співпраця з донорами місцевих бюджетів — між‑
народними фінансовими організаціями, урядами, 
муніципалітетами зарубіжних країн; залучення 
коштів приватного сектору і використання кращих 
практик державно‑ приватного партнерства; співро‑

бітництво територіальних громад в рамках проєктів 
євроінтеграції; залучення до фінансування потреб 
громад коштів — благодійних внесків, збір якої орга‑
нізовано громадськими організаціями на публічних 
платформах; використання інструментів фінансових 
ринку — випуск муніципальних облігацій.

Зазначені положення мають знайти відображен‑
ня в стратегіях соціально‑ економічного розвитку 
територіальних громад на найближчі роки з метою 
ефективного забезпечення громадян місцевими по‑
слугами і реалізації євроінтеграційних прагнень.
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ІНФОРМАЦІЙНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
НАУКОВО- ДОСЛІДНОЇ РОБОТИ ЗДОБУВАЧІВ  

ЕКОНОМІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ

INFORMATION SUPPORT FOR SCIENTIFIC  
AND RESEARCH WORK OF STUDENTS  

OF ECONOMIC SPECIALTIES

Анотація. Інформаційне забезпечення є ключовим елементом науково- дослідної роботи для здобувачів економічних 
спеціальностей, оскільки сучасні економічні дослідження базуються на аналізі великих масивів даних, застосуванні цифрових 
технологій та використанні актуальних наукових джерел. Важливість дослідження інформаційного забезпечення наукової 
роботи здобувачів економічних спеціальностей обумовлена необхідністю ефективного використання сучасних інформаційних 
ресурсів та технологій. В умовах цифрової економіки, автоматизації аналітичних процесів та зростання вимог до академічної 
доброчесності це питання набуває особливої значущості. Подальше дослідження даного питання сприятиме підвищенню 
якості економічних наукових досліджень та вдосконаленню методів їхнього інформаційного забезпечення. Результативність 
здійснення наукових досліджень у здобувачів економічних спеціальностей значною мірою залежить від своєчасного отримання 
інформації про новітні досягнення у сфері науки та її ефективного застосування в наукових, дослідницьких і проектних цілях.

Мета. Метою дослідження є висвітлення ролі інформаційного забезпечення в процесі здійснення науково- дослідної 
роботи здобувачів економічних спеціальностей.

Матеріали і методи. Для досягнення поставленої мети в дослідженні було використано такі методи як: аналіз і синтез 
для системного вивчення сутності інформаційного забезпечення науково- дослідної роботи, системний підхід застосо-
вувався для комплексного розгляду інформаційного забезпечення як сукупності взаємопов’язаних елементів, метод 
узагальнення сприяв формулюванню висновків щодо ефективності використання інформаційних ресурсів у наукових 
дослідженнях, графічний метод застосовувався для наочного відображення отриманих результатів у вигляді діаграм 
і графіків. Застосування цих методів дало змогу детально проаналізувати роль інформаційного забезпечення у науково- 
дослідній діяльності та сформувати рекомендації щодо його вдосконалення.

Результати. В статті окреслено сутність та особливості інформаційного забезпечення науково- дослідної роботи здо-
бувачів економічних спеціальностей. Встановлено, що ефективне інформаційне забезпечення сприяє розвитку науки, 
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підвищенню ефективності управлінських рішень і створенню конкурентних переваг в економіці. Доведено, що створення 
інформаційного забезпечення є початковим етапом проведення будь-якого дослідження. При цьому обсяг і якість зібраних 
даних відіграють ключову роль у визначенні його результатів для здобувачів економічних спеціальностей. Запропонова-
но авторське визначення сутності і поняття інформаційне забезпечення, а саме як система збору, обробки, зберігання 
та використання інформації, необхідної для виконання певних завдань, прийняття рішень або проведення досліджень. 
Доведено, що здобувачі економічних спеціальностей використовують інформацію для виявлення закономірностей, про-
гнозування економічних явищ і обґрунтування наукових висновків. В процесі інформаційного забезпечення науково- 
дослідної роботи здобувачам економічних- спеціальностей важливо дотримуватися принципів академічної доброчесності.

Перспективи. Перспективні напрями подальших наукових досліджень мають бути спрямовані на дослідженні осо-
бливостей роботи електронних бібліотек і цифрових архівів в контексті отримання наукової інформації для досліджень 
здобувачів економічних спеціальностей.

Ключові слова: інформація, наукові дослідження, інформаційне забезпечення, здобувачі економічних спеціальностей, 
цифровізація, наука.

Summary. Introduction. Information support is a key element of scientific research work for applicants for economic spe-
cialties, since modern economic research is based on the analysis of large data sets, the application of digital technologies and 
the use of relevant scientific sources. The importance of studying the information support of the scientific work of applicants for 
economic specialties is due to the need for the effective use of modern information resources and technologies. In the context 
of the digital economy, automation of analytical processes and increasing requirements for academic integrity, this issue is of 
particular importance. Further study of this issue will contribute to improving the quality of economic scientific research and 
improving the methods of their information support. The effectiveness of scientific research by applicants for economic special-
ties largely depends on the timely receipt of information about the latest achievements in the field of science and its effective 
application for scientific, research and project purposes.

Purpose. The purpose of the study is to highlight the role of information support in the process of carrying out scientific and 
research work of students of economic specialties.

Materials and methods. To achieve the goal, the following methods were used in the study: analysis and synthesis for a sys-
tematic study of the essence of information support for scientific research, a systematic approach was used for a comprehensive 
consideration of information support as a set of interconnected elements, the generalization method contributed to the formu-
lation of conclusions regarding the effectiveness of the use of information resources in scientific research, the graphical method 
was used to visually display the results obtained in the form of diagrams and graphs. The use of these methods made it possible 
to analyze in detail the role of information support in scientific research and to formulate recommendations for its improvement.

Results. The article outlines the essence and features of information support for research work of students of economic spe-
cialties. It is established that effective information support contributes to the development of science, increasing the efficiency 
of management decisions and creating competitive advantages in the economy. It is proven that the creation of information 
support is the initial stage of conducting any research. At the same time, the volume and quality of the collected data play 
a key role in determining its results for students of economic specialties. The author’s definition of the essence and concept 
of information support is proposed, namely as a system of collecting, processing, storing and using information necessary for 
performing certain tasks, making decisions or conducting research. It is proven that students of economic specialties use infor-
mation to identify patterns, predict economic phenomena and substantiate scientific conclusions. In the process of information 
support for research work, it is important for students of economic specialties to adhere to the principles of academic integrity.

Discussion. Promising directions of further scientific research should be aimed at studying the features of the work of elec-
tronic libraries and digital archives in the context of obtaining scientific information for research by applicants for economic 
specialties.

Key words: information, scientific research, information support, applicants for economic specialties, digitalization, science.

Постановка проблеми. Інформаційне забезпе‑
чення є ключовим елементом науково‑ дослідної 

роботи для здобувачів економічних спеціальностей, 
оскільки сучасні економічні дослідження базують‑
ся на аналізі великих масивів даних, застосуванні 
цифрових технологій та використанні актуальних 
наукових джерел. Важливість дослідження інфор‑
маційного забезпечення наукової роботи здобувачів 
економічних спеціальностей обумовлена необхідністю 
ефективного використання сучасних інформаційних 
ресурсів та технологій. В умовах цифрової економіки, 
автоматизації аналітичних процесів та зростання 

вимог до академічної доброчесності це питання на‑
буває особливої значущості. Подальше дослідження 
даного питання сприятиме підвищенню якості еко‑
номічних наукових досліджень та вдосконаленню 
методів їхнього інформаційного забезпечення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідження ключових аспектів інформаційного 
забезпечення науково‑ дослідної роботи свідчить 
про значний рівень вивчення даного питання. До‑
сліджено сутність та вимоги Законів України «Про 
інформацію» та «Про вищу освіту». Встановлено, 
що велика кількість науковців присвятили свої пра‑
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ці вивченню питань інформаційного забезпечення 
науково‑ дослідної роботи серед них такі науковці як: 
Гораш К. В. [4], Горбатюк С. Є. [5], Гресь О. М. [1], 
Добровольська В. В. [2], Литвин С. Х. [2], Прокопен‑
ко А. [7], Харківська А. [7] та ін.

Проте, малодослідженими залишаються аспекти 
інформаційного забезпечення науково‑ дослідної ро‑
боти здобувачів саме економічних спеціальностей.

Метою статті є висвітлення ролі інформацій‑
ного забезпечення в процесі здійснення науково‑ 
дослідної роботи здобувачів економічних спеціаль‑
ностей.

Матеріали і методи. Для досягнення поставле‑
ної мети в дослідженні було використано такі методи 
як: аналіз і синтез для системного вивчення сутнос‑
ті інформаційного забезпечення науково‑ дослідної 
роботи, системний підхід застосовувався для комп‑
лексного розгляду інформаційного забезпечення як 
сукупності взаємопов’язаних елементів, метод уза‑
гальнення сприяв формулюванню висновків щодо 
ефективності використання інформаційних ресурсів 
у наукових дослідженнях, графічний метод засто‑
совувався для наочного відображення отриманих 
результатів у вигляді діаграм і графіків. Застосу‑
вання цих методів дало змогу детально проаналізу‑
вати роль інформаційного забезпечення у науково‑ 
дослідній діяльності та сформувати рекомендації 
щодо його вдосконалення.

Виклад основного матеріалу. Інформаційне 
забезпечення — це комплекс заходів, ресурсів і тех‑
нологій, спрямованих на збирання, обробку, збері‑
гання, поширення та використання інформації для 
прийняття обґрунтованих рішень у різних сферах 
діяльності. Ефективне інформаційне забезпечення 
сприяє розвитку науки, підвищенню ефективності 
управлінських рішень і створенню конкурентних 
переваг в економіці. Результативність здійснення 
наукових досліджень у здобувачів економічних спе‑
ціальностей значною мірою залежить від своєчас‑
ного отримання інформації про новітні досягнення 
у сфері науки та її ефективного застосування в нау‑
кових, дослідницьких і проектних цілях. Формуван‑
ня об’єктивного уявлення про наукове дослідження 
неможливе без доступу до повної та достовірної ін‑
формації про сучасні наукові досягнення. Докумен‑
тальні джерела відіграють ключову роль у цьому 
процесі. Сьогодні документ трактується як матері‑
альний носій, що містить зафіксовану інформацію. 
Наукові документи, своєю чергою, містять резуль‑
тати теоретичних і експериментальних досліджень, 
висвітлюють методику та етапи їхнього проведення, 
а також розкривають особливості наукового пошуку. 
Завдяки таким джерелам можна відстежити історію 
найважливіших наукових відкриттів.

Гресь О. М. наголошує на тому, що: «розвиток 
системи інформаційного забезпечення наукових 
досліджень є частиною національної стратегії ін‑
формаційного розвитку та інформаційної політики 

країни. Довгострокові оцінки перспектив ефективно‑
го розвитку в цій сфері повинні спиратися на знан‑
ня її традицій та закономірностей. Пришвидшення 
темпів накопичення, оновлення та передачі інфор‑
мації спровокувало певні виклики та висунуло нові 
вимоги до технології організації інформаційного 
забезпечення наукових досліджень, які завжди були 
покладені в основу будь‑якої науки» [1, с. 112].

За твердженням Литвина С. Х. та Доброволь‑
ської В. В.: «наукова інформація — це логічна ін‑
формація, яка отримується у процесі пізнання, адек‑
ватно відображає закономірності об’єктивного світу 
(містить сукупність повних і точних відомостей про 
розвиток природи, суспільства і людини, зафіксо‑
ваних у науковому документі) і використовується 
в суспільно‑ історичній практиці» [2, с. 91].

Зауважимо, що створення інформаційного забез‑
печення є початковим етапом проведення будь‑якого 
дослідження. При цьому обсяг і якість зібраних даних 
відіграють ключову роль у визначенні його резуль‑
татів для здобувачів економічних спеціальностей.

Питання інформаційного забезпечення наукових 
досліджень першочергово регулюється нормами За‑
кону України «Про інформацію». Стаття 2 Закону 
стверджує що: «ключовими принципами інформацій‑
них відносин є: гарантованість права на інформацію, 
відкритість, доступність інформації, свобода обміну 
інформацією; достовірність і повнота інформації; 
свобода вираження поглядів і переконань; правомір‑
ність одержання, використання, поширення, збері‑
гання та захисту інформації; захищеність особи від 
втручання в її особисте та сімейне життя» [3].

Здійснення науково‑ дослідної роботи супроводжу‑
ється в першу чергу інформаційним забезпеченням.

Гораш К. В. зазначає, що: «інформаційне забез‑
печення науково‑ дослідної роботи студентів можемо 
розглядати як систему, яка поєднує концептуальні 
погляди на інформацію як на об’єкт і предмет до‑
слідження, зміст інформаційних ресурсів, доступ‑
ність інформаційних джерел, технології здійснення 
і регулювання інформаційних процесів на етапах 
навчального дослідження, що в цілому задовольняє 
інформаційні потреби студентів» [4].

Пропонуємо авторське визначення сутності і по‑
няття інформаційне забезпечення, а саме як система 
збору, обробки, зберігання та використання інфор‑
мації, необхідної для виконання певних завдань, 
прийняття рішень або проведення досліджень. Клю‑
човими аспектами інформаційного забезпечення, на 
нашу думку, є збір, обробка та використання інфор‑
мації. Отже, інформаційне забезпечення є критично 
важливим у багатьох сферах, таких як наука, бізнес, 
державне управління та освіта, оскільки воно впли‑
ває на ефективність аналізу та прийняття рішень.

За твердженням Горбатюк С. Є.: «з метою під‑
вищення ефективності дослідження здобувач має 
бути обізнаним із національною та зарубіжними 
системами науково‑ технічної інформації, зокрема 
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науково‑ інформаційним, програмно‑ технологічним 
та організаційно‑ методичним забезпеченням систе‑
ми формування інформаційних ресурсів в Україні 
і за кордоном, у тому числі особливостями реферу‑
вання вітчизняної і зарубіжної наукової літератури. 
Сьогодні в Україні створено систему інформаційно‑ 
аналітичного обслуговування користувачів, що пе‑
редбачає використання національної та світових 
комп’ютерних мереж, формування баз даних із 
науково‑ технічної та економічної інформації. Ін‑
формаційні послуги дослідникам надають бібліотеки 
та наукові установи» [5, с. 134].

В процесі здійснення науково‑ дослідної роботи 
здобувачів економічних спеціальностей інформа‑
ція відіграє ключову роль, адже виступає ключовим 
елементом наукових досліджень у сфері економіки, 
оскільки забезпечує основу для аналізу економічних 
процесів, розробки стратегій і прийняття управлін‑
ських рішень. Здобувачі економічних спеціальностей 
використовують інформацію для виявлення законо‑
мірностей, прогнозування економічних явищ і об‑
ґрунтування наукових висновків.

В контексті економічної науки інформація — це 
сукупність відомостей про стан, розвиток та взаємо‑
зв’язки економічних систем, які використовуються 
для оцінки ефективності діяльності, моделювання 
ринкових процесів і прийняття рішень.

Для отримання та опрацювання економічної 
інформації здобувачі економічних спеціальностей 
використовують такі методи збору як: офіційна ста‑

тистика, моніторинг ринків, експертні опитування, 
економічне моделювання.

Основні характеристики інформації в економіч‑
них дослідженнях представлені на рисунку 1.

Отже, враховуючи вищенаведене варто зазначити, 
що інформація є основою наукових досліджень в еко‑
номіці. Здобувачі економічних спеціальностей повин‑
ні вміти критично оцінювати її якість, аналізувати 
статистичні дані та використовувати сучасні методи 
дослідження для прийняття ефективних рішень.

При проведенні наукових досліджень здобувачі 
економічних спеціальностей повинні ретельно під‑
ходити до відбору інформаційних джерел, щоб забез‑
печити достовірність, актуальність і релевантність 
отриманих даних.

Ми пропонуємо покроковий алгоритм відбору 
джерел для науково‑ дослідної роботи здобувачів 
економічних спеціальностей, а саме:
 – перевірка авторитетності джерела інформації;
 – оцінювання актуальності;
 – перевірка релевантності;
 – оцінка повноти інформації;
 – перевірка об’єктивності;
 – перевірка доступності і можливості перевірки пер‑

шоджерела інформації.
Отже, якість наукового дослідження залежить від 

правильного вибору інформаційних джерел. Викори‑
стання перевірених джерел дозволить сформувати 
науково обґрунтовані висновки та забезпечити ви‑
соку якість дослідження.
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Важливою є точка зору Литвин С. Х. і Добро‑
вольської В. В. в контексті того, що: «важлива роль 
у дослідженнях наукової інформації належить на‑
укометрії, яка займається статистичними дослі‑
дженнями структури та динаміки масивів і потоків 
наукової інформації. Завдання наукометрії вирішу‑
ються спеціалізованими інститутами та інформа‑
ційними службами, які створюють наукометричні 
бази даних для відстеження цитованості наукових 
публікацій, опублікованих у наукових виданнях та 
дослідження публікаційної активності та цитова‑
ності авторів наукових праць. Наукометрична база 
даних — це також пошукова система, яка формує 
статистику, що характеризує стан і динаміку показ‑
ників затребуваності, активності та індексів впливу 
діяльності окремих вчених і дослідницьких органі‑
зацій. Наукометричні показники застосовуються 
для оцінювання ефективності наукової діяльності 
з використанням як якісних, так і кількісних оцінок. 
В основі якісних оцінок лежать висновки експертів. 
Кількісні оцінки основані на опублікованих даних 
і патентній інформації: це число публікацій, ана‑
ліз частоти їхньої цитованості (індекс цитування), 
індекс Гірша, імпакт‑ фактор наукового журналу, 
в якому роботи опубліковані, кількість отриманих 
вітчизняних та міжнародних грантів, стипендій, 
вітчизняних та іноземних премій, участь у міжна‑
родному» [2, с. 95].

В процесі інформаційного забезпечення нау ко‑
во‑ дослідної роботи здобувачам економічних‑ спе‑
ці аль ностей важливо дотримуватися принципів 
академічної доброчесності. Адже доброчесність на‑
уковця — це основа якісної та відповідальної науко‑
вої діяльності. Вона включає чесність, об’єктивність, 
відповідальність та дотримання етичних стандартів 
у всіх аспектах дослідницької роботи. Будь‑яке нау‑
кове дослідження має ґрунтуватися на власних ідеях 
та аналізі, з належним цитуванням використаних 
джерел. Плагіат, самоплагіат та незаконне присво‑
єння чужих ідей є серйозними порушеннями ака‑
демічної етики.

Відповідно до Закону України «Про вищу освіту» 
академічною доброчесністю визначається: «сукуп‑
ність етичних принципів та правил, якими мають 
керуватися учасники освітнього процесу під час 
навчання, викладання та провадження наукової 
(творчої) діяльності з метою забезпечення довіри 
до результатів навчання та/або наукових (творчих) 
досягнень» [6].

За твердженням Харківської А. та Прокопен‑
ко А.: «академічна доброчесність відіграє важливу 
роль у фільтруванні всього потоку інформації, який 
накопичується в процесі наукових досліджень, осо‑
бливо того, що публікується в мережі Інтернет. До‑
брочесний науковець не лише створює якісну й до‑
стовірну базу для подальших досліджень, але й вміє 
виокремлювати актуальні та важливі наукові праці, 
спрямовані на вирішення сучасних проблем. Така 
людина здатна критично оцінювати наукові матері‑
али, виявляти помилки, неактуальність чи застарі‑
лість певних даних і, за необхідності, анулювати їх 
з наукового обігу. Це дозволяє забезпечити чистоту 
наукового простору та зберегти високу якість знань, 
на яких будуються подальші дослідження» [7, с. 100].

Отже, доброчесність науковця — це не лише 
етична вимога, а й запорука розвитку науки, сус‑
пільного прогресу та збереження довіри до акаде‑
мічних інституцій.

Враховуючи вищенаведене наголосимо на тому, 
що наукова інформація є ключовим елементом 
будь‑якого дослідження, оскільки вона забезпечує 
обґрунтованість висновків, формування нових знань 
і розвиток науки. Вона включає перевірені факти, 
концепції, теорії, методи та результати попередніх 
досліджень, які використовуються для аналізу та 
вирішення наукових проблем. Наукова інформація 
є фундаментом науково‑ дослідної роботи здобувачів 
економічних спеціальностей. Володіння навичками 
пошуку, обробки та аналізу інформації є запорукою 
успішного дослідження та наукового внеску.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Підсумовуючи проведене дослідження на‑
голосимо на тому, що інформаційне забезпечення 
розширює розуміння процесів наукової комунікації 
та відкриває нові перспективи для проведення до‑
сліджень. Її пошук відбувається у бібліотеках, че‑
рез спеціалізовані інформаційні установи, державні 
служби науково‑ технічної інформації, а також за 
допомогою мережі Інтернет, електронних бібліотек 
і цифрових архівів. Володіння навичками швидкого 
пошуку та аналізу необхідних матеріалів із засто‑
суванням сучасних технологій є ключовим для здо‑
бувачів економічних спеціальностей. Перспективні 
напрями подальших наукових досліджень мають 
бути спрямовані на дослідженні особливостей роботи 
електронних бібліотек і цифрових архівів в контек‑
сті отримання наукової інформації для наукових 
досліджень здобувачів економічних спеціальностей.
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МЕТОДОЛОГІЯ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ  
В АСПЕКТІ ЗАГАЛЬНОЇ І ФІНАНСОВОЇ  

СТРАТЕГІЇ ПІДПРИЄМСТВА

METHODOLOGY OF SCIENTIFIC RESEARCHES  
IN ASPECT OF GENERAL AND FINANCIAL  

STRATEGY OF ENTERPRISE

Анотація. Вступ. На основі аналізу, систематизації й узагальнення підходів до тлумачення категорії «методологія нау-
кових досліджень» запропоновано удосконалене визначення даної категорії і розширено змістовні складові, що пов’язані 
з даним процесом. Запропоновано удосконалене визначення категорії «методика» відносно різних сфер її використання. 
Удосконалено підходи щодо зв’язку методології наукових досліджень з фінансовою стратегією підприємства.

Мета статті. Метою даної роботи є дослідження, розкриття й удосконалення сутності категорій «методологія», «ме-
тодологія наукових досліджень», «методика». Дослідити їх категоріальну підпорядкованість.

Матеріали і методи. У процесі дослідження для змістовного розкриття сутності проблеми використано методи наукової 
абстракції, комплексного аналізу і синтезу, структурно- декомпозиційності, логіки й узагальнення результатів попередніх 
досліджень, причинно- наслідкового зв’язку, змістовно- порівняльний, науково- аналітичний.

Результати. Представлено науково- методичні результати у вигляді тлумачення категорій «методологія наукових до-
сліджень» і «методика». Розкрито основні складові, що пов’язані з сутністю категорії «методологія наукових досліджень» 
і процесом її забезпечення в діяльності різних суб’єктів господарювання.
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Обґрунтовано і представлено логіку зв’язку методології наукового дослідження з процесом формування і реалізації 
фінансової стратегії на підприємстві.

Представлено методологію наукового дослідження як діалектичний концепт (певну специфічну систему), елементи якого 
в часі змістовно трансформуються, змінюються або доповнюються новими якостями та характеристиками в залежності 
від дії та впливу сукупності чинників зовнішньо- ринкового, суспільно- наукового і внутрішньо- господарського ґатунку.

Проаналізовано, конкретизовано і систематизовано сукупність чинників, які в більшій мірі пов’язані і впливають на 
формування методології наукового дослідження. Відображено роль методології і наукових досліджень в процесі розробки 
стратегії розвитку суб’єкта господарювання.

Перспективи. Представлений матеріал конкретизує зміст, підвищує науковий рівень і практичну значимість категорій 
«методологія» і «методика» для різних сфер суспільного і підприємницького розвитку.

Запропоновані підходи за темою даної наукової статті дозволять більш предметно і раціонально здійснювати наукові 
дослідження на рівні певного суб’єкта господарювання.

Ключові слова: методологія наукових досліджень, методика, фінансова стратегія підприємства, мета, розвиток.

Summary. Entry. On the basis of analysis, systematization and generalization of approaches, to interpretation of catego-
ry “methodology of scientific researches” the improved determination of this category is offered and extended rich in content 
constituents which are related to this process. The improved determination of category is offered “method” in relation to the 
different spheres of its use. Approaches are improved in relation to connection of methodology of scientific researches with 
financial strategy of enterprise.

Purpose of the article. The purpose of this work is research, opening and improvement of essence of categories, “methodology”, 
“methodology of scientific researches”, “method”. To probe them category subordination.

Materials and methods. In the process of research for the rich in content opening of essence of problem the methods of sci-
entific abstraction, complex analysis and synthesis are used, strukturno- dekompoziciynosti, logics and generalizations of results 
of previous researches, prichinno- naslidkovogo connection, richly in content comparative, scientifically analytical.

Results. It is presented scientifically methodical results as interpretation of categories “methodology of scientific researches” 
and “method”. Basic constituents are exposed, that the categories related to essence “methodology of scientific researches” and 
by the process of its providing in activity of different subjects of ménage.

Grounded and logic of connection of methodology of scientific research is presented with the process of forming and reali-
zation of financial strategy on an enterprise.

Methodology of scientific research as dialectical koncept (certain specific system), the elements of which in time are richly in 
content transformed, change or complemented new qualities and descriptions depending on an action and influence of aggregate 
of factors outwardly market, is presented, publicly scientific and inwardly economic to the sort.

It is analyzed, the aggregate of factors which in a greater measure are CPLD and influence on forming of methodology of 
scientific research is specified and systematized. The role of methodology and scientific researches is represented in the process 
of development of strategy of development of subject of ménage.

Prospects. The presented material is specified by maintenance, “methodology” and “method” promotes a scientific level and 
practical meaningfulness of categories for the different spheres of community and enterprise development.

Offered approach after the theme of this scientific article will allow more in detail and rationally to carry out scientific re-
searches at the level of certain subject of ménage.

Key words: methodology of scientific researches, method, financial strategy of enterprise, purpose, development.

Постановка проблеми. Стратегія, наукові до‑
слідження і методологія важливі й абсолютно 

необхідні складові розвитку для будь‑якого суб’єкта 
господарювання.

Використання цих складових у системі менедж‑
менту суб’єкта господарювання запорука успішного 
його розвитку.

Актуальність зазначених складових для успіш‑
ного розвитку суб’єкта господарювання (стратегії, 
науки, методології) визначає постійну увагу до їх 
сутності й умов практичного застосування.

Стратегія, наукові дослідження і методологія це чин‑
ники, шляхи пошуку і засоби забезпечення ефективного 
і конкурентного розвитку суб’єкта господарювання.

У даній роботі проблему, що винесена в її заголо‑
вок розглянемо відносно підприємства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У науковій і економічній літературі [1–13 та ін.] кате‑
горіям «стратегія», «стратегія підприємства», «наукові 
дослідження», «методологія», «методологія наукових 
досліджень» тощо приділяється значна увага, особ‑
ливо це стосується стратегії розвитку підприємства.

Разом з тим процес їх дослідження і удоскона‑
лення є перманентним (це об’єктивний і логічний 
процес пізнання й розвитку).

Виходячи з цих позицій в даній роботі має місце 
спроба удосконалити і розвинути окремі аспекти, 
що пов’язані з методологією наукових досліджень 
і стратегією підприємства, як окремих явищ, так 
і у їх єдності.

Формулювання цілей статті. Удосконалити 
сутність категорії «методологія наукових дослі‑
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джень», представити її зв’язок зі стратегію розвитку 
підприємства і на цих засадах запропонувати та 
ввести в науково‑ навчальний оборот таку комплек‑
сну і специфічну категорію і дисципліну, як «Мето‑
дологія наукового дослідження стратегії розвитку 
підприємства».

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Методологія — як відокремлене явище використо‑
вується в різних сферах діяльності людини, однак 
трактується вона по різному.

«Поняття «методологія» має два основних значен‑
ня: по‑перше, це — система певних правил, прин‑
ципів і операцій, що застосовуються у тій чи іншій 
сфері діяльності …, а по‑друге, це — вчення про цю 
систему, загальна теорія метода» [3].

Таке визначення поняття «методологія» [3], 
з нашої точки зору, має певні зауваження. В ньому 
робиться наголос на значенні методології, а в ре‑
альності надається два різних і доволі абстрактних 
її трактування. У другому визначенні методологія 
спочатку характеризується як вчення про цю си‑
стему, а потім як загальна теорія метода (фактично 
методологія ототожнюється з методом).

В інших випадках узагальнюючи підходи різних 
авторів методологія розкривається наступним чи‑
ном. Слово‑термін «методологія» позначається: як 
вчення про науковий метод пізнання, а також су‑
купність методів; як спосіб дослідження явищ, пла‑
номірний шлях наукового пізнання і встановлення 
істини; як вчення про принципи, структуру, логічну 
організацію, методи та засоби пізнання і перетво‑
рення навколишнього світу.

Відмічаючи ґрунтовність і всебічність такого роз‑
криття терміну «методологія», вважаємо за потрібне 
відмітити авторські позиції відносно окремих аспек‑
тів такого комплексного його визначення:

 – методологія — це не планомірний шлях наукового 
пізнання, тобто не безпосередньо наукове плано‑
мірне пізнання, а методи (способи) за допомогою 
яких і здійснюється наукове пізнання;

 – методологія — це не встановлення істини, а метод 
(спосіб, засіб) за допомогою якого встановлюється 
істина;

 – методологія — це не безпосередньо методи і засоби 
перетворення навколишнього світу, а це методи 
і засоби, що дозволяють досліджувати процес пе‑
ретворення навколишнього світу.
Розглянуті вище підходи до трактування тер‑

міну «методологія» є основою та реалізуються 
і фактично повторюються в термінах «методологія 
науки» і «методологія наукових досліджень» бо ме‑
тодологія за своєю сутністю розкривається, існує 
і стає затребуваною у єдності з поняттям «наукове 
дослідження».

Методологія наукових досліджень — це не «кон‑
станта» і не незмінний атрибут у наукових дослі‑
дженнях. Методологія — це «живий організм» науки 
і він змінюється у відповідності до законів розвитку 
природи і суспільства.

Методологію наукового дослідження можна 
представити як діалектичний концепт (систему), 
елементи якого в часі змістовно трансформуються, 
змінюються або доповнюються новими якостями 
в залежності від дії сукупності чинників самого різ‑
ного характеру.

Аналіз і узагальнення існуючого літературного 
масиву сутності термінів «методологія» і «методоло‑
гія наукового дослідження» дозволили представити 
авторам роботи свої підходи по даній проблематиці.

На рисунку 1 представлено основні елементи, 
що формують структуру методології наукового до‑
слідження (авторське бачення).

Рис. 1. Основні елементи методології наукового дослідження
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структуру методології наукового дослідження (авторське бачення). 
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Сфера суспільного розвитку, закони і законо‑
мірності, прогрес науки і розвиток інтелектуально‑ 
інформаційної економіки, епоха інновацій і тех‑
нологічних проривів, стрімке зростання ролі 
нематеріальних активів в діяльності всіх суб’єктів 
господарювання, специфіка виробництв і індивіду‑
альність підприємств тощо визначають в свою чергу 
змістовність і особливість методології наукового до‑
слідження в кожному конкретному випадку стосовно 
певного наукового дослідження.

На основі структури методології, що представле‑
на на рисунку 2 і узагальнення існуючих підходів 
до її трактування нами запропоновано авторський 
підхід до визначення терміну «методологія наукових 
досліджень».

Методологія наукових досліджень — це вчення 
(специфічний діалектичний концепт) стосовно орга‑
нізації й інтелектуального забезпечення наукового 
дослідження, в основу якого покладено гармонійно‑ 
поєднані і обґрунтовано визначені ключові еле‑
менти: закони і закономірності; теорії, парадигми 
і прогнози; принципи і логіка; методи, прийоми й 
інструменти; чинники її обмеження.

Логічно буде представити і наше бачення стосовно 
терміну «методика», яке в принципі в науковій і прак‑
тичній діяльності використовується набагато частіше 
ніж методологія, але чіткого тлумачення не має.

На наш погляд, методика — це, в залежності від 
сфери застосування, сукупність певних дій, рішень, 
стадій та формалізованих висновків, які характери‑
зуються раціональною послідовністю, стосуються 
будь‑якого дослідження чи виконання роботи і ґрун‑
туються в своїй основі на теорію, методи і принципи, 
що пов’язані з даним видом дослідження чи вико‑
нання роботи.

Далі розглянемо методологію наукових дослі‑
джень у практичній площині через призму діяль‑
ності підприємства.

Кожне підприємство є унікальним, неповторним 
і постійно змінюється в часі. Не існує двох однакових 
підприємств, навіть дуже споріднених між собою 
за своїм видом діяльності. І це є причиною того, 
що і стратегія підприємства постійно змінюється. 
Розвиток підприємства в часі призводить до зміни 
стратегії в часі за формою і змістом.

Масштаби змін і  сила впливу всіх зовнішніх 
і внутрішніх чинників на підприємство визначають 
форму і зміст стратегії.

Радикальність, новизна, ризикованість, період 
перспективи, стратегічні цілі тощо визначають 
складність і умови забезпечення стратегії підпри‑
ємства.

Вважаємо, що стратегія підприємства пов’язана 
з науковим дослідженням. Точніше процес розробки 
стратегії розвитку підприємства представляє собою 
наукове дослідження. Розробці стратегії підприєм‑
ства притаманні всі атрибути наукового дослідження.

Розробка нової стратегії для підприємства — це 
нове наукове дослідження; удосконалення страте‑
гії — це проведення додаткових наукових дослі‑
джень.

У цьому сенсі логічно і обґрунтовано вести мову 
про методологію наукового дослідження стратегії 
розвитку підприємства.

Значимість стратегії в єдності з науковими до‑
слідженнями для ефективного розвитку і конку‑
рентності підприємства визначає потребу введення 
в науковий і навчальний оборот поняття, а може 
і дисципліну такого трактування: «методологія нау‑
кового дослідження стратегії розвитку підприємства».

Рис. 2. Чинники впливу на формування методології наукових досліджень
Джерело: розробка авторів
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На рисунку 3 відображено обґрунтування зв’язку 
стратегії підприємства з науковим дослідженням.

У  загальній стратегії розвитку підприємства 
фінансова стратегія є однією із найважливіших 
і складних. Як підвид загальної стратегії фінансова 
стратегія вимагає специфічних фінансових наукових 
досліджень і відповідних їй методологій (в їх основі 
знаходяться підходи, що визначені на рис. 3).

Складність і специфічність наукових досліджень 
у сфері фінансів визнана мінливістю і значною не‑

визначеністю та ризикованістю фінансового сектору, 
впливом мало передбачуваних чинників, роллю фі‑
нансів в забезпеченні фінансової стійкості і безпеки 
підприємства тощо.

Висновки та перспективи подальших до-
сліджень. Представлений в даній роботі матеріал 
дозволяє більш системно і ґрунтовно підійти до 
розгляду сутності питань стосовно стратегії роз‑
витку підприємства і методології наукового дослі‑
дження.

Рис. 3. Зв’язок стратегії розвитку підприємства з науковим дослідженням
Джерело: розробка авторів
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ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ ДЛЯ ОЦІНКИ  
ESG-РИЗИКІВ ТА ПІДТРИМКИ УХВАЛЕННЯ РІШЕНЬ  

У СФЕРІ СТАЛОГО ФІНАНСУВАННЯ

USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE TO ASSESS  
ESG RISKS AND DECISION SUPPORT IN THE FIELD  

OF SUSTAINABLE FINANCE

Анотація. Вступ. Актуальність даної тематики обумовлена стрімким зростанням регуляторних вимог до ESG-звітності 
фінансових установ та підвищеним інтересом інвесторів до сталого фінансування в умовах глобальних кліматичних змін. 
На сьогодні обробка та аналіз різнорідних ESG-даних стали критичним викликом для банківського сектору, що потребує 
впровадження інноваційних технологій штучного інтелекту для забезпечення точності оцінювання та конкурентних пе-
реваг на ринку відповідального інвестування.

Мета. Метою даного дослідження є аналіз можливостей та перспектив застосування ШІ у сфері оцінювання ESG-ри-
зиків, а також обґрунтування практичних рекомендацій для банківських і фінансових установ щодо підвищення якості 
ухвалення рішень у межах сталого фінансування.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження є дані щодо застосування штучного інтелекту (ШІ) для оцінки екологічних, 
соціальних та управлінських (ESG) ризиків у банківському секторі та фінансах. Досліджено потенціал методів ШІ, зокрема 
машинного навчання (ML) та глибинного навчання, для ефективної ідентифікації, аналізу та прогнозування ESG-ризиків. 
Проаналізовано використання NLP для аналізу текстів (звіти, новини), алгоритмів класифікації/регресії (Random Forest, 
XGBoost, нейронні мережі) для ESG-рейтингів та оцінки ризиків, і методів виявлення аномалій проти «greenwashing».

У ході дослідження було сформовано вибірку з 50 компаній з публічною ESG/фінансовою звітністю за 3 роки; зібрано 
текстові дані (новини, релізи) через веб-скрейпінг; визначено та нормалізовано ключові ESG-метрики; побудовано та 
протестовано моделі ML (Random Forest, XGBoost) та глибинного навчання (нейронні мережі) для класифікації компаній 
за ESG-рівнем та регресії потенційних збитків; виконано оцінку точності моделей (Accuracy, ROC-AUC, RMSE) та їх інтер-
претацію за допомогою Explainable AI (SHAP, LIME) для прозорості. Розроблено прототип системи для автоматизованого 
аналізу ESG-звітів.

Результати. У статті розглянуто можливості застосування штучного інтелекту (ШІ) в оцінюванні ESG-ризиків (екологіч-
них, соціальних та управлінських) у банківській справі та фінансах. Виявлено зростаючу роль ESG-факторів через вимоги 
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сталого розвитку, регуляторний тиск та очікування стейкхолдерів, що робить інтеграцію ESG-показників у фінансові 
стратегії необхідною для управління репутаційними, регуляторними та операційними ризиками.

Проаналізовано сучасні методи машинного навчання для ідентифікації та прогнозування ризиків, а також обґрунтовано 
доцільність інтеграції таких підходів у процес прийняття рішень. Представлено результати дослідження ефективності мо-
делей ШІ на основі реальних кейсів і наведено пропозиції щодо впровадження інноваційних рішень у банківський сектор.

Результати дослідження полягають у
 – кількісній оцінці ефективності конкретних моделей ШІ (XGBoost — 87% точність класифікації, нейронна мережа — 

RMSE 0.12 для регресії) для ESG-оцінки на релевантних даних;
 – застосуванні Explainable AI (SHAP, LIME) для підвищення прозорості ESG-моделей та ідентифікації ключових драй-

верів (викиди CO2, управління, соц. політики);
 – емпіричному підтвердженні зв’язку між високими ESG-оцінками (за ШІ) та кращими фінансовими показниками 

(нижча вартість капіталу, вища стійкість, нижчі кредитні ризики);
 – розробці концепції інструменту для автоматизованого аудиту та виявлення невідповідностей у ESG-даних.

Обґрунтовано доцільність інтеграції ШІ-алгоритмів оцінки ESG у внутрішні процеси банків (ризик- менеджмент, скоринг, 
андеррайтинг, контроль, аудит). Запропоновано рекомендації щодо впровадження подібних технологій регуляторами 
та аудиторами для вдосконалення нагляду та перевірки корпоративної звітності.

Перспективи. Перспективи подальших досліджень включають розширення вибірки компаній для підвищення надійності 
моделей, а також вивчення можливостей застосування більш складних підходів, таких як мультиагентні системи та кван-
тові обчислення (Quantum Machine Learning), для покращення точності прогнозування ESG-ризиків у динамічних умовах.

Ключові слова: штучний інтелект, ухвалення рішень, поведінкові фінанси, ESG-ризики, екологічні ризики у банків-
ському секторі, зелений банкінг, поведінкові ризики, стале фінансування, сталий розвиток.

Summary. Introduction. The relevance of this topic is driven by the rapid growth of regulatory requirements for ESG re-
porting by financial institutions and the increased interest of investors in sustainable financing in the context of global climate 
change. Today, processing and analyzing heterogeneous ESG data has become a critical challenge for the banking sector, which 
requires the introduction of innovative artificial intelligence technologies to ensure accurate assessment and competitive advan-
tages in the responsible investment market.

Objective. The purpose of this study is to analyze the possibilities and prospects of using AI in the field of ESG risk assess-
ment, as well as to substantiate practical recommendations for banking and financial institutions to improve the quality of 
decision- making in sustainable finance.

Materials and methods. The study is based on data on the use of artificial intelligence (AI) to assess environmental, social 
and governance (ESG) risks in the banking sector and finance. The potential of AI methods, in particular machine learning (ML) 
and deep learning, for effective identification, analysis and forecasting of ESG risks is investigated. The use of NLP for text anal-
ysis (reports, news), classification/regression algorithms (Random Forest, XGBoost, neural networks) for ESG ratings and risk 
assessment, and methods for detecting anomalies against greenwashing were analyzed.

In the course of the study, a sample of 50 companies with public ESG/financial reporting for 3 years was formed; textual 
data (news, releases) was collected through web scraping; key ESG metrics were identified and normalized; built and tested ML 
(Random Forest, XGBoost) and deep learning (neural networks) models to classify companies by ESG level and regress potential 
losses; evaluated the accuracy of the models (Accuracy, ROC-AUC, RMSE) and their interpretation using Explainable AI (SHAP, 
LIME) for transparency. A prototype system for automated analysis of ESG reports was developed.

Results. The article considers the possibilities of applying artificial intelligence (AI) in assessing ESG risks (environmental, 
social and governance) in banking and finance. The article reveals the growing role of ESG factors due to the requirements of 
sustainable development, regulatory pressure and stakeholder expectations, which makes the integration of ESG indicators into 
financial strategies necessary for managing reputational, regulatory and operational risks.

Modern machine learning methods for identifying and predicting risks are analyzed, and the feasibility of integrating such 
approaches into the decision- making process is substantiated. The results of a study of the effectiveness of AI models based on 
real cases are presented, and proposals for the implementation of innovative solutions in the banking sector are given.

The results of the study include
 – quantifying the effectiveness of specific AI models (XGBoost — 87% classification accuracy, neural network — RMSE 0.12 

for regression) for ESG assessment on relevant data;
 – application of Explainable AI (SHAP, LIME) to increase the transparency of ESG models and identify key drivers (CO2 

emissions, governance, social policies);
 – empirical confirmation of the link between high ESG scores (based on AI) and better financial performance (lower cost of 

capital, higher sustainability, lower credit risks);
 – development of the concept of a tool for automated audit and identification of inconsistencies in ESG data.

The expediency of integrating AI algorithms for ESG assessment into the internal processes of banks (risk management, 
scoring, underwriting, control, audit) is substantiated. Recommendations for the introduction of such technologies by regulators 
and auditors to improve supervision and verification of corporate reporting are proposed.
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Prospects. Prospects for further research include expanding the sample of companies to improve the reliability of the mod-
els, as well as exploring the use of more complex approaches, such as multi- agent systems and quantum computing (Quantum 
Machine Learning), to improve the accuracy of ESG risk forecasting in dynamic environments.

Key words: artificial intelligence, decision- making, behavioral finance, ESG risks, environmental risks in the banking sector, 
green banking, behavioral risks, sustainable finance, sustainable development.

Постановка проблеми. Сучасна банківська 
система та сфера фінансів дедалі частіше при‑

діляють увагу питанням сталого розвитку та відпо‑
відального інвестування [19]. Зокрема, інтерес до 
ESG‑факторів (Environmental, Social, Governance) зу‑
мовлений потребою у зменшенні негативного впливу 
на довкілля, підвищенні соціальної відповідальності 
та покращенні корпоративного управління. Фінансові 
установи дедалі частіше інтегрують ESG‑показники 
у свої стратегії, враховуючи вимоги регуляторів та 
очікування зацікавлених сторін [20].

Разом із цим зростає важливість інноваційних 
технологій, зокрема штучного інтелекту (ШІ), які 
здатні підвищити ефективність оцінки ризиків і при‑
йняття рішень. Методи машинного навчання та 
глибинного навчання дають змогу обробляти вели‑
кі обсяги даних, включно з нефінансовими показ‑
никами, що особливо актуально для ESG‑аналізу 
[21]. У контексті оподаткування, обліку й аудиту 
також спостерігається тенденція до запровадження 
інструментів ШІ, які спрощують процедури перевір‑
ки ESG‑декларацій, виявлення «greenwashing» і вдо‑
сконалення системи корпоративного контролю [22].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Використання штучного інтелекту (ШІ) для оцінки 
ESG‑ризиків та підтримки ухвалення рішень у сфе‑
рі сталого фінансування досліджували Chen L. [8]; 
Gao Z. [8]; Guo Y. [13]; Xiao Y. [13]; Hassan M. K. [14]; 
Cao J. [7]; Titman S. [7]; Aliyu S. [14]; Gillan S. L. 
[12]; Koch A. [12] та інші. Питання застосування 
методів машинного навчання для прогнозуван‑
ня ESG‑рейтингів компаній розглядали Friede G. 
[18]; Busch T. [18]; Kim S. [17]; Amel‑ Zadeh A. [2]; 
Serafeim G. [2]; Arouri M. [3]; Yoon A. [17]; Yuan Q. 
[13] та інші. Методологія використання обробки 
природної мови (NLP) для аналізу ESG‑розкрит‑
тів компаній досліджувалася у роботах Cohen L. 
[9]; Henrique B. M. [15]; Gomes M. [3]; Sobreiro V. A. 
[15]; Gurun U. G. [9]; Kimura H. [15]; Berg F. [4]; 
Koelbel J. F. [4]; Eccles R. G. [11]; Kastrapeli M. D. 
[11] та інших. Серед зарубіжних дослідників питань 
використання ШІ для оцінки кліматичних ризи‑
ків у сталому фінансуванні відмітимо: Bolton P. [5]; 
Carney M. [6]; Kacperczyk M. [5]; Albuquerque R. [1]; 
Dafermos Y. [10]; Koskinen Y. [1]; Nikolaidi M. [10]; 
Rigobon R. [4]; In S. Y. [16]; Park K. Y. [16] та інших.

У наведених роботах детально досліджено потен‑
ціал ШІ для автоматизації процесу оцінки ESG‑ри‑
зиків, зокрема через аналіз неструктурованих даних 
з численних джерел, включаючи фінансову звітність, 
новини, соціальні медіа та геопросторові дані. До‑

слідники відзначають, що алгоритми машинного нав‑
чання дозволяють ефективно виявляти приховані за‑
кономірності в ESG‑даних та прогнозувати рейтинги 
компаній з високою точністю [13; 17; 18]. Важливим 
напрямком є розробка моделей глибокого навчання 
для виявлення «зеленого відмивання» (greenwashing) 
через аналіз невідповідностей у корпоративних зві‑
тах та фактичній діяльності компаній [4; 9; 12].

Сьогодні особливої актуальності набувають до‑
слідження використання ШІ для оцінки кліматич‑
них ризиків фінансових установ та інвестиційних 
портфелів через зростаючі регуляторні вимоги щодо 
розкриття кліматичної інформації. Згідно з дослі‑
дженням Carney M. [6], моделі ШІ дозволяють фінан‑
совим установам кількісно оцінювати фізичні та пе‑
рехідні кліматичні ризики під різними сценаріями, 
що відповідає рекомендаціям Робочої групи з питань 
розкриття фінансової інформації, пов’язаної з клі‑
матом (TCFD). Водночас, як зазначають Bolton P. 
та Kacperczyk M. [5], залишаються невирішеними 
питання прозорості алгоритмів ШІ та потенційної 
упередженості моделей, що може призвести до непе‑
редбачуваних наслідків для інвестиційних рішень.

З огляду на це, дослідження шляхів інтеграції ШІ 
в процеси оцінки ESG‑ризиків та ухвалення рішень 
у сфері сталого фінансування з урахуванням етич‑
них аспектів та забезпечення прозорості алгоритмів є 
актуальною темою для подальших наукових розвідок.

Метою даного дослідження є аналіз можли‑
востей та перспектив застосування ШІ у сфері оці‑
нювання ESG‑ризиків, а також обґрунтування прак‑
тичних рекомендацій для банківських і фінансових 
установ щодо підвищення якості ухвалення рішень 
у межах сталого фінансування.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження 
є дані щодо застосування штучного інтелекту (ШІ) 
для оцінки екологічних, соціальних та управлін‑
ських (ESG) ризиків у банківському секторі та фі‑
нансах. Досліджено потенціал методів ШІ, зокрема 
машинного навчання (ML) та глибинного навчання, 
для ефективної ідентифікації, аналізу та прогнозу‑
вання ESG‑ризиків. Проаналізовано використання 
NLP для аналізу текстів (звіти, новини), алгоритмів 
класифікації/регресії (Random Forest, XGBoost, ней‑
ронні мережі) для ESG‑рейтингів та оцінки ризиків, 
і методів виявлення аномалій проти «greenwashing».

У ході дослідження було сформовано вибірку з 50 
компаній з публічною ESG/фінансовою звітністю 
за 3 роки; зібрано текстові дані (новини, релізи) 
через веб‑скрейпінг; визначено та нормалізовано 
ключові ESG‑метрики; побудовано та протестовано 
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моделі ML (Random Forest, XGBoost) та глибинно‑
го навчання (нейронні мережі) для класифікації 
компаній за ESG‑рівнем та регресії потенційних 
збитків; виконано оцінку точності моделей (Accuracy, 
ROC‑AUC, RMSE) та їх інтерпретацію за допомогою 
Explainable AI (SHAP, LIME) для прозорості. Роз‑
роблено прототип системи для автоматизованого 
аналізу ESG‑звітів.

Виклад основного матеріалу. В умовах роз‑
витку поведінкової економіки та зростання ролі 
поведінкових фінансів усе більшу увагу приверта‑
ють сутність ESG‑факторів та їх роль у фінансах. 
ESG‑фактори охоплюють три ключові напрями ді‑
яльності компаній:

 • E (Environmental) — стан довкілля, обсяг викидів 
CO2, використання ресурсів, управління відходами;
 • S (Social) — дотримання прав людини, розвиток 
персоналу, взаємодія із суспільством;
 • G (Governance) — прозорість управлінських рі‑
шень, структура ради директорів, антикорупційні 
політики [12].

Зростання уваги до ESG‑факторів пояснюєть‑
ся потребою у формуванні «сталих» інвестиційних 
портфелів, що не лише приносять фінансову вигоду, 
а й відповідають принципам соціальної та екологіч‑
ної відповідальності [27; 28]. Для банків та інших 
фінансових установ інтеграція ESG‑чинників доз‑
воляє краще оцінити потенційні ризики, зокрема 
репутаційні, регуляторні та операційні, вплив яких 
посилюється в умовах поведінкової економіки. Су‑
часні технологічні підходи до оцінювання ESG‑ри‑
зиків спрямовані стабілізацію економічної системи 
в поведінковій економіці.

Традиційні методи оцінки ESG базуються на ана‑
літичних звітах, опитуваннях та стандартизованих 
рейтингах (наприклад, MSCI ESG, Sustainalytics). 
Проте з появою великих обсягів даних (Big Data) 
і розвитком ШІ виникає можливість використову‑
вати автоматизовані системи для збору, обробки та 
аналізу інформації [24]. Це охоплює:

 • Застосування Natural Language Processing 
(NLP) для аналізу корпоративних звітів, новин, 
соціальних мереж з метою виявлення ESG‑подій 
та ризиків;
 • Методи класифікації та регресії (Random 
Forest, XGBoost, нейронні мережі) для визначен‑
ня рейтингових оцінок ESG‑компаній;
 • Алгоритми виявлення аномалій (Anomaly 
Detection) для фіксації потенційних випадків 
«greenwashing» або недостовірності даних.

У межах податкової політики багато країн впро‑
ваджують стимули для компаній, що дотримуються 
високих екологічних стандартів. Відповідно, фінан‑
сові установи можуть використовувати моделі ШІ 
для оцінки потенційних пільг або ризиків невідпо‑
відності екологічним нормам [25]. З боку аудиту з’яв‑
ляються платформи, що застосовують Explainable 
AI (XAI) для перевірки прозорості корпоративних 

ESG‑звітів, мінімізації людських помилок і змен‑
шення ризику фальсифікацій.

Етапи дослідження. Для досягнення мети 
статті застосовано міждисциплінарний підхід, що 
охоплює наступні етапи.

1. Збір та аналіз даних.
 • Відібрано вибірку із 50 компаній із різних секто‑
рів економіки, які мають публічні ESG‑звіти та 
фінансову звітність за останні 3 роки.
 • Застосовано веб‑скрейпінг для збору новинних пу‑
блікацій і корпоративних прес‑релізів, пов’язаних 
з ESG‑подіями.
2. Формування індикаторів ESG.

 • Для кожної компанії визначено ключові ESG‑ме‑
трики: обсяг викидів CO2, політика гендерної рів‑
ності, наявність антикорупційних програм тощо.
 • Здійснено нормалізацію даних для уніфікації по‑
казників (масштабування до діапазону 0–1).
3. Побудова AI-моделей.

 • Використано методи машинного навчання (Random 
Forest, XGBoost) та глибинного навчання (багато‑
шарові нейронні мережі).
 • Навчання моделей виконано для завдання рейтин‑
гування (classification) компаній за ESG‑рівнем 
і прогнозування (regression) потенційних збитків 
за наявності негативних ESG‑факторів.
4. Перевірка точності та інтерпретації.

 • Оцінка якості моделей: точність (accuracy), коефі‑
цієнт ROC‑AUC, середньоквадратична помилка 
(RMSE).
 • Використано методи Explainable AI (SHAP, LIME) 
для перевірки прозорості алгоритмів і виявлення 
ключових чинників, що впливають на остаточні 
оцінки [26].
5. Інтеграція в банківську практику.

 • Моделювання сценаріїв (stress‑ testing) з ураху‑
ванням потенційних ESG‑криз, таких як раптове 
введення суворіших екологічних стандартів.
 • Аналіз можливостей використання результатів 
у системі внутрішнього контролю та аудиту банку.
Оцінка точності моделей. Результати порів‑

няння кількох алгоритмів (Random Forest, XGBoost, 
багатошарової нейронної мережі) показали, що 
XGBoost продемонстрував найвищу точність кла‑
сифікації компаній за рівнем ESG‑ризику — близь‑
ко 87%, тоді як нейронна мережа досягла 85%, 
а Random Forest — 83%. Для задачі регресії (оцін‑
ка потенційних збитків) найкраще спрацювала ба‑
гатошарова нейронна мережа з RMSE = 0,12, що 
свідчить про відносно високу якість прогнозування.

Інтерпретація ключових факторів. Метод 
SHAP дозволив визначити найбільш значущі змінні 
в моделях. Серед них:

 • Викиди CO2 (E‑фактор): вплив на екологічний 
рейтинг та ризик регуляторних штрафів;
 • Корпоративне управління (G‑фактор): наявність 
незалежної ради директорів, прозора структура 
власності;
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 • Соціальні ініціативи (S‑фактор): корпоративна 
соціальна відповідальність, політика гендерної 
рівності.
Вплив ESG-оцінок на фінансові рішення. 

Отримані результати свідчать, що компанії з ви‑
щими ESG‑рейтинговими оцінками мали нижчу 
вартість капіталу та вищу стійкість до ринкових 
шоків. У банківському контексті це означає, що пози‑
чальники з кращими ESG‑показниками потенційно 
мають нижчі кредитні ризики. Відповідно, інтегра‑
ція ШІ‑моделей, які враховують ESG‑індикатори, 
може знизити рівень неповернення кредитів та по‑
кращити процес андеррайтингу.

Розробка інструментів для аудиту та по-
даткової перевірки. На базі отриманих моделей 

було розроблено прототип системи для автоматизо‑
ваного аналізу корпоративних звітів з метою вияв‑
лення можливих порушень або не послідовностей 
у ESG‑даних. Така система може використовуватися:

 • Аудиторами — для швидкого попереднього скри‑
нінгу звітності компаній;
 • Податковими органами — для оцінки відповідності 
підприємств екологічним і соціальним стандартам 
при нарахуванні пільг або дотацій;
 • Внутрішніми відділами банків — для аналізу ри‑
зиків у портфелі корпоративних клієнтів.

Таблиця 1 ілюструє приклад порівняння серед‑
нього рівня викидів CO2 та загального ESG‑рейтингу 
по групі досліджуваних компаній (умовні дані).

Аналіз даних табл. 1 свідчить про зворотну залеж‑
ність між рівнем викидів CO2 та загальним ESG‑рей‑
тингом: компанії з меншими обсягами шкідливих 
викидів частіше мають вищі інтегральні оцінки ESG.

Для наочності (рис. 1) наведено структуру по‑
тенційних ESG‑ризиків, що можуть впливати на 
фінансову стійкість банківських портфелів.

Представлена схема наочно демонструє, що еко‑
логічні, соціальні та управлінські ризики не є ізо‑
льованими факторами, а формують складну систему 
взаємозалежностей, яка безпосередньо впливає на 
фінансову стабільність банківських активів. Глибоке 
розуміння цієї структури та потенційного кумуля‑
тивного ефекту від різних ESG‑загроз стає критич‑
но важливим для розробки ефективних стратегій 
ризик‑ менеджменту та забезпечення довгострокової 
стійкості фінансових установ.

Висновки та перспективи подальших до-
сліджень.

1. Значення ESG-факторів у банківській 
справі. Результати дослідження підтверджують, 
що високі ESG‑показники корелюють із нижчим 
рівнем кредитного ризику та підвищеною фінансо‑
вою стабільністю.

2. Ефективність ШІ‑моделей. Запропоновані 
моделі на основі методів машинного навчання та 
глибинного навчання дають змогу з високою точні‑
стю оцінювати ESG‑ризики, а також прогнозувати 
потенційні збитки за негативного сценарію.

3. Покращення аудиту та податкового конт-
ролю. Інструменти Explainable AI сприяють біль‑
шій прозорості перевірок, допомагають виявляти 
недостовірні ESG‑заяви та «greenwashing».

Таблиця 1
Порівняння середніх показників викидів CO2 та ESG-рейтингів (2019–2021 рр.)

Група компаній Середній рівень викидів CO2, 
тис. т/рік Середній ESG-рейтинг (0–1)

Високотехнологічні 50,2 0,72
Енергетичні 220,5 0,55
Промислові 180,7 0,58

Аграрні 90,1 0,63
Джерело: дані сформовано авторами на основі [24]
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Рис. 1. Схематичне зображення ключових ESG-ризиків 
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4. Практичні рекомендації. Банківським 
установам доцільно інтегрувати ШІ‑алгоритми 
оцінки ESG‑чинників у внутрішні системи ризик‑ 
менеджменту та скорингу позичальників. Дер‑
жавним органам та аудиторам варто розглянути 
можливість впровадження подібних технологій для 
автоматизованого аналізу корпоративної звітності.

Майбутні напрямки дослідницької роботи у сфе‑
рі прогнозування ESG‑ризиків передбачають два 
ключові вектори розвитку для досягнення вищої 
предиктивної спроможності. По‑перше, нагаль‑
ною потребою є суттєве розширення бази даних 
шляхом включення значно більшої кількості ком‑
паній з різних секторів та географічних регіонів. 
Таке масштабування вибіркової сукупності є кри‑
тично важливим для підвищення статистичної 
значущості, стійкості та надійності розроблених 

моделей, забезпечуючи їх кращу здатність до гене‑
ралізації. По‑друге, перспективним є глибоке ви‑
вчення та подальша імплементація більш прогре‑
сивних та обчислювально складних аналітичних 
підходів. Зокрема, значний потенціал вбачається 
у  застосуванні мультиагентних систем (MAS), 
що дозволяють моделювати складні взаємодії та 
емерджентну поведінку в системах з багатьма не‑
залежними акторами, а також у використанні пе‑
редових методів квантових обчислень, об’єднаних 
під терміном Quantum Machine Learning (QML). 
Очікується, що інтеграція цих інноваційних тех‑
нологій дозволить суттєво покращити точність 
та своєчасність прогнозів ESG‑ризиків, особливо 
в умовах високої турбулентності та нелінійності, 
що характеризують сучасні динамічні економічні 
та соціальні середовища.
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ВИКОРИСТАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ  
У МОДНІЙ ІНДУСТРІЇ: ГЛОБАЛЬНІ ТРЕНДИ  

ТА УКРАЇНСЬКИЙ КОНТЕКСТ

USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE  
IN THE FASHION INDUSTRY: GLOBAL TRENDS  

AND UKRAINIAN CONTEXT

Анотація. Вступ. Стрімкий розвиток штучного інтелекту (ШІ) та його інтеграція у модну індустрію відкривають нові 
можливості для автоматизації дизайнерських процесів, персоналізації продукту та прогнозування модних тенденцій. 
Світові бренди активно впроваджують технології машинного навчання та нейронних мереж для оптимізації виробництва 
та створення інноваційних моделей взаємодії зі споживачами. ШІ вже сьогодні трансформує галузь, забезпечуючи нові 
підходи до дизайну, 3D-моделювання та виробництва.

Прикладом ефективної інтеграції цих технологій став навчальний проект Footwearology Lab (Барселона, 2022), у яко-
му брала участь авторка цієї статті. У межах проекту було створено перші у світі кросівки, згенеровані за допомогою 
ШІ — від 2D-ескізу до 3D-моделі та друку на 3D-принтері. Цей досвід демонструє практичний потенціал застосування ШІ 
в реальних виробничих процесах модної індустрії.

Мета. Дослідити сучасні тенденції застосування штучного інтелекту в модній індустрії, проаналізувати його вплив на 
процеси створення, візуалізації та реалізації модного продукту, а також окреслити перспективи впровадження цифрових 
технологій у вітчизняний простір дизайну та виробництва.

Матеріали і методи. Метод інтеграції застосовувався для поєднання теоретичних підходів та емпіричних даних з інформа-
ційних технологій, економіки та дизайну, що сприяло аналізу механізмів персоналізації модного продукту та прогнозування 
модних тенденцій. Метод систематизації використовувався для впорядкування даних за напрямами автоматизації дизайнер-
ських процесів, оцінки рівня готовності українських підприємств до впровадження штучного інтелекту (ШІ ) та виявлення клю-
чових бар’єрів. Метод компонування дозволив зіставити міжнародний досвід використання ШІ з практичними аспектами його 
впровадження в Україні та сформувати структуровані висновки щодо перспектив цифровізації вітчизняного модного бізнесу.

Результати. Виявлено, що штучний інтелект суттєво змінює модну індустрію через автоматизацію дизайнерських процесів, 
прогнозування споживчих вподобань і оптимізацію виробництва. Проаналізовано досвід впровадження ШІ у діяльність про-
відних міжнародних компаній, що демонструє високий рівень ефективності таких технологій у створенні персоналізованого 
та інноваційного продукту. Разом з тим, здійснено оцінку рівня готовності українського ринку до цифрової трансформації, 
що дозволило виявити наявні обмеження та перспективи розвитку. Обґрунтовано необхідність адаптації світових практик 
з урахуванням специфіки вітчизняного контексту для забезпечення ефективної інтеграції ШІ у національну модну індустрію.

Перспективи. Подальші дослідження мають зосередитися на розробці практичних моделей інтеграції технологій 
штучного інтелекту у діяльність вітчизняних підприємств легкої промисловості та індустрії моди. Перспективними є 
дослідження економічної ефективності цифрових інструментів у розробці, просуванні та реалізації модного продукту, 
зокрема в умовах українського ринку.

Особливу увагу варто приділити аналізу потенціалу віртуального одягу, NFT-маркетплейсів та AR/VR-рішень для укра-
їнських дизайнерів як інноваційних каналів комунікації та монетизації творчості. Актуальним напрямом також є вивчення 
впливу ШІ на формування сталих практик у модному бізнесі та підвищення екологічної відповідальності виробництва.

Ключові слова: штучний інтелект, модна індустрія, цифровий дизайн, прогнозування трендів, персоналізація одягу, 
автоматизація виробництва.
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Summary. Introduction. The rapid development of artificial intelligence (AI) and its integration into the fashion industry are open-
ing new opportunities for the automation of design processes, product personalization, and trend forecasting. Global brands are ac-
tively implementing machine learning and neural network technologies to optimize production and create innovative models of con-
sumer interaction. AI is already transforming the industry by offering new approaches to design, 3D modeling, and manufacturing.

An example of effective integration of these technologies is the educational project Footwearology Lab (Barcelona, 2022), 
in which the author of this article participated. Within this project, the world’s first sneakers fully generated with the help of 
AI were created — from 2D sketches to a 3D model and 3D printing. This experience demonstrates the practical potential of AI 
integration into real production processes in the fashion industry.

Purpose. To explore current trends in the application of artificial intelligence in the fashion industry, to analyze its impact 
on the processes of design, visualization, and implementation of fashion products, and to outline the prospects of integrating 
digital technologies into the Ukrainian design and manufacturing landscape.

Materials and methods. The integration method was used to combine theoretical approaches and empirical data from infor-
mation technology, economics, and design, which enabled a comprehensive analysis of personalization mechanisms and trend 
forecasting in the fashion industry. The systematization method was applied to organize the data by key directions such as auto-
mation of design processes, assessment of the readiness of Ukrainian enterprises for AI implementation, and identification of ma-
jor barriers. The composition method helped to compare international experience with practical conditions of implementation in 
Ukraine and to develop structured conclusions regarding the prospects of digital transformation in the domestic fashion business.

Results. The study revealed that artificial intelligence significantly transforms the fashion industry by automating design, 
forecasting consumer preferences, and optimizing production. The experience of leading international companies has been an-
alyzed, showing the high efficiency of such technologies in creating personalized and innovative products. Additionally, the level 
of readiness of the Ukrainian market for digital transformation was assessed, allowing the identification of existing limitations 
and future opportunities. The necessity of adapting global best practices to the specifics of the national context to ensure effec-
tive AI integration into Ukraine’s fashion industry is substantiated.

Discussion. Future research should focus on the development of practical models for integrating AI technologies into the 
operations of Ukrainian light industry and fashion enterprises. Promising directions include studying the economic efficiency 
of digital tools in the development, promotion, and distribution of fashion products, particularly under the conditions of the 
Ukrainian market. Special attention should be paid to analyzing the potential of virtual clothing, NFT marketplaces, and AR/
VR solutions as innovative channels for communication and monetization for Ukrainian designers. An important area of study 
is also the role of AI in promoting sustainable practices and increasing the environmental responsibility of fashion production.

Key words: artificial intelligence, fashion industry, digital design, trend forecasting, product personalization, production 
automation.

Постановка проблеми. Розвиток штучного 
інтелекту (ШІ) та його інтеграція у різні сфери 

економіки відкривають нові можливості для опти‑
мізації бізнес‑ процесів, зокрема у модній індустрії. 
Сьогодні світові бренди активно впроваджують техно‑
логії машинного навчання, нейромереж та великих 
даних для автоматизації дизайну, персоналізації 
виробництва та прогнозування модних трендів. На‑
дані фактори не лише підвищують ефективність 
виробничих процесів, але й змінюють підхід до вза‑
ємодії зі споживачем, створюючи більш адаптивні 
та стійкі бізнес‑ моделі. Для України, яка прагне 
інтегруватися у глобальний цифровий ринок, важ‑
ливо оцінити рівень готовності модної індустрії до 
таких змін. Вітчизняні бренди та дизайнери вже 
експериментують із використанням цифрових техно‑
логій, однак масштабне впровадження ШІ стикається 
з низкою викликів, серед яких — недостатній рівень 
технологічної інфраструктури, дефіцит спеціалістів 
та обмежені фінансові ресурси. Актуальність цього 
дослідження зумовлена необхідністю аналізу су‑
часних тенденцій використання ШІ у модній інду‑
стрії, а також оцінки перспектив його впровадження 
в Україні. Визначення основних переваг та ризиків 
допоможе вітчизняним компаніям адаптувати свої 

бізнес‑ стратегії та ефективніше інтегрувати іннова‑
ційні рішення у виробничі та маркетингові процеси.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У сучасних дослідженнях питання впровадження 
штучного інтелекту (ШІ) у модну індустрію розгля‑
дається з різних аспектів, зокрема Джіджані М. [8] 
аналізує реальні та перспективні можливості вико‑
ристання ШІ в модній індустрії, акцентуючи увагу 
на тому, що сучасні алгоритми дозволяють покра‑
щити процеси створення нових колекцій, прогнозу‑
вання попиту та підвищення рівня персоналізації 
продуктів. Автор зазначає, що цифрові технології 
відкривають нові можливості для стійкого розвитку 
та зменшення відходів у текстильному виробництві.

Дереза О. О., Водяницький І. О. [2] та Хан А., 
Шукла А. [11] досліджують інтеграцію штучного 
інтелекту в модній індустрії, зокрема його вплив на 
процеси автоматизованого проєктування та розробки 
нових моделей одягу. Вони наголошують на значен‑
ні машинного навчання у створенні адаптивних та 
інноваційних рішень, що враховують індивідуальні 
особливості клієнтів. Наір П., Кумар С. [15] аналізу‑
ють роль цифрових технологій та ШІ у розробці екс‑
клюзивного дизайнерського одягу. Вони зазначають, 
що за допомогою алгоритмів машинного навчання 
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модні компанії можуть створювати унікальні фа‑
сони, адаптовані до вподобань клієнтів, що значно 
підвищує конкурентоспроможність брендів.

Дослідники Шостачук Т. [6], та Сінгх С. [12] ак‑
центують свою увагу на використанні штучного 
інтелекту в індустрії моди та текстильного вироб‑
ництва. Дослідження показує, що впровадження 
ШІ дозволяє значно підвищити ефективність ви‑
робничих процесів, зменшити витрати ресурсів та 
покращити контроль якості продукції. В свою чергу, 
Рябчиков М., Мица В., Мовчанюк А. [4] і Зіглер А., 
да Сілва А. [14] досліджують можливості форму‑
вання концепції дизайну одягу на основі штучно‑
го інтелекту, аналізуючи потенціал впровадження 
цифрових платформ для автоматизації розробки 
колекцій в українських умовах. Вони зазначають, 
що основними бар’єрами залишаються недостат‑
нє фінансування, обмежений доступ до сучасного 
програмного забезпечення та брак кваліфікованих 
фахівців у сфері fashion‑tech.

Таким чином, аналіз наукових джерел показує, 
що застосування штучного інтелекту в модній інду‑
стрії є перспективним напрямком, який вже активно 
розвивається на міжнародному рівні та має потен‑
ціал для інтеграції в українському модному бізнесі.

Метою статті є дослідити роль штучного інте‑
лекту у розвитку модної індустрії та оцінити пер‑
спективи інтеграції цифрових технологій в україн‑
ський контекст з урахуванням сучасних викликів 
і можливостей.

Завдання дослідження:
 – проаналізувати сучасні тенденції застосування 

штучного інтелекту у модній індустрії;
 – оцінити вплив технологій машинного навчан‑

ня та нейромереж на створення нових моделей 
одягу, їх адаптацію до індивідуальних вподобань 
споживачів та оптимізацію виробничих процесів;

 – визначити рівень готовності вітчизняних компаній 
та дизайнерів до інтеграції інноваційних цифро‑
вих технологій у процеси створення та реалізації 
модної продукції.
Матеріали і методи. У процесі дослідження 

проблематики впровадження штучного інтелекту 
в модній індустрії застосовувалися різні наукові ме‑
тоди, що дозволили сформувати цілісне бачення цьо‑
го явища, визначити його ключові аспекти та оціни‑
ти перспективи інтеграції в українському контексті.

1. Метод інтеграції застосовувався для поєднання 
різних теоретичних підходів та емпіричних даних 
щодо використання штучного інтелекту в модній 
індустрії. Зокрема, інтеграція знань з різних нау‑
кових дисциплін, таких як інформаційні технології, 
менеджмент моди, економіка та дизайн, сприяла 
комплексному аналізу механізмів функціонування 
ШІ у виробництві, персоналізації та прогнозуванні 
модних трендів.

2. Метод систематизації використовувався для 
структурованого аналізу зібраної інформації та впо‑

рядкування даних за основними напрямами дослі‑
дження. У ході роботи були визначені ключові аспек‑
ти впливу штучного інтелекту на модну індустрію, 
зокрема автоматизація дизайнерських процесів, 
персоналізація продукції. Завдяки систематизації 
вдалося не лише виділити основні тенденції, але й 
оцінити рівень готовності української індустрії до 
впровадження новітніх технологій, а також визна‑
чити ключові бар’єри та перспективи їх подолання.

3. Метод компонування був застосований для уза‑
гальнення отриманих даних та формування структу‑
рованих висновків, що дозволило представити резуль‑
тати дослідження у логічно впорядкованій формі.

Виклад основного матеріалу. Модна інду‑
стрія, яка історично розвивалася як поєднання 
мистецтва, ремесла та технологічних новацій, сьо‑
годні переживає чергову революцію, спричинену 
активним впровадженням штучного інтелекту (ШІ) 
у процеси створення та виробництва одягу, що від‑
криває принципово нові можливості для дизайнерів 
і брендів, дозволяючи поєднувати традиційний твор‑
чий підхід із алгоритмічною потужністю сучасних 
цифрових рішень, які не лише оптимізують робочі 
процеси, але й значною мірою трансформують саму 
концепцію дизайну та креативного мислення в мод‑
ній індустрії. Однією з ключових функцій ШІ у сфері 
моди є використання алгоритмів машинного нав‑
чання та глибоких нейронних мереж для створення 
унікальних моделей одягу, що дозволяє значно роз‑
ширити традиційні підходи до дизайнерської діяль‑
ності, оскільки такі алгоритми здатні аналізувати 
величезні масиви даних, включно з історичними 
трендами, кольоровими палітрами, текстурами тка‑
нин та споживчими вподобаннями, і на основі цього 
генерувати нові, інноваційні дизайни, які можуть 
або повністю відповідати сучасним стилям, або ж 
пропонувати радикально нові естетичні рішення, 
що формують моду майбутнього [1, c. 31].

Одним із ключових напрямів використання 
штучного інтелекту в дизайні є можливість ство‑
рення нових моделей одягу за допомогою текстових 
описів, які формують основу для роботи генератив‑
них нейромереж [4]. Завдяки такому підходу ал‑
горитми на основі введеного користувачем запиту 
(так званого «промпту») здатні генерувати візуальні 
концепції одягу, що можуть слугувати як базою для 
подальшого виробництва, так і самостійним цифро‑
вим арт‑об’єктом. Особливої популярності та комер‑
ційного значення такі розробки набувають у форматі 
NFT (невзаємозамінних токенів), які можуть бути 
представлені на спеціалізованих маркетплейсах, 
у тому числі й у сфері моди [3]. Віртуальні колекції 
та цифрові шоуруми, розміщені у метавсесвітах, ста‑
ють новим напрямом розвитку fashion‑ індустрії, що 
відкриває перед брендами можливість взаємодії зі 
споживачами у новому цифровому вимірі, а також 
формує концепцію віртуального гардероба для ава‑
тарів у доповненій та віртуальній реальності.
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Значущим прикладом застосування ШІ в мод‑
ному дизайні став освітній проєкт Footwearology 
Lab, реалізований у грудні 2022 року в Барселоні. 
У межах проєкту було створено одні з перших у світі 
прототипів взуття, повністю згенерованих із вико‑
ристанням штучного інтелекту — від 2D‑дизайну 
до 3D‑моделі та друку на 3D‑принтері. Процес скла‑
дався з кількох етапів:

Генерація 2D-дизайнів: На початковому етапі 
застосовувалися нейромережі DALL·E та Midjourney 
для створення концептів взуття. Midjourney вияви‑
лася ефективнішою для створення художньо вираз‑
них варіантів, тоді як DALL·E краще опрацьовувала 
деталізацію за заданими параметрами.

Рис. 1. Приклад 2D‑концепту взуття, згенерований за 
допомогою нейромережі Midjourney

Обробка текстур: Зображення було доопра‑
цьоване у Stable Diffusion, зокрема за допомогою 
генерації карт глибини для створення тривимірного 
ефекту, адаптованого під подальше 3D‑моделю‑
вання.

Рис. 2. Карти глибини, створені у Stable Diffusion для 
подальшої адаптації до 3D‑моделі

3D-моделювання: Модель будувалася у Houdini 
шляхом маніпуляцій з набором базових кривих. 
Такий підхід дозволив реалізувати просту форму 
взуття навіть за відсутності спеціальних навичок 
у 3D‑графіці.

Рис. 3. Побудова 3D‑моделі взуття у Houdini: 
демонстрація роботи з кривими

Адаптація та оптимізація: Під час трансфор‑
мації 2D‑ескізу у 3D‑модель виникла потреба в спро‑
щенні окремих деталей. Це зумовлено обмеженнями 
алгоритмів моделювання.

Рис. 4. Порівняння концепту і отриманої 3D‑моделі 
після процесу адаптації до можливостей спрощеного 

моделювання

3D-друк: Отриману модель було експортовано 
до друкувального середовища та реалізовано за до‑
помогою 3D‑принтера. Надрукований зразок по‑
тенційно є придатним до носіння (wearable) і його 
було представлено на міжнародній виставці Micam 
Milano 2023 як приклад практичного використання 
ШІ у створенні інноваційного взуття.
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Рис. 5. Надрукований на 3D‑принтері взірець взуття

Значним кроком у розвитку цифрової моди стало 
використання технологій штучного інтелекту для 
створення віртуального одягу, що дозволяє модним 
брендам і дизайнерам розширювати межі тради‑
ційного виробництва та взаємодії зі споживачами. 
Починаючи з 2015 року, однією з перших, хто від‑
крив цей напрям, стала дизайнерка Кет Тейлор, яка 
спеціалізується на розробці тривимірних цифрових 
нарядів, інтегруючи новітні технології у світ високої 
моди. Вона співпрацювала з такими всесвітньо відо‑
мими брендами, як Balenciaga, Nike та Vetements, 
створюючи інноваційні концепції віртуального одя‑
гу, що демонструють потенціал цифрових матеріалів 
та алгоритмічних дизайнерських рішень (рис. 6).

Подальший розвиток цього напряму відбувався 
завдяки впровадженню штучного інтелекту у про‑
цеси проектування та персоналізації модного одягу. 
У 2023 році скандинавський ритейлер Carlings пред‑
ставив свою першу цифрову колекцію, яка пропо‑
нувалася виключно в онлайн‑ форматі, дозволяючи 
користувачам створювати віртуальні гардероби та 
використовувати моделі для цифрового самовира‑

ження. Колекція була виконана в андеграундному 
стилі та відрізнялася унікальними колірними рі‑
шеннями, текстурами, що імітують рідкий метал, 
а також високим рівнем деталізації, досягнутим за 
допомогою генеративних алгоритмів штучного ін‑
телекту [13, c. 25].

Не менш значну роль у становленні цифрової 
моди відіграє The Fabricant — один із перших мод‑
них домів, який спеціалізується виключно на ство‑
ренні дизайнерських колекцій у цифровому серед‑
овищі. Його моделі одягу є повністю віртуальними 
та використовуються як у метавсесвітах, так і для 
інтеграції в доповнену реальність, що відкриває 
нові перспективи для комерційного використання 
штучного інтелекту у fashion‑ індустрії (рис. 7). До 
цієї категорії можна віднести і українську платфор‑
му DressX, що започаткувала глобальну практику 
продажу цифрового одягу та активно використовує 
алгоритми для генерації модних колекцій.

У сучасних автоматизованих системах проекту‑
вання одягу (САПР) проблема трансформації ху‑
дожніх ескізів у детальні конструкційні креслення 
вирішується частково, а запропоновані технологічні 
рішення відрізняються за функціональними можли‑
востями. Наприклад, у системі Assyst реалізована 
функція створення ескізів одягу з можливістю їх‑
ньої візуалізації у тривимірному форматі, що сприяє 
зручному спілкуванню між дизайнером і конструк‑
тором (рис. 8) [10]. Це дозволяє конструкторам от‑
римувати точні пропорційні дані реального об’єкта, 
що значно покращує точність моделювання. Однак 
функціональність модуля обмежена тим, що дозво‑
ляє використовувати лише конструктивні елементи 
з вбудованої бази даних, що не завжди є прийнятним 
при створенні унікальних дизайнерських моделей.

На відміну від Assyst, у автоматизованому комп‑
лексі Gerber, розробленому американською компа‑
нією Gerber Technology Solutions, відсутній спеці‑

Рис. 6. Цифрові моделі одягу Кет Тейлор: інновації на перетині моди та технологій [8]
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алізований модуль побудови ескізу, але система 
підтримує імпорт зображень з графічних редакто‑
рів, що дозволяє дизайнерам працювати з власними 
розробками, створеними у спеціалізованих середо‑
вищах (рис. 9).

Крім того, використання розумних текстилів та 
екологічних інновацій сприяє створенню одягу, який 
не лише естетично привабливий, але й функціо‑
нальний та стійкий до впливу зовнішніх факторів. 
Такі підходи дозволяють українським дизайнерам 
розширювати межі творчості, адаптуючи культур‑
ну спадщину до вимог сучасності та майбутнього. 
Таким чином, інтеграція штучного інтелекту в про‑
цеси дизайну та виробництва одягу сприяє розвитку 
індустрії моди в Україні, роблячи її конкурентоспро‑

можною на світовому ринку та зберігаючи унікальну 
національну ідентичність.

Таким чином, можна стверджувати, що автома‑
тизація дизайну за допомогою штучного інтелекту 
відкриває перед модною індустрією безпрецедентні 
можливості для творчого зростання, експериментів 
і вдосконалення виробничих процесів, дозволяючи 
поєднувати мистецтво з найсучаснішими техноло‑
гічними досягненнями, що не лише трансформує 
сам підхід до дизайну, але й змінює взаємодію брен‑
дів зі споживачами, роблячи моду більш персона‑
лізованою, динамічною та орієнтованою на сталий 
розвиток у новій цифровій епосі.

Висновки та перспективи подальших до-
сліджень. Штучний інтелект активно трансфор‑

Рис. 7. Колекція цифрового одягу від Carlings та The Fabricant [8]

Рис. 8. Візуалізація форми виробу в двовимірному модулі Assyst [10]

Рис. 9. Функціональні можливості модуля Yunique PLM [9]



155

// Other //
// International scientific journal «Internauka».  
Series: «Economic sciences» // № 3 (95), vol. 2, 2025

мує модну індустрію, пропонуючи нові підходи до 
генерації дизайну, візуалізації, 3D‑моделювання та 
цифрового виробництва. Застосування генератив‑
них нейромереж, інтеграція у системи автоматизо‑
ваного проєктування, поява цифрових колекцій та 
платформ, що працюють виключно з віртуальним 
одягом, демонструють потенціал ШІ для масштаб‑
них змін у способах розробки та реалізації модного 
продукту.

Практичний приклад створення зразка взуття 
на базі ШІ — від концепту до 3D‑друку та презен‑
тації на міжнародному рівні — засвідчує, що такі 
технології вже сьогодні застосовуються в реальних 
дизайнерських процесах. Водночас, досвід розробки 

вказує на низку обмежень, пов’язаних із технічними 
параметрами інструментів, необхідністю людського 
втручання на етапах адаптації та складністю з юри‑
дичної точки зору у сфері авторського права.

Для української індустрії моди важливо не лише 
спостерігати за світовими тенденціями, а й адапту‑
вати їх до локального контексту, що потребує під‑
тримки інноваційних платформ, освітніх проєктів та 
міждисциплінарного обміну. Майбутні дослідження 
мають зосередитися на створенні ефективних моде‑
лей інтеграції ШІ, а також на оцінці їх економічної 
ефективності, впливу на сталий розвиток і можли‑
востей для міжнародної присутності українських 
дизайнерів у цифровому середовищі.
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