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БЮДЖЕТНЕ ФІНАНСУВАННЯ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ В 

ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАДАХ 

BUDGET FINANCING OF DIGITAL TRANSFORMATION IN 

TERRITORIAL COMMUNITIES 
 

Анотація. Вступ. Цифрова трансформація (ЦТ) – це багатогранний 

процес, який охоплює всі аспекти сучасного управління, бізнесу та 

суспільного життя. Доведено, що вона сприяє модернізації управлінських 

процесів, покращенню комунікації між владою та громадянами, а також 
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ефективному використанню ресурсів. У контексті територіальних 

громад цифрова трансформація є ключовим фактором їхнього сталого 

розвитку, оскільки дозволяє оптимізувати фінансові процеси, підвищити 

якість адміністративних послуг та сприяти прозорості у прийнятті 

рішень. 

В умовах децентралізації територіальні громади отримують більшу 

автономію у управлінні фінансами, що передбачає як нові можливості, 

так і нові виклики. Фундаментальним елементом цифрової трансформації 

є її фінансування, оскільки впровадження інноваційних технологій 

потребує значних інвестицій. Дослідження розглядає ці аспекти на 

прикладі Кременчуцької міської територіальної громади (КМТГ), що дає 

змогу оцінити ступінь реалізації цифрових ініціатив, ефективність 

використання бюджетних коштів та дослідити перспективи залучення 

додаткового фінансування. 

Мета. Метою дослідження є аналіз особливостей фінансування 

цифрової трансформації територіальних громад і напрямів використання 

бюджетних коштів на реалізацію у них проектів цифровізації, виявлення 

проблемних моментів і внесення пропозицій щодо покращення державного 

фінансового забезпечення цифрової трансформації в громадах. 

Матеріали та методи. У дослідженні використано офіційні 

фінансові звіти, нормативно-правові акти, статистичні дані та 

аналітичні дослідження. Проведено аналіз бюджетних видатків КМТГ 

впродовж 2022-2025 років, розподілених за основними напрямами 

цифрового розвитку. Для оцінки динаміки змін у фінансуванні було 

застосовано порівняльний аналіз. 

Результат. Аналіз бюджетних видатків КМТГ показав, що, 

незважаючи на загальне збільшення фінансування громади, витрати на 

цифрову трансформацію залишаються незначною часткою загальних 

видатків бюджету. Дослідження дозволило визначити низку проблем, 
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серед яких дефіцит бюджету громади, нерівномірний розподіл коштів 

між секторами, недостатнє залучення альтернативних джерел 

фінансування та відсутність довгострокової стратегії цифрового 

розвитку. 

Перспективи. Майбутні дослідження доцільно спрямувати на оцінку 

ефективності цифрових проєктів, їхнього впливу на громаду та розробку 

рекомендацій щодо покращення фінансування цифрової трансформації. 

Ключові слова: цифрова трансформація, територіальні громади, 

бюджетне фінансування, цифрові технології, фінансові ресурси, 

модернізація управління. 
 

Summary. Introduction. Digital transformation (DT) is a multifaceted 

process that covers all aspects of modern governance, business, and social life. 

It has been proven to help modernize management processes, improve 

communication between the government and citizens, and use resources more 

efficiently. In the context of territorial communities, digital transformation is a 

key factor in their sustainable development, as it allows them to optimize 

financial processes, improve the quality of administrative services, and promote 

transparency in decision-making. 

In the context of decentralization, territorial communities gain greater 

autonomy in financial management, which implies both new opportunities and 

new challenges. A fundamental element of digital transformation is its financing, 

as the introduction of innovative technologies requires significant investment. 

The study examines these aspects on the example of the Kremenchuk City 

Territorial Community (KCTC), which allows us to assess the degree of 

implementation of digital initiatives, the efficiency of budgetary funds, and 

explore the prospects for attracting additional funding. 

Purpose. The purpose of the study is to analyse the peculiarities of 

financing the digital transformation of territorial communities and the 
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directions of using budget funds for the implementation of digitalization projects 

in them, to identify problematic issues and to make proposals for improving the 

state financial support for digital transformation in communities. 

Materials and methods. The study uses official financial reports, 

regulations, statistics, and analytical studies. An analysis of the budget 

expenditures of the KMTG in 2022-2025, distributed by the main areas of digital 

development, was carried out. A comparative analysis was used to assess the 

dynamics of changes in funding. 

Results. The analysis of KMTC's budget expenditures showed that despite 

the overall increase in community funding, spending on digital transformation 

remains a small share of total budget expenditures. The study identified a 

number of problems, including a deficit in the community budget, uneven 

distribution of funds between sectors, insufficient attraction of alternative 

sources of funding, and the lack of a long-term digital development strategy. 

Discussion. Future research should focus on assessing the effectiveness of 

digital projects, their impact on the community, and developing 

recommendations for improving the financing of digital transformation. 

Key words: digital transformation, territorial communities, budget 

financing, digital technologies, financial resources, modernization of 

governance. 

 

Постановка проблеми. Цифрова трансформація є ключовим 

процесом в еволюції сучасних територіальних громад з огляду на її 

здатність підвищити ефективність управління, рівень надання 

адміністративних послуг та забезпечити прозорість бюджетних процесів. 

Однак реалізація таких заходів потребує значних фінансових ресурсів, які 

не завжди належним чином передбачені в бюджетах місцевого 

самоврядування. 
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В умовах децентралізації громади отримали більшу автономію у 

розподілі коштів, але водночас зіткнулися з проблемами оптимізації їх 

використання. Обмеженість фінансування, нерівномірний розподіл 

бюджетних ресурсів між сферами цифрової трансформації та залежність 

від зовнішніх джерел фінансування створюють виклики для сталого 

цифрового розвитку. Вивчення цих проблем є важливим як з наукової 

точки зору – для розробки ефективних моделей фінансування цифрової 

трансформації, так і з практичної – для підвищення рівня цифровізації 

органів місцевого самоврядування та забезпечення сталості цифрових 

ініціатив. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретичні аспекти 

сутності цифрової трансформації, її значення у різних сферах життя 

широко досліджуються іноземними та вітчизняними науковцями [1-6]. 

Питанням становлення та розвитку цифрової трансформації у 

територіальних громадах останнім часом присвячені численні роботи 

вчених [7-10]. 

Коло наукових праць щодо аспектів цифрової трансформації 

фінансів у цілому значно менше. Так, Криниця С. у своїй науковій статті 

розглядає наявні тренди розвитку цифрових технологій та їх вплив на 

публічні фінанси [11]. 

Дубина М., Попело О., Тарасенко О. аналізують вплив цифрових 

технологій на розвиток фінансової системи України та її окремих сфер 

[12].  Стаття Парубець О. присвячена цифровим інструментам, які 

необхідні для підвищення ефективності управління місцевими 

фінансовими ресурсами територіальних у період післявоєнного 

відновлення [13]. 

Формулювання цілей статті. Цілями цієї статті є комплексний 

аналіз особливостей фінансування цифрової трансформації територіальних 

громад, а також виявлення основних проблем, пов'язаних із недостатнім 
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фінансуванням цифрових ініціатив, та розгляд можливих шляхів їх 

подолання.  

Виклад основного матеріалу. Цифрова трансформація – це 

багатогранне явище, що пронизує всі сфери людського існування. Власне, 

через широку сферу застосування, наразі в науковій спільноті не існує 

консенсусу щодо єдиного загальноприйнятого визначення цифрової 

трансформації. З огляду на це, вітчизняні та іноземні дослідники 

пропонують різні підходи до визначення: технологічний [1], організаційно-

управлінський [2; 3], інноваційно-бізнесовий [4; 5], соціальний [6], 

прагнучи відобразити всю складність та динамічність процесу цифрової 

трансформації. Згідно з сучасною науковою літературою, цифрову 

трансформацію можна розглядати не лише як просту інтеграцію цифрових 

технологій у бізнес-процеси, а й як трансформацію способу 

функціонування організації, управління нею, її корпоративної культури та 

взаємодії зі стейкхолдерами. Ці підходи не є взаємовиключними, вони 

доповнюють один одного, формуючи комплексне розуміння цифрової 

трансформації як багаторівневого процесу. 

Цифрову трансформацію можна визначити як комплексний процес 

фундаментальних змін у структурі, стратегії та діяльності організацій або 

територіальних одиниць, що базується на інтеграції цифрових технологій, 

трансформації культури та переосмисленні способів взаємодії із 

зацікавленими сторонами для досягнення сталого розвитку, підвищення 

ефективності та конкурентоспроможності. 

В умовах децентралізації посилюється увага до процесів цифрової 

трансформації саме на базовому рівні органів місцевого самоврядування, 

які виконують власні та делеговані повноваження. Для територіальних 

громад цифрова трансформація має особливе значення, оскільки сприяє 

модернізації управлінських процесів, покращенню взаємодії між місцевою 

владою та населенням і забезпеченню більшої прозорості прийняття 
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рішень. Вона відіграє ключову роль у розвитку місцевого самоврядування, 

підвищує якість життя мешканців та спрощує доступ населення до 

адміністративних і соціальних послуг. У цьому контексті цифрова 

трансформація територіальних громад – це не лише технологічне 

оновлення, а комплексний процес змін, що охоплює управління фінансами, 

організацію надання публічних послуг та участь громадян у прийнятті 

рішень. Основою цієї трансформації є використання сучасних цифрових 

технологій для покращення бюджетного планування, підвищення 

прозорості фінансових потоків та оптимізації використання ресурсів 

громади. 

На думку авторів, цифрова трансформація фінансів територіальних 

громад – це послідовний, багатоаспектний, динамічний процес зміни 

системи управління фінансами територіальної громади шляхом 

впровадження на інноваційній основі цифрових технологій в усіх сферах 

соціально-економічного життя з метою забезпечення сталого, 

збалансованого, конкурентоспроможного та безпечного розвитку громад, 

підвищення добробуту мешканців та якості їх життя. 

Для втілення цифрової трансформації територіальних громад 

необхідне належне фінансове забезпечення. Впровадження цифрових 

рішень вимагає значних ресурсів, в першу чергу для розвитку 

інфраструктури, забезпечення кібербезпеки та навчання персоналу. 

Вирішити цю проблему можна шляхом інтеграції різноманітних джерел 

фінансування, включаючи державний та місцеві бюджети, інвестиції, 

гранти, цільові субвенції та державно-приватне партнерство. Крім того, 

фінансування може здійснюватися через міжнародні фонди та програми, 

краудфандинг та краудсорсинг. Можуть бути створені спеціалізовані 

фонди для підтримки розвитку штучного інтелекту, кібербезпеки та Big 

Data, які сприятимуть реалізації цифрових ініціатив [14]. Саме 

комплексний підхід до фінансування може дозволити ефективно 
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реалізовувати цифрові ініціативи в територіальних громадах та 

забезпечити їхню сталу роботу. 

В сучасних умовах, при зростанні фінансових потреб громад та 

необхідності раціонального використання бюджетних коштів, цифрова 

трансформація стає ключовим інструментом оптимізації управління 

фінансами, і розвиток технологій значно змінює традиційні підходи до 

цього. Зокрема, цифрові технології сприяють автоматизації бюджетного 

процесу, підвищенню прозорості витрат, розширенню можливостей 

громадянського контролю та оптимізації ресурсів. Це включає: 

запровадження електронного документообігу, створення цифрової системи 

планування бюджету, розробку цифрових платформ управління фінансами, 

що дозволить контролювати виконання бюджету, аналізувати фінансові 

ризики та підвищує ефективність використання ресурсів. 

Окрім того, цифрові платформи можуть бути використані для 

звітування перед мешканцями громади, що підвищить рівень довіри 

населення до місцевих органів влади та сприятиме громадянській 

активності. Цифрова трансформація не лише підвищує ефективність 

управління фінансами територіальних громад, а й має потенціал стати 

основним рушієм для створення прозорого та інклюзивного 

управлінського середовища, що відповідало б вимогам сучасного 

суспільства та Цілям сталого розвитку.  

Цифрова трансформація територіальних громад України ґрунтується 

на низці нормативно-правових актів, які визначають її стратегічні 

пріоритети та механізми реалізації. Основою цієї трансформації є 

Національна економічна стратегія 2030 [15], Державна стратегія 

регіонального розвитку на 2021-2027 роки [16] та Концепція розвитку 

цифрових компетентностей [17]. Ці документи спрямовані на 

цифровізацію економіки, державного управління та освіти. Законодавчу 

базу складають закони «Про Національну програму інформатизації» [18] та 
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«Про електронні довірчі послуги» [19], які регулюють цифрове 

урядування, документообіг та надання електронних послуг. Фінансування 

цифрової трансформації територіальних громад частково здійснюється за 

рахунок державної субвенції, передбаченої Постановою Кабінету 

Міністрів України № 249 [20] на розвиток мережі Центрів надання 

адміністративних послуг (ЦНАПів), а також інших державних програм, які 

передбачають фінансування цифрової інфраструктури та кібербезпеки.  

Комплексна статистика щодо фінансового забезпечення розвитку 

цифрової трансформації в територіальних громадах наразі недоступна 

широкій аудиторії, тому проаналізуємо стан цифрової трансформації за 

рахунок бюджетного фінансування. Оскільки фінансові ресурси 

територіальної громади – це, в основному, бюджетні кошти, проведемо 

аналіз фінансового забезпечення цифрової трансформації в Кременчуцькій 

міській територіальній громаді Полтавської області, яке здійснюється на 

основі відповідної цільової програми (табл.1). 

Таблиця 1 

Бюджетне фінансування ЦТ КМТГ в загальному обсягу видатків, 

2022-2025 рр. 
Роки 2022 2023 2024 2025 

Загальний обсяг видатків, тис. грн  
1135170.11 

 
1648534.87 

 
1774009.05 

 
2404207.72 

Видатки на ЦТ за програмою, тис. 
грн 

 
590.19 

 
373.00 

 
214.44 

 
392.90 

Питома вага, % 5 2 1 2 
Темп приросту видатків на ЦТ за 
програмою, % 

 
- 

 
-37 

 
-64 

 
-33 

Джерело: складено авторами на основі [21] 
 

Негативна динаміка темпів зростання фінансування цифрової 

трансформації свідчить про загальну тенденцію до скорочення витрат у цій 

сфері. У 2023-2024 роках фінансування суттєво скоротилося – на 37% та 

64% відповідно. Це зниження можна пояснити перерозподілом ресурсів на 

інші пріоритети. Крім того, з 2022 по 2024 рік питома вага видатків на 
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цифрову трансформацію КМТГ зменшувалася (з 5% до 1%), але у 2025 

році, порівняно з 2024, збільшилася. Зростання частки бюджетного 

фінансування цифрової трансформації свідчить про відновлення уваги до 

цифровізації з боку місцевого самоврядування. 

Більш детальний аналіз щодо спрямування бюджетних коштів на 

цифрову трансформацію за функціональною класифікацією видатків 

представлено в табл. 2. 

Таблиця 2 

Динаміка бюджетного фінансування цифрової трансформації у КМТГ, 

2022-2025 рр. 

Роки 2022 2023 2024 2025 

Напрямок 
Σ,  

тис грн % 
Σ,  

тис грн % 
Σ,  

тис грн % 
Σ,  

тис грн % 
Державне 
управління 590.2 100 310 83.11 214.5 100 377.9 96.18 
Освіта - - - - - - 15 3.82 
Соціальний 
захист - - 63 16.89 - - - - 
Загальна сума 
видатків по 
програмі 
цифрової 
трансформації  590.2 100 373 100 214.5 100 392.9 100 

Джерело: складено авторами на основі [21] 
 

Аналіз таблиці 2 свідчить, що найбільші обсяги фінансування 

спрямовані на цифрову трансформацію державного управління в 

територіальних громадах і, хоча сума мала тенденцію до зменшення 

впродовж 2022-2024 рр., у 2025 році знову відбулося зростання. На освіту 

не виділялися бюджетні кошти по програмі впродовж 2022-2024 рр., у 

2025 році передбачено всього 15 тис. гривень (3.82% від загальної суми), 

що надто мало для впровадження будь-яких серйозних цифрових змін. На 

соціальний захист кошти по програмі виділялися лише у 2023 році, на суму 

63 тис. гривень (або 16.83% від усіх видатків на цифрову трансформацію 

2023 року). 



International Scientific Journal “Internauka” https://doi.org/10.25313/2520-2057-2025-3 

International Scientific Journal “Internauka” https://doi.org/10.25313/2520-2057-2025-3 

Отже, державне управління – основний пріоритет місцевого 

самоврядування щодо цифрової трансформації, оскільки найбільше 

фінансування йде саме сюди, хоча з роками помітно поступове зниження. 

Освіта та соціальний захист отримують недостатнє фінансування – по 

одному траншу за чотири роки.  

Значна частина виділених коштів спрямовується на розвиток 

геоінформаційних систем, які допомагають забезпечити ефективне 

управління територіями, моніторинг міської інфраструктури та розробку 

планів розвитку громад. ЦНАП також отримують фінансування для 

підвищення доступності та якості адміністративних послуг для мешканців, 

зокрема через впровадження електронних сервісів. 

Окремим напрямком є підтримка інформаційної безпеки та 

кіберзахисту муніципальних систем, що особливо актуально в умовах 

зростання кіберзагроз. Крім того, в рамках громадського бюджету 

виділяються фінансові ресурси на розвиток цифрової інфраструктури, що 

уможливлює реалізацію ініціатив громадян, спрямованих на підвищення 

цифрової грамотності, прозорості діяльності органів влади та інтеграцію 

цифрових технологій у різні сфери міського життя. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Впровадження 

цифрових ініціатив в Кременчуцькій міській територіальній громаді, як і в 

більшості територіальних громад України, супроводжується низкою 

викликів. Першочерговою проблемою є дефіцит бюджету, який 

перешкоджає системному фінансуванню та розширенню цифрових 

проєктів. Обмеженість ресурсів призводить до того, що фінансування 

цифрової трансформації виділяється за залишковим принципом, що 

особливо помітно у сферах освіти та соціального захисту, де впровадження 

цифрових технологій відбувається фрагментарно та непослідовно. 

Окрім фінансових обмежень, громада стикається з недостатньою 

участю громадськості в управлінні фінансовими потоками. Відсутність 
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розвинених механізмів громадського контролю та участі у бюджетних 

процесах знижує ефективність розподілу фінансових ресурсів і породжує 

ризики непрозорого розподілу коштів. Ці проблеми ще більше 

загострюються в контексті відновлення громад після наслідків бойових дій 

та економічної кризи, спричиненої повномасштабною війною. 

Незважаючи на виклики, цифровізація громад має великий потенціал 

для розвитку. Значні перспективи має виділення додаткових фінансових 

ресурсів на розвиток розширених онлайн-сервісів для мешканців, 

впровадження ініціативи «розумного міста», що охоплює цифрові 

платформи для полегшення комунікації між громадою та місцевою 

владою, автоматизацію муніципальних процесів та використання великих 

даних для покращення прийняття управлінських рішень. Важливо 

зазначити, що Полтавська область займає високі позиції за Індексом 

цифрової трансформації серед регіонів України, що створює сприятливі 

умови для подальшого розвитку цифрових технологій у Кременчуцькій 

міській територіальній громаді. Високий рівень цифровізації регіону має 

потенціал для забезпечення доступу громади до сучасних технологічних 

рішень, професійних кадрів та ефективних управлінських практик. 

Використання цього потенціалу сприятиме прискоренню цифрової 

трансформації регіону, підвищенню якості електронних послуг та 

посиленню його інтеграції до національних цифрових ініціатив. 

У перспективі подальше збільшення уваги до цифровізації дозволить 

зробити управління фінансами громади більш відкритим, оперативним і 

ефективним, що сприятиме її економічному зростанню та покращенню 

якості життя мешканців. 
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