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АНТИКОРУПЦІЙНИЙ КОМПЛАЄНС-МЕНЕДЖМЕНТ У СИСТЕМІ 

УПРАВЛІННЯ: ОРГАНІЗАЦІЙНО-ІНФОРМАЦІЙНІ АСПЕКТИ 

ANTI-CORRUPTION COMPLIANCE MANAGEMENT IN THE 

MANAGEMENT SYSTEM: ORGANIZATIONAL AND 

INFORMATIONAL ASPECTS 

 
Анотація. У статті досліджено теоретико-методологічні засади 

антикорупційного комплаєнс-менеджменту як ключового елемента 

системи управління організаціями. Розкрито організаційно-інформаційні 

аспекти забезпечення ефективності комплаєнс-менеджменту, зокрема 

роль структурних підрозділів та нормативної документації в попередженні 

корупційних ризиків. Зазначено, що антикорупційний комплаєнс-

менеджмент має бути інтегрований у загальну стратегію управління 

ризиками та відповідати міжнародним стандартам. Розглянуто основні 

функції системи антикорупційного комплаєнсу: ідентифікація та 

оцінювання корупційних ризиків, розробка та впровадження політик і 

процедур, навчання персоналу, моніторинг ефективності та механізми 

зворотного зв'язку. Особливу увагу приділено важливості організаційно-

інформаційного забезпечення, яке включає внутрішню нормативну базу, 

політики та програми навчання з антикорупційної тематики. Окреслено 
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ключові підрозділи організації, відповідальні за реалізацію антикорупційних 

заходів, а саме юридичний департамент, відділ внутрішнього аудиту, 

підрозділ комплаєнсу та ризик-менеджменту. Визначено, що успішність 

впровадження антикорупційного комплаєнс-менеджменту значною мірою 

залежить від ефективності взаємодії цих підрозділів та застосування 

крос-функціонального підходу. У статті акцентовано на важливості 

постійного моніторингу, аудиту та адаптації антикорупційних політик 

відповідно до змін зовнішнього середовища. Окремо розглянуто роль 

комплаєнс-офіцера як ключової ланки у забезпеченні прозорості та 

відповідності діяльності організації етичним стандартам. Зроблено 

висновок, що впровадження комплексного антикорупційного комплаєнс-

менеджменту сприяє зміцненню репутації організації, підвищенню рівня 

корпоративної культури та забезпеченню сталого розвитку підприємства. 

Ключові слова: антикорупційний комплаєнс-менеджмент, 

корпоративне управління, організаційно-інформаційне забезпечення, 

корупційні ризики, моніторинг та контроль.  
 

Summary. The article examines the theoretical and methodological 

foundations of anti-corruption compliance management as a key element of the 

organization's management system. The organizational and informational aspects 

of ensuring the effectiveness of compliance management are revealed, in 

particular the role of structural units and regulatory documentation in preventing 

corruption risks. It is noted that anti-corruption compliance management should 

be integrated into the overall risk management strategy and meet international 

standards. The main functions of the anti-corruption compliance system are 

considered: identification and assessment of corruption risks, development and 

implementation of policies and procedures, personnel training, performance 

monitoring and feedback mechanisms. Special attention is paid to the importance 

of organizational and information support, which includes the internal regulatory 
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framework, policies and training programs on anti-corruption topics. The key 

divisions of the organization responsible for the implementation of anti-

corruption measures are outlined, namely the legal department, the internal audit 

department, the compliance and risk management department. It was determined 

that the success of the implementation of anti-corruption compliance management 

largely depends on the effectiveness of the interaction of these units and the use 

of a cross-functional approach. The article emphasizes the importance of constant 

monitoring, auditing and adaptation of anti-corruption policies in accordance 

with changes in the external environment. The role of the compliance officer as a 

key link in ensuring transparency and compliance of the organization's activities 

with ethical standards is considered separately. It was concluded that the 

implementation of complex anti-corruption compliance management contributes 

to strengthening the reputation of the organization, raising the level of corporate 

culture and ensuring the sustainable development of the enterprise. 

Key words: anti-corruption compliance management, corporate 

governance, organizational and information support, corruption risks, 

monitoring and control. 

 

Постановка проблеми. Розвиток антикорупційного комплаєнс-

менеджменту в організаціях є складним, багатогранним процесом, що 

потребує глибокого аналізу внутрішніх і зовнішніх факторів, які впливають 

на ефективність корпоративного управління, правовий захист та економічну 

безпеку. Антикорупційні механізми повинні бути інтегровані у загальну 

стратегію управління ризиками та відповідати міжнародним стандартам. 

Організаційні структури можуть бути складними і включати різні 

бізнес-одиниці, що функціонують у різних правових та регуляторних 

середовищах. Це створює додаткові труднощі для антикорупційного 

комплаєнс-менеджменту, оскільки кожна юрисдикція може мати свої 

нормативні вимоги та правові рамки, які регулюють антикорупційні заходи, 



International Scientific Journal “Internauka” https://doi.org/10.25313/2520-2057-2025-1 

International Scientific Journal “Internauka” https://doi.org/10.25313/2520-2057-2025-1 

звітність та аудит. Тому управлінські рішення мають враховувати ці фактори, 

щоб уникнути неузгодженостей у роботі підрозділів та знизити ризики 

порушення антикорупційного законодавства. 

Для успішного розвитку антикорупційного комплаєнс-менеджменту 

необхідно враховувати множинність факторів, що впливають на 

ефективність цієї системи. До ключових проблем, що ускладнюють цей 

процес, належать багаторівневість корпоративної структури, різноманіття 

правових реалій у різних регіонах, відмінності у корпоративній культурі та 

управлінських підходах, а також складність інтеграції антикорупційних 

механізмів у загальну систему корпоративного управління.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоретичні та практичні 

аспекти антикорупційного комплаєнсу досліджені у працях таких 

вітчизняних науковців, як Н. Д. Бабяк [1-2], І. А. Білоцька [2], Ю. В. 

Старушик [2], О. В. Ковальчук [7], К. Г. Моренченко [7], Д. В. Бібік [7], О. 

М. Окунєв [12] та інші. Основні дослідження зосереджені на 

фундаментальних засадах комплаєнсу, його впровадженні в корпоративний 

сектор та інтеграції антикорупційних стратегій у бізнес-практики. Однак, 

незважаючи на численні дослідження в цій сфері, актуальність подальшого 

розвитку комплаєнс-програм в Україні зумовлена необхідністю адаптації до 

сучасних викликів, таких як глобальні економічні та правові зміни. 

Інтеграція сучасних практик управління комплаєнсом є ключовим аспектом 

для забезпечення прозорості та ефективності в бізнес-процесах, що 

підкреслює необхідність подальшого вдосконалення антикорупційних 

стратегій та комплаєнс-контролю. 

Формулювання цілей статті. Метою статті є обґрунтування 

теоретичних і методологічних засад антикорупційного комплаєнс-

менеджменту в системі управління організаціями, з урахуванням 

організаційно-інформаційних аспектів. Стаття спрямована на розробку 

підходів до інтеграції антикорупційних механізмів у корпоративне 
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управління, визначення ключових функцій комплаєнс-менеджменту та 

формування системи контролю, яка забезпечить прозорість, підзвітність і 

дотримання етичних норм у діяльності підприємств. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Розширення 

функціональної системи корпоративного управління формує потребу у 

специфічних регулятивних механізмах, які забезпечували б контроль, 

прозорість та ефективне управління процесами в умовах ризиків, що 

виникають внаслідок потенційних проявів корупційних практик. Оскільки 

корупційні ризики виступають деструктивним чинником для 

організаційного клімату та впливають на довіру з боку стейкхолдерів, 

виникає потреба у впровадженні антикорупційних комплаєнс-стратегій, які 

стають основою для попередження, ідентифікації та мінімізації впливу 

корупційних дій. Антикорупційний комплаєнс-менеджмент є однією з 

ключових складових сучасної системи управління, особливо у великих 

структурах, де ускладнюються процеси контролю за діяльністю та 

зростають ризики корупційних дій.  

Перед дослідженням сутності антикорупційного комплаєнс-

менеджменту доцільно зосередити увагу на декомпозиції системи 

комплаєнс-менеджменту загалом, її функціональних складових, ключових 

завдань та ролі антикорупційного компонента у цій системі. Підходи до 

розуміння сутності та призначення системи комплаєнс-менеджменту 

систематизовано в табл. 1.  

Таблиця 1 

Підходи до розуміння сутності та призначення системи комплаєнс-

менеджменту вітчизняними науковцями 
Науковець-
дослідник Трактування сутності поняття «комплаєнс-менеджмент» 

О. В. Мороз,  
Н. П. Карачина,  
Т. П. Халімон 

«управлінські дії із забезпечення відповідності вимогам, які 
накладаються законодавством, іншими обов’язковими для 
виконання документами, створення в організації механізмів 
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аналізу, виявлення та оцінки ризиків порушення законодавства, а 
також забезпечення комплексного захисту підприємства» [10].  

В. А. Луньова  

«інструмент, що забезпечує зміцнення благонадійності та 
репутаційної привабливості організацій, раціоналізації їх 
внутрішніх процесів та підвищення ефективності управління за 
рахунок створення централізованого джерела, системи поширення 
інформації про законодавчі норми, стандарти, 
внутрішньокорпоративні інструкції і кодекси поведінки та їх 
зміни» [8].  

В. Б. Іванов 

«система забезпечення функціонування організації відповідно до 
встановлених принципів та визначень, внутрішньої політики та 
процедур, що базуються на вимогах місцевого законодавства та 
поширеної міжнародної практики ведення бізнесу» [5].  

М. Г. Бортнікова, 
Н. Р. Стасюк,  
Ю. Б. 
Малиновська 

«організування та впорядкування внутрішніх бізнес-процесів 
підприємства відповідно до вимог законодавства, починаючи від 
навчання працівників у контрольованій сфері, планування бізнес-
рішень, їх прийняття, реалізації й закінчуючи контролем 
ефективності застосовуваних компанією механізмів запобігання 
ризикам» [3]. 

І. М. Пальцун  

«систему захисту бізнесу і його акціонерів від зовнішньої корупції, 
зловживань та неефективного управління організацією з боку її 
топ-менеджерів, а також здатність діяти у відповідності з 
інструкціями, правилами і спеціальними вимогами» [13]. 

Джерело: систематизовано автором 
 

Тож, комплаєнс-менеджмент виступає фундаментальною частиною 

корпоративного управління, що вимагає забезпечення повної відповідності 

діяльності організації як зовнішнім, так і внутрішнім нормативним вимогам. 

Ця система не лише регламентує процеси та процедури для попередження 

правопорушень, але й забезпечує стандарти прозорості, довіри та етичної 

відповідальності, що підвищує стійкість організації в умовах динамічних 

ринкових та регуляторних змін. 

Комплаєнс-менеджмент складається з кількох ключових 

функціональних сфер, кожна з яких виконує унікальні функції з огляду на 

специфіку потенційних ризиків та вимоги регуляторного середовища. 

Комплаєнс-менеджмент охоплює кілька ключових сфер, кожна з яких має 

свою специфіку та завдання [4]: фінансовий комплаєнс, інформаційний та 

кібер-комплаєнс, екологічний комплаєнс стосується дотримання 

екологічних стандартів та законодавчих вимог, які контролюють екологічний 
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вплив діяльності компанії. Екологічний комплаєнс включає моніторинг і 

зменшення впливу на довкілля, контроль за викидами шкідливих речовин, 

управління відходами, трудовий комплаєнс, етичний комплаєнс.  

Серед усіх складових комплаєнс-менеджменту антикорупційний 

комплаєнс-менеджмент посідає особливе місце, оскільки безпосередньо 

впливає на ділову репутацію компанії, її фінансову стабільність та 

взаємовідносини із зацікавленими сторонами (стейкхолдерами). З огляду на 

високі ризики, що виникають через можливість корупційних дій, 

антикорупційний комплаєнс-менеджмент відіграє стратегічну роль, 

сприяючи зміцненню довіри з боку інвесторів, партнерів та регуляторних 

органів. У такий спосіб він стає ключовим елементом комплаєнс-

менеджменту, що реалізує контрольні та превентивні функції для 

попередження корупційних загроз, знижуючи ймовірність правопорушень 

та забезпечуючи прозорість корпоративної діяльності. 

У вітчизняному науковому середовищі поняття «антикорупційний 

комплаєнс-менеджмент» є новим, а тому розглядається лише фрагментарно: 

через призму суміжних концепцій управління ризиками, корпоративної 

етики та правового регулювання ділових відносин. Більшість досліджень [4, 

6, 9, 11] зосереджується на загальних підходах до протидії корупції, зокрема 

на формуванні антикорупційної культури, системах внутрішнього контролю 

та інтеграції етичних норм у корпоративну практику. У той час як 

комплексний антикорупційний комплаєнс-менеджмент охоплює цілісну 

систему заходів, розроблених для попередження та контролю за 

корупційними проявами на всіх рівнях організаційної структури, сучасні 

вітчизняні дослідження поки що не пропонують повного теоретико-

методологічного обґрунтування цього поняття. На нашу ж думку, під 

антикорупційним комплаєнс-менеджментом слід розуміти комплексну 

систему управлінських механізмів, що спрямовані на систематичну 

ідентифікацію, оцінку, моніторинг та нейтралізацію корупційних ризиків 
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шляхом впровадження регулятивних і профілактичних заходів, які 

забезпечують відповідність корпоративної діяльності антикорупційним 

нормам, стандартам етичної поведінки та законодавчим вимогам. Така 

система ґрунтується на принципах прозорості, відповідальності та 

дотримання правових норм, а також охоплює сукупність процедур, що 

сприяють формуванню організаційної культури, орієнтованої на 

попередження та нівелювання корупційних загроз. 

У зв’язку з формуванням етичної корпоративної культури та 

підвищенням довіри з боку стейкхолдерів, важливу роль у забезпеченні 

ефективності антикорупційного комплаєнс-менеджменту відіграють його 

функції. Ці функції становлять основу системи управління 

антикорупційними ризиками та охоплюють низку ключових аспектів, які 

сприяють реалізації її цілей (табл. 2). 

Таблиця 2 

Функції системи антикорупційного комплаєнс-менеджменту 
Функція Опис та характеристика Ефект реалізації функції 

Ідентифікація та 
оцінювання ризиків 

систематичний аналіз потенційних 
корупційних загроз та слабких 

місць в процесах 

зниження ймовірності 
виникнення корупційних 

випадків 
Розробка та 
впровадження 
політик і процедур 

формалізація антикорупційних 
заходів, визначення правил 

поведінки для співробітників 

чітка регламентація 
антикорупційних норм 

Освіта та 
підготовка 
персоналу 

проведення тренінгів і семінарів для 
підвищення обізнаності працівників 

щодо антикорупційних норм 

підвищення обізнаності та 
відповідальності 
співробітників 

Моніторинг та 
оцінка 
ефективності 

постійний контроль за виконанням 
антикорупційних політик та 
процедур, аналіз результатів 

підвищення ефективності 
антикорупційних заходів 

Зворотній зв’язок 
збір та аналіз відгуків від 

працівників щодо антикорупційних 
політик та процедур 

вдосконалення 
антикорупційних заходів 

на основі відгуків 

Адаптація до змін 

оперативна адаптація 
антикорупційних політик 

відповідно до змін у законодавстві 
та ринку 

своєчасне оновлення 
політик та процедур 

Джерело: розроблено автором  
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Отже, функції антикорупційного комплаєнс-менеджменту утворюють 

комплексний підхід до управління корупційними ризиками, що забезпечує 

не лише відповідність законодавству, а й формування сталих бізнес-процесів 

на основі етичних принципів. 

Організаційно-інформаційне забезпечення антикорупційного 

комплаєнс-менеджменту є важливим елементом для забезпечення 

ефективності антикорупційних заходів у рамках організації. Загалом, 

організаційно-інформаційне забезпечення включає в себе структуру 

управління, політики і процедури, а також процеси збору, обробки та аналізу 

даних, що стосуються антикорупційної діяльності організації. Розглянемо 

детальніше кожну складову.  

Структурне забезпечення. Структура організаційного забезпечення 

антикорупційного комплаєнс-менеджменту є надзвичайно важливим 

компонентом у забезпеченні ефективності антикорупційних заходів в 

організації. Визначення ключових підрозділів та ролей, відповідальних за 

реалізацію цих заходів, передбачає формалізацію їхніх функцій та 

обов’язків. Зазвичай, до таких підрозділів відносять юридичний 

департамент, департамент внутрішнього аудиту, відділ з управління 

ризиками та підрозділ, відповідальний за комплаєнс. Кожен з цих 

підрозділів виконує специфічні завдання: юридичний департамент 

займається правовою підтримкою та розробкою антикорупційних політик; 

департамент внутрішнього контролю і аудиту проводить перевірки і 

контроль за дотриманням норм; відділ з управління ризиками здійснює 

аналіз і оцінку потенційних загроз, а підрозділ комплаєнсу реалізовує 

програми навчання та підвищення обізнаності працівників. Ключові 

підрозділи, які забезпечують реалізацію антикорупційних заходів у рамках 

організації, та їх обов’язки систематизовано в табл. 3.  
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Таблиця 3 

Ключові підрозділи, які забезпечують реалізацію антикорупційних 

заходів у рамках організації, та їх обов’язки 
Підрозділ 

організації Функції та роль Перелік обов’язків 

Юридичний 
департамент 

формування та розробка 
антикорупційних політик, 
забезпечення відповідності 
законодавству та розробка 
внутрішніх нормативних 

документів 

– аналіз змін у законодавстві; 
– консультації з питань правового 
регулювання;  
– супровід розслідувань у 
випадках корупційних проявів. 

Департамент 
внутрішнього 
аудиту та 
контролю 

проведення оцінки 
ефективності 

антикорупційних заходів, 
перевірка дотримання норм і 

стандартів 

– регулярні аудити 
антикорупційних процедур; 
– звітність про виявлені ризики та 
рекомендації щодо їх усунення; 
– аналіз ефективності 
антикорупційних програм. 

Відділ з управління 
ризиками (ризик-
менеджер) 

ідентифікація, оцінка та 
моніторинг корупційних 

ризиків в організації 

– проведення ризикових оцінок; 
– розробка планів реагування на 
ризики; 
– інформування керівництва про 
виявлені загрози. 

Відділ комплаєнсу 
(комплаєнс-офіцер) 

реалізація антикорупційних 
програм, навчання 

персоналу та забезпечення 
дотримання етичних норм 

– проведення тренінгів з 
антикорупційної тематики; 
– розробка комунікаційних 
стратегій щодо антикорупційних 
норм; 
– моніторинг дотримання політик 
усіма працівниками. 

Джерело: розроблено автором 
 

Тож, структура організаційного забезпечення антикорупційного 

комплаєнс-менеджменту ґрунтується на чітко визначених ролях і обов’язках 

ключових підрозділів (осіб, на яких покладаються відповідні функції). 

Взаємодія між цими підрозділами забезпечує комплексний підхід до 

управління корупційними ризиками та формує ефективну систему 

запобігання корупційним проявам в організації. 

Ключова роль в системі структурного забезпечення антикорупційного 

комплаєнс-менеджменту відводиться відділу комплаєнсу та комплаєнс-

офіцеру за напрямком антикорупційного комплаєнсу, які виконують 
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критично важливі функції в забезпеченні дотримання етичних норм і 

правових вимог у діяльності організації. Вони є центральними фігурами, що 

координують антикорупційні ініціативи, розробляють та впроваджують 

відповідні політики, а також здійснюють контроль за їх реалізацією на всіх 

рівнях управління. Комплаєнс-офіцер, як особа, уповноважена на 

здійснення таких функцій, має мандат забезпечувати інтеграцію 

антикорупційних заходів у загальну стратегію організації, включаючи 

виявлення, документування та реагування на випадки порушень. Він є 

ключовою ланкою між керівництвом компанії та іншими підрозділами, 

забезпечуючи відкритий діалог щодо антикорупційної політики.  

Отже, крос-функціональний підхід у формуванні команд і робочих 

груп в рамках антикорупційного комплаєнс-менеджменту стає важливим 

елементом, який дозволяє організації більш ефективно реагувати на 

корупційні виклики, забезпечуючи цілісність і комплексність реалізації 

антикорупційних ініціатив. 

Інформаційне забезпечення. Інформаційне забезпечення 

антикорупційного комплаєнс-менеджменту представлене внутрішніми 

розробленими документами – політиками, програмами і процедурами, які 

формують основну нормативну базу для реалізації антикорупційних 

ініціатив в організації. Ці документи є не лише формальними 

інструментами, а й важливими елементами корпоративної культури, що 

сприяють створенню середовища, в якому корупційні практики не мають 

місця. 

Політика антикорупційного комплаєнсу, на нашу думку, – це 

систематизований документ, що формулює основні принципи, цілі та 

обов’язки, спрямовані на запобігання, виявлення та реагування на 

корупційні ризики в діяльності організації. Ця політика є основою для 

впровадження антикорупційних заходів та визначає етичні норми поведінки, 

які повинні дотримуватися всі співробітники, незалежно від їхніх посадових 
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обов’язків. Політика антикорупційного комплаєнсу охоплює ключові 

аспекти, такі як заборона на хабарництво, корупційні схеми, маніпуляції з 

ресурсами, а також визначає правила взаємодії з партнерами, підрядниками 

та іншими зовнішніми стейкхолдерами. Вона встановлює чіткі критерії для 

ідентифікації корупційних ризиків і механізми для їхнього моніторингу, 

включаючи процедури повідомлення про порушення та анонімні канали для 

звітування. Крім того, слід зауважити, що політика антикорупційного 

комплаєнсу повинна включати положення про навчання та підвищення 

обізнаності співробітників щодо антикорупційних норм, а також встановлює 

відповідальність за дотримання цих норм. Це забезпечує не лише правове, а 

й етичне підґрунтя для антикорупційної діяльності, формуючи у працівників 

розуміння важливості запобігання корупції як складової корпоративної 

культури. Пропонована структура політики антикорупційного комплаєнсу 

відображена у табл. 4.  

Таблиця 4 

Структура документу «Політика антикорупційного комплаєнсу»  

Розділ Підрозділ Основні положення та  
призначення підрозділу політики 

1 Вступ 

1.1 Мета політики 

визначення основної мети політики, 
спрямованої на запобігання 
корупційним ризикам та забезпечення 
етичних норм у діяльності організації 

1.2 Сфера 
застосування 

описує, до яких аспектів діяльності 
організації поширюється політика 
(включаючи всіх працівників, 
підрядників, партнерів тощо) 

1.3 Визначення 
термінів 

уточнення термінів, що 
використовуються в документі, таких як 
«корупція», «хабар», «конфлікт 
інтересів» тощо 

2 Основні 
принципи - - 

характеристика принципів системи 
антикорупційного комплаєнс-
менеджменту: превентивності, 
прозорості, підзвітності, 
інтегративності, адаптивності 

3 Антикорупційні 
норми 3.1 Заборона 

хабарництва 
визначає заборону на прийняття та 
надання хабарів у будь-якій формі, а 
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також наслідки за порушення цієї 
заборони 

3.2 
Участь у 
конфлікті 
інтересів 

регулює поведінку співробітників у 
випадках потенційних конфліктів 
інтересів та вимоги щодо їх розкриття 

3.3 Взаємодія з 
партнерами 

правила взаємодії з постачальниками, 
підрядниками та іншими контрагентами, 
щоб уникнути корупційних практик 

4 Процедури та 
механізми 

4.1 Виявлення та 
повідомлення 

описує процеси виявлення корупційних 
ризиків та процедури анонімного 
звітування, включаючи канали 
комунікації 

4.2 Розслідування 

регламентує процедури розслідування 
фактів корупції та порушень, 
включаючи етапи, відповідальних осіб 
та терміни 

4.3 Оцінка ризиків 

описує методологію оцінки 
антикорупційних ризиків в діяльності 
організації та критерії для їх 
моніторингу 

5 
Навчання та 
підвищення 
обізнаності 

5.1 Програми 
навчання 

описує програми навчання для 
співробітників щодо антикорупційних 
стандартів, формати та частоту 
проведення 

5.2 Оцінка 
ефективності 

процедури оцінки ефективності 
навчальних програм, зокрема, методи 
моніторингу знань та навичок 
співробітників 

6 Відповідальність 
та санкції 

6.1 Відповідальність 
співробітників 

визначає наслідки за порушення 
антикорупційних норм, включаючи 
дисциплінарні заходи 

6.2 Внутрішні та 
зовнішні санкції 

описує можливі санкції для порушників 
політики з боку організації, а також 
потенційні юридичні наслідки 

7 Заключні 
положення 

7.1 Зміни та 
доповнення 

визначає порядок внесення змін до 
політики, включаючи процедури 
затвердження 

7.2 Відповідальність 
за виконання 

призначає відповідальних осіб за 
реалізацію політики, а також контроль за 
її дотриманням 

Джерело: розроблено автором  
 

Безумовно, структура документа «Політика антикорупційного 

комплаєнсу» не є типовою і вичерпною, оскільки вона може варіюватися в 

залежності від специфіки діяльності організації, її розміру, галузевої 

належності та особливостей регуляторного середовища. Однак, загальні 
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принципи, закладені в даній політиці, сприяють формуванню ефективної 

системи управління ризиками, пов’язаними з корупційними проявами. 

Кожен розділ документа відіграє важливу роль у визначенні основних 

аспектів антикорупційного комплаєнсу, що, в свою чергу, формує правову 

основу для дій організації.  

Маючи за основу базовий регламентуючий документ – політику 

антикорупційного комплаєнсу, організації в межах реалізації 

антикорупційного комплаєнс-менеджменту можуть розробляти похідні 

документи (процедури), які, в свою чергу, деталізують кроки, які повинні 

бути виконані для реалізації антикорупційних політик. Вони можуть 

включати алгоритми дій у випадках виявлення корупційних ризиків, 

механізми анонімного повідомлення про порушення, а також процедури 

навчання та підвищення кваліфікації персоналу. Зокрема, процедурами 

антикорупційного комплаєнс-менеджменту можуть виступати:  

1) процедури виявлення корупційних ризиків; 

2) механізми анонімного повідомлення про порушення; 

3) процедури навчання та підвищення кваліфікації персоналу; 

4) алгоритми дій у випадках виявлення корупційних ризиків; 

5) процедури управління конфліктом інтересів; 

6) процедури для взаємодії з постачальниками та партнерами.  

Наявність чітких процедур є важливою умовою для забезпечення 

ефективності впровадження антикорупційних заходів, оскільки вони 

дозволяють знизити ймовірність неоднозначності в інтерпретації політик. 

Конкретні ж інструменти в межах зазначених вище процедур будуть 

розглянуті згодом.  

Висновки та перспективи. Таким чином, антикорупційний 

комплаєнс-менеджмент виступає ключовим елементом сучасного 

корпоративного управління, формуючи основи для ефективного управління 

ризиками, пов’язаними з корупційними проявами. Впровадження системи 
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антикорупційних принципів, таких як превентивність, прозорість, 

підзвітність, інтегративність та адаптивність, дозволяє організаціям не лише 

забезпечити відповідність до законодавчих норм, а й створити стійку 

корпоративну культуру, орієнтовану на етичні цінності. Це, в свою чергу, 

сприяє розвитку довіри з боку стейкхолдерів та зміцнює репутацію компанії 

на ринку. Важливою складовою антикорупційного комплаєнс-менеджменту 

є його функції, які охоплюють виявлення та оцінку ризиків, розробку та 

впровадження політик і процедур, освіту та підготовку персоналу, 

моніторинг та оцінку ефективності, а також зворотний зв’язок і адаптацію 

до змін. Ці функції взаємопов’язані і забезпечують цілісний підхід до 

управління корупційними ризиками. Вони допомагають організації не лише 

реагувати на вже існуючі загрози, але й активно запобігати їх виникненню, 

забезпечуючи стабільність і сталість бізнес-процесів.  
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