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Анотація. Одним з головних завдань, які на теперішній час 

постають перед підприємствами України, є активізація їх інноваційної 

діяльності. Така активізація повинна передбачати збільшення масштабів 

досліджень та розробок, що виконуються, та зростання обсягів 

інноваційної продукції, яка виробляється та реалізується вітчизняними 

підприємствами. Водночас, на шляху активізації інноваційної діяльності 

суб’єктів господарювання постають різноманітні перешкоди, подолання 

яких може вимагати надання підприємствам зовнішньої підтримки. Така 

підтримка може надаватися, зокрема, з боку суб’єктів інноваційної 

інфраструктури. Проте, залучення цих суб’єктів до інноваційного процесу 

на підприємствах може потребувати від компаній понесення достатньо 

великих видатків. Тому, розробляючи проєкти, які передбачають 

отримання послуг від суб’єктів інноваційної інфраструктури, 

підприємства повинні попередньо оцінити економічну ефективність та 

встановити доцільність здійснення заходів щодо такого отримання. 

Своєю чергою, таке оцінювання повинно базуватися на відповідних 

методичних засадах. Тому метою цієї статті є розроблення методичних 

засад оцінювання ефективності інфраструктурного забезпечення 

інноваційної діяльності підприємств. Здійснено групування видів суб’єктів 

інноваційної інфраструктури підприємств та інших учасників 

інноваційного процесу за такими ознаками, як: результат діяльності, 

стадія інноваційного процесу, відношення до конкретного учасника 

інноваційного процесу, характер діяльності, місце в інноваційній системі 

держави. Розроблено послідовність дій щодо оцінювання ефективності 

та формування інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності 

підприємств. Визначено основні напрями, за якими повинно відбуватися 

обґрунтування рішень щодо залучення підприємствами певних суб’єктів 

інноваційної інфраструктури з метою допомоги у провадженні цими 

підприємствами інноваційної діяльності. Побудовано узагальнюючий 
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індикатор оцінювання ефективності та доцільності інфраструктурного 

забезпечення інноваційної діяльності. Використання запропонованого 

індикатора при обґрунтуванні залучення певних суб’єктів 

інфраструктурного забезпечення до провадження на підприємствах 

інноваційної діяльності надасть можливість збільшити 

результативність перебігу інноваційних процесів на цих підприємствах. 

Ключові слова: підприємство, інфраструктурне забезпечення, 

інноваційний процес, інноваційна діяльність, ефективність. 
 

Summary. One of the main tasks currently facing Ukrainian enterprises is 

the activation of their innovative activities. Such activation should include an 

increase in the scope of research and development being carried out and an 

increase in the volume of innovative products produced and sold by domestic 

enterprises. At the same time, there are various obstacles in the way of 

intensification of the innovative activity of business entities, overcoming which 

may require the provision of external support to enterprises. In this way, support 

can be provided, in particular, by the entities of the innovative infrastructure. 

However, the involvement of these subjects in the innovation process at 

enterprises may require companies to incur sufficiently large expenses. 

Therefore, when developing projects that involve the receipt of services from 

innovative infrastructure entities, enterprises must first assess the economic 

efficiency and establish the feasibility of taking measures for such receipt. In 

turn, such assessment should be based on appropriate methodological 

principles. Therefore, the purpose of this article is to develop methodological 

principles for evaluating the effectiveness of infrastructural support for 

innovative activities of enterprises. The grouping of the types of entities of the 

innovation infrastructure of enterprises and other participants in the innovation 

process was carried out according to such characteristics as: the result of the 

activity, the stage of the innovation process, the relationship to a specific 
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participant in the innovation process, the nature of the activity, the place in the 

innovation system of the state. A sequence of actions has been developed 

regarding the assessment of efficiency and the formation of infrastructural 

support for innovative activities of enterprises. The main directions are 

identified, according to which the justification of decisions regarding the 

involvement of certain entities of the innovative infrastructure by enterprises 

should be carried out in order to help these enterprises carry out innovative 

activities. A generalizing indicator for evaluating the efficiency and expediency 

of infrastructural support for innovative activity has been constructed. The use 

of the proposed indicator when justifying the involvement of certain subjects of 

infrastructure provision in the implementation of innovative activities at 

enterprises will provide an opportunity to increase the effectiveness of the 

course of innovation processes at these enterprises. 

Key words: enterprise, infrastructural support, innovation process, 

innovation activity, efficiency. 

 

Постановка проблеми. Рівень конкурентоспроможності суб’єктів 

господарювання та, відповідно, обсяги фінансово-економічних результатів 

їхньої функціонування значною мірою визначаються масштабами 

інноваційної діяльності, яку провадять ці суб’єкти. На теперішній час 

багато підприємств України взагалі не здійснюють інноваційну діяльність, 

що негативно відображається на перспективам їх подальшого 

економічного розвитку. Серед причин низької інноваційної активності 

вітчизняних підприємств слід назвати відсутність у них необхідних 

ресурсів, потрібних для здійснення інноваційної діяльності, та 

недостатність наявних у власників та менеджерів деяких підприємств 

компетенцій стосовно провадження такої діяльності. За таких умов 

активізація інноваційного процесу на підприємствах може відбуватися на 

засадах їхнього звернення до суб’єктів інноваційної інфраструктури, які 
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надають послуги із виконання досліджень та розробок, а також здійснюють 

організаційну, фінансову та іншу підтримку інноваційної діяльності 

компаній. Водночас, залучення цих суб’єктів може потребувати понесення 

достатньо великих видатків. Тому, розглядаючи можливість звернення до 

суб’єктів інноваційної інфраструктури, підприємства повинні попередньо 

оцінити економічну ефективність проєктів із залучення цих суб’єктів до 

інноваційного процесу. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій.  Питання оцінювання та 

управління інноваційною діяльністю підприємств, зокрема організування 

інфраструктурного забезпечення цієї діяльності, розглядалося у працях 

багатьох науковців. Вагомих результатів у вирішенні названих питань 

досягли, зокрема, такі науковці, як Ю. Бочарова [1], О. Гончар [2], О. 

Дриженко [7], А. Дунська [3], О. Іщенко [1], І. Кичко [4], Л. Кублікова [5], 

І. Кузнєцова [5], Л. Курило [6], Л. Лазебник [7], Л. Лігоненко [8], Г. Ортіна 

[9], М. Панченко [4],  Т. Сльозко [6], С. Удовиченко [6], Л. Федулова [10], 

В. Хачатрян [2] та ін. Цими та іншими вченими розроблено інструментарій 

оцінювання інноваційних можливостей підприємств, визначено умови 

успішної реалізації цих можливостей, запропоновано плідні методичні 

підходи до активізації інноваційного процесу на підприємствах, зокрема і 

на засадах покращення функціонування інноваційної інфраструктури. 

Окремої уваги заслуговують також наукові праці, зокрема [11; 12], у яких 

розглядається вибір найкращих способів впровадження підприємствами 

інноваційних технологічних процесів. Водночас, питання розроблення 

методичних засад оцінювання ефективності інфраструктурного 

забезпечення інноваційної діяльності підприємств на теперішній час не є 

остаточно вирішеним і потребує проведення подальших досліджень. 

Формулювання цілей статті. Метою статті є розроблення 

методичних засад оцінювання ефективності інфраструктурного 

забезпечення інноваційної діяльності підприємств. Досягнення поставленої 
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мети потребує вирішення таких головних завдань: групування видів 

суб’єктів інноваційної інфраструктури підприємств та інших учасників 

інноваційного процесу; розроблення послідовності дій щодо оцінювання 

ефективності та формування інфраструктурного забезпечення інноваційної 

діяльності підприємств; обґрунтування індикатора оцінювання 

ефективності та доцільності цього забезпечення. 

Виклад основного матеріалу. Для того, щоб на підприємствах 

відбувався інноваційний процес, необхідною є наявність його 

внутрішнього та зовнішнього забезпечення. Внутрішнє забезпечення 

інноваційного процесу повинно передбачати, насамперед, наявність у 

підприємств необхідних обсягів фінансових, людських, технічних, 

інформаційних та інших видів ресурсів, потрібних для розроблення та 

впровадження нововведень, а також достатніх компетенцій у сфері 

управління цими ресурсами. Стосовно зовнішнього забезпечення 

інноваційної діяльності підприємств, то до нього варто, передусім, 

віднести нормативно-правове та інфраструктурне забезпечення перебігу 

цієї діяльності. При цьому інфраструктурне забезпечення інноваційної 

діяльності підприємств здійснюється сукупністю установ, що надають 

суб’єктам підприємництва підтримку у розробленні, впровадженні та 

комерціалізації нововведень.  

Необхідно відзначити наявність значної кількості видів суб’єктів 

інноваційної інфраструктури як підприємств, так і інших учасників 

інноваційного процесу. Цих суб’єктів можливо поділити за низкою ознак, 

зокрема: 

1) за результатами діяльності (суб’єкти, які: надають послуги 

(виконують роботи); надають ресурси; здійснюють обидва види 

діяльності); 

2) за стадіями інноваційного процесу (суб’єкти, які провадять 

діяльність на стадії: зародження ідей стосовно певного нововведення; 
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досліджень та розробок; пусконалагоджувальних робіт; виробництва 

продукції; завершення інноваційного процесу); 

3) за відношенням до конкретного учасника інноваційного процесу 

(суб’єкти, які мають безпосереднє відношення до конкретного учасника 

інноваційного процесу; суб’єкти, які мають опосередковане відношення до 

конкретного учасника інноваційного процесу); 

4) за характером діяльності (суб’єкти, які здійснюють: виробничу 

діяльність; науково-технічну діяльність; торгівельну діяльність; 

маркетингову діяльність; консалтингову діяльність; інші види діяльності); 

5) за місцем в інноваційній системі держави (інститути розробки і 

реалізації державної політики у сфері інноваційного розвитку економіки, 

інститути створення та розповсюдження знань і технологій, інститути 

обслуговування інноваційних проєктів, інтегровані бізнес-структури 

інноваційного процесу, ринкові інститути комерціалізації інноваційних 

продуктів та послуг). 

При ухваленні власниками та менеджерами підприємств рішень 

щодо залучення суб’єктів інноваційної інфраструктури з метою допомоги 

у провадженні цими підприємствами інноваційної діяльності важливо, щоб 

ці рішення були належним чином обґрунтованими. Таке обґрунтування 

повинно відбуватися за низкою напрямів, до головних з яких належать: 

1) вибір послуг, які надаватимуться суб’єктами інфраструктурного 

забезпечення інноваційної діяльності. Зокрема, таке забезпечення може 

відбуватися у формі проведення досліджень та розробок, складання 

інноваційних проєктів, надання консалтингових послуг, надання послуг у 

просуванні інноваційних продуктів тощо; 

2) відбір конкретних установ інноваційної інфраструктури, які 

будуть надавати відповідні послуги; 

3) обґрунтування параметрів діяльності кожного з потенційних 

суб’єктів інфраструктурного забезпечення. До цих параметрів, насамперед, 
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належать види результатів діяльності, обсяги діяльності за її видами, якісні 

параметри результатів діяльності, терміни надання результатів діяльності, 

рівень ризику та інші параметри. 

При цьому процеси оцінювання ефективності та формування 

інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємств 

повинні відбуватися у певній послідовності, яку представлено на рис. 1. 

Здійснення кожного з наступних етапів дій згідно запропонованої їхньої 

послідовності спирається на результати виконання попередніх дій та 

призводить у кінцевому рахунку до розроблення та реалізації рішень щодо 

залучення конкретних учасників інноваційної інфраструктури до надання 

чітко визначених різновидів послуг стосовно забезпечення інноваційної 

діяльності підприємств – замовників цих послуг. 

Реалізація представленої послідовності дій надасть можливість 

підвищити ефективність перебігу інноваційних процесів на підприємствах. 

Однак при цьому важливо здійснити правильну постановку завдання 

оптимізації параметрів діяльності кожного з потенційних суб’єктів 

інфраструктурного забезпечення перебігу інноваційного процесу на 

підприємствах. Це завдання варто сформулювати так: визначити величини 

усіх параметрів діяльності кожного з потенційних суб’єктів 

інфраструктурного забезпечення перебігу інноваційного процесу на 

підприємстві, за яких максимізується економічний ефект від цього 

забезпечення з урахуванням обмежень на обсяги виробничих та 

фінансових ресурсів, які є в розпорядженні підприємства та суб’єктів 

інфраструктурного забезпечення інноваційного процесу або можуть бути 

набуті ними додатково. 
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Рис. 1. Послідовність оцінювання ефективності та формування інфраструктурного 

забезпечення інноваційної діяльності підприємства 

Збір інформації про потенційних суб’єктів інфраструктурного забезпечення 
інноваційної діяльності підприємства 

Визначення переліку параметрів діяльності кожного з потенційних суб’єктів 
інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємства 
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результатів 
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Обсяги 
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за її 
видами 

Якісні 
параметри 
результатів 
діяльності 

Терміни 
надання 

результатів 
діяльності 

Рівень 
ризику  

Оптимізація кожного з параметрів діяльності кожного з потенційних суб’єктів 
інфраструктурного забезпечення перебігу інноваційного процесу на підприємстві 

Оцінювання очікуваного економічної ефекту, який одержить підприємство від 
взаємодії з кожним із потенційних суб’єктів інфраструктурного забезпечення 

інноваційного процесу 

Оцінювання економічної доцільності укладання договорів про співпрацю з кожним 
із потенційних суб’єктів інфраструктурного забезпечення інноваційного процесу 

Відбір тих суб’єктів інфраструктурного забезпечення інноваційного процесу на 
підприємстві, укладання договорів про співпрацю з якими є доцільним 

Укладання договорів про співпрацю з відібраними суб’єктами інфраструктурного 
забезпечення інноваційного процесу 

Оцінювання впливу взаємодії підприємства з відібраними суб’єктами 
інфраструктурного забезпечення на результати діяльності цього підприємства 
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Джерело: розроблено авторами 

Вирішення завдання оптимізації параметрів робіт та послуг кожного 

з потенційних суб’єктів інфраструктурного забезпечення інноваційної 

діяльності підприємства повинно, своєю чергою, базуватися на наперед 

встановленому критерії такої оптимізації. Найбільш загальним таким 

критерієм є максимум різниці між дисконтованою величиною прибутку 

підприємства від здійснення ним інноваційної діяльності та 

дисконтованою величиною його витрат, пов’язаних із придбанням робіт та 

послуг, що виконуватимуть на замовлення цього підприємства ті чи інші 

суб’єкти інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності: 

,                               (1) 

де V1 – прогнозна величина чистої теперішньої вартості потоків 

надходжень підприємства від здійснення ним інноваційної діяльності у 

випадку провадження інфраструктурного забезпечення цієї діяльності, 

грошових одиниць; T – тривалість прогнозного періоду, років; R1t – 

очікувана величина доходів у t-ому році від здійснення підприємством 

своєї інноваційної діяльності у випадку провадження інфраструктурного 

забезпечення цієї діяльності, грошових одиниць; r1 – річна дисконтна 

ставка у випадку провадження підприємством інфраструктурного 

забезпечення інноваційної діяльності, частки одиниці; С1t – очікувана 

величина поточних видатків підприємства у t-ому році на здійснення ним 

інноваційної діяльності у випадку провадження інфраструктурного 

забезпечення цієї діяльності, грошових одиниць; I1t – очікувана величина 

інвестиційних видатків підприємства у t-ому році на здійснення ним 

інноваційної діяльності у випадку провадження інфраструктурного 

забезпечення цієї діяльності, грошових одиниць. 

å
=

å
=

å
= +

-
+

-
+

=
T

t

T

t t
tT

t t
t

t
t

r

I

r

C

r

R
V

1 1 1

1
1 1

1

1

1
1

)1()1()1(



International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-5 

International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 
https://doi.org/10.25313/2520-2294-2023-5 

Тоді умовою економічної доцільності інфраструктурного 

забезпечення інноваційною діяльності певного підприємства буде 

виступати виконання такої нерівності: 

,                                                     (2) 

де V0 – прогнозна величина чистої теперішньої вартості надходжень 

підприємства від здійснення ним інноваційної діяльності у разі відмови від 

інфраструктурного забезпечення цієї діяльності, грошових одиниць: 

,                            (3) 

R0t – очікувана величина доходів у t-ому році від здійснення 

підприємством своєї інноваційної діяльності у випадку відмови від 

провадження інфраструктурного забезпечення цієї діяльності, грошових 

одиниць; r0 – річна дисконтна ставка у випадку відмови від провадження 

інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємства, 

частки одиниці, С0t – очікувана величина поточних видатків підприємства 

у t-ому році на здійснення ним інноваційної діяльності у випадку відмови 

від провадження інфраструктурного забезпечення цієї діяльності, 

грошових одиниць; I0t – очікувана величина інвестиційних видатків 

підприємства у t-ому році на здійснення ним інноваційної діяльності у 

випадку відмови від провадження інфраструктурного забезпечення цієї 

діяльності, грошових одиниць. 

Таким чином, показник (2) можна розглядати як узагальнюючий 

індикатор оцінювання ефективності та доцільності інфраструктурного 

забезпечення інноваційного процесу на підприємствах. Використання 

цього індикатора при обґрунтуванні залучення певних суб’єктів 

інфраструктурного забезпечення до провадження на підприємствах 

інноваційної діяльності надасть можливість збільшити результативність 

перебігу інноваційних процесів на цих підприємствах. Також розроблені 

методичні засади можуть бути використано і з метою ретроспективного 
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оцінювання ефективності вже реалізованих підприємствами проєктів 

інфраструктурного забезпечення їх інноваційної діяльності.  

Висновки та перспективи подальших розвідок. Інфраструктурне 

забезпечення інноваційної діяльності підприємств здійснюється 

сукупністю установ, що надають суб’єктам підприємництва підтримку у 

розробленні, впровадженні та комерціалізації нововведень. Ці установи 

можуть бути згрупованими за такими ознаками, як: результат діяльності, 

стадія інноваційного процесу, відношення до конкретного учасника 

інноваційного процесу, характер діяльності, місце в інноваційній системі 

держави. При цьому процеси оцінювання ефективності та формування 

інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності підприємств 

повинні відбуватися у певній послідовності. Ця послідовність повинна 

призвести у кінцевому рахунку до розроблення та реалізації рішень щодо 

залучення конкретних учасників інноваційної інфраструктури до надання 

чітко визначених різновидів послуг стосовно забезпечення інноваційної 

діяльності підприємств – замовників цих послуг. При цьому варто 

застосовувати критерій максимуму різниці між дисконтованою величиною 

прибутку підприємства від здійснення ним інноваційної діяльності та 

дисконтованою величиною його витрат, пов’язаних із придбанням робіт та 

послуг, що виконуватимуть на замовлення цього підприємства ті чи інші 

суб’єкти інфраструктурного забезпечення інноваційної діяльності. 

Використання розроблених методичних засад при обґрунтуванні залучення 

певних суб’єктів інфраструктурного забезпечення до провадження на 

підприємствах інноваційної діяльності надасть можливість збільшити 

результативність перебігу інноваційних процесів на цих підприємствах. 

Подальші дослідження повинні передбачати побудову формалізованої 

моделі утворення величини фінансових результатів діяльності компаній 

внаслідок залучення до провадження їхньої інноваційної діяльності 

суб’єктів інноваційної інфраструктури. 
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