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ОБЛІКОВО-АНАЛІТИЧНІ ІНСТРУМЕНТИ УПРАВЛІННЯ 

БОРГОВИМИ РОЗРАХУНКАМИ 

УЧЕТНО-АНАЛИТИЧЕСКИЕ ИНСТРУМЕНТЫ УПРАВЛЕНИЯ 

ДОЛЖНЫМИ РАСЧЕТЫ 

ACCOUNTING AND ANALYTICAL INSTRUMENTS OF DEBT 

SETTLEMENT MANAGEMENT 
 

Анотація. У статті зазначено, що господарська діяльність будь-

якого підприємства практично неможлива без виникнення дебіторської 

заборгованості, адже між суб’єктами господарювання постійно 

виникають різні умови купівлі чи продажу продукції, товарів, робіт, 

послуг. Досліджено науково-методичні підходи до управління 

дебіторською і кредиторською заборгованістю. Обґрунтовано обліково-

аналітичні інструменти підвищення його ефективності. Доведено, що 

виникнення дебіторської і кредиторської заборгованості є нормальною 

ознакою процесу господарської діяльності підприємства, і кожен 
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господарюючий суб’єкт зацікавлений в оптимізації її обсягу. Розрахунки із 

дебіторами та кредиторами пов’язані із вхідними та вихідними 

фінансовими потоками. Організація обліку, аналізу та на їх основі 

ефективного управління розрахунками з дебіторами і кредиторами має 

стратегічне значення для суб’єктів господарювання і саме результати 

цього процесу впливають на фінансову стійкість, базу оподаткування 

підприємства, формування доходів та витрат і, як наслідок, на 

досягнення стратегічних цілей його розвитку в умовах ринку та 

забезпечення конкурентоспроможності, прибутковості господарської 

діяльності. Сконцентровано увагу на тому, що перевищення 

кредиторської заборгованості створює загрозу наявності великих боргів 

підприємства і, як результат втрату платоспроможності. Водночас 

своєчасно виявляти недопустимі види дебіторської і кредиторської 

заборгованості, до яких, в першу чергу, відносяться прострочена 

заборгованість постачальникам, прострочена заборгованість покупців 

понад три місяці, прострочена заборгованість з оплати праці і по 

платежах до бюджету, позабюджетних фондів. Проведено критичний 

аналіз поглядів окремих науковців і зазначено, що існуючі класифікації 

заборгованості є неповними і охоплюють лише одну єдину ознаку. 

Ключові слова: дебіторська і кредиторська заборгованість, 

управління, обліково-аналітичні інструменти. 
 

Аннотация. В статье отмечено, что хозяйственная деятельность 

любого предприятия практически невозможна без возникновения 

дебиторской задолженности, ведь между субъектами постоянно 

возникают различные условия покупки или продажи продукции, товаров, 

работ, услуг. Исследованы научно-методические подходы к управлению 

дебиторской и кредиторской задолженностью. Обоснованы учетно-

аналитические инструменты повышения его эффективности. Доказано, 
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что возникновение дебиторской и кредиторской задолженности является 

нормальным признаком процесса хозяйственной деятельности 

предприятия и каждый хозяйствующий субъект заинтересован в 

оптимизации его объема. Расчеты с дебиторами и кредиторами связаны 

с входными и исходящими финансовыми потоками. Организация учета, 

анализа и на их основе эффективного управления расчетами с дебиторами 

и кредиторами имеет стратегическое значение для субъектов 

хозяйствования и именно результаты этого процесса влияют на 

финансовую устойчивость, налогооблагаемую базу предприятия, 

формирование доходов и расходов и, как следствие, на достижение 

стратегических целей его развитии в условиях рынка и обеспечении 

конкурентоспособности, прибыльности хозяйственной деятельности. 

Сконцентрировано внимание на том, что превышение кредиторской 

задолженности создает угрозу наличия больших долгов предприятия и, 

как результат, утрату платежеспособности. В то же время 

своевременно выявлять недопустимые виды дебиторской и кредиторской 

задолженности, к которым в первую очередь относятся просроченная 

задолженность поставщикам, просроченная задолженность покупателей 

свыше трех месяцев, просроченная задолженность по оплате труда и по 

платежам в бюджет, внебюджетные фонды. Проведен критический 

анализ взглядов отдельных ученых и отмечено, что существующие 

классификации задолженности являются неполными и охватывают 

только один единственный признак. 

Ключевые слова: дебиторская и кредиторская задолженность, 

управление, учетно-аналитические инструменты. 
 

Summary. The article states that the economic activity of any enterprise 

is almost impossible without the occurrence of receivables, because between 

business entities there are constantly different conditions for buying or selling 
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products, goods, works and services. Scientific and methodological approaches 

to the management of receivables and payables are studied. Accounting and 

analytical tools to increase its efficiency are substantiated. It is proved that the 

occurrence of receivables and payables is a normal feature of the economic 

activity of the enterprise, and every business entity is interested in optimizing its 

volume. Settlements with debtors and creditors are related to inflows and 

outflows. The organization of accounting, analysis and effective management of 

settlements with debtors and creditors is of strategic importance to businesses 

and the results of this process affect the financial stability, tax base of the 

enterprise, the formation of income and expenses and, consequently, to achieve 

strategic goals its development in market conditions and ensuring 

competitiveness, profitability of economic activity. Attention is focused on the 

fact that the excess of accounts payable poses a threat of large debts of the 

enterprise and, as a result, loss of solvency. At the same time, timely identify 

inadmissible types of receivables and payables, which, first of all, include 

overdue debts to suppliers, overdue debts to customers for more than three 

months, overdue debts on wages and payments to the budget, extrabudgetary 

funds. A critical analysis of the views of individual scholars was conducted and 

it was noted that the existing classifications of debt are incomplete and cover 

only one feature. 

Key words: accounts receivable and payable, management, accounting 

and analytical instruments. 

 

Актуальність теми дослідження. В сучасних умовах 

господарювання дослідження інструментарію удосконалення управління 

борговими розрахунками набуває особливої актуальності адже підвищення 

його ефективності покращує стійкість функціонування економічної (в т. ч. 

фінансової) системи в цілому та окремого підприємства зокрема, створює 

додаткові можливості розвитку національної економіки України. 
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. Різні аспекти боргового 

управління вивчались в наукових роботах багатьох вчених. Суттєвий вклад 

у дослідження цієї проблематики внесли такі вітчизняні та закордонні 

науковці як: Афанасьев М. В. [1], Бардаш С. В. [3], Дроздов І. М. [2], 

Камінська Т. Г. [4], Охріменко І. В. [4], Раєвнєва О. В. [10], Савчук В. К. 

[12], Лепа М. М. [8], Лепа Р. М. [8], Пушкар А. І. [8] та інші. 

Зважаючи на те, що складність завдань управління стрімко зростає, 

особливої актуальності набувають проблеми нестабільності, посилення 

конкурентної боротьби, що важливою мірою впливає не тільки на 

взаємозв'язки підприємства з зовнішнім середовищем, а й відображається 

на його внутрішньому стані, а також факторах подальшого розвитку. Тому 

застосування традиційних управлінських методів виявляється недостатньо 

результативним для забезпечення стабільності такого розвитку, що 

вимагає удосконалення існуючих та пошуку нових інструментів 

управління, в першу чергу, в обліково-аналітичному контексті. 

Мета дослідження: узагальнити науково-методичні підходи до 

управління дебіторською і кредиторською заборгованістю, обґрунтувати 

обліково-аналітичні інструменти підвищення його ефективності. 

Виклад основного матеріалу (результати досліджень). У процесі 

діяльності підприємство не завжди здійснює розрахунки з іншими 

підприємствами або фізичними особами одночасно з передачею майна, 

виконанням робіт, наданням послуг тощо. У зв'язку із цим, у нього 

виникають боргові зобов’язання. 

Організація обліку, аналізу та на їх основі ефективного управління 

розрахунками з дебіторами і кредиторами має стратегічне значення для 

суб’єктів господарювання. Результати цього процесу впливають на 

фінансову стійкість, базу оподаткування підприємства, формування 

доходів та витрат і, як наслідок, на досягнення стратегічних цілей його 
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розвитку в умовах ринку та забезпечення конкурентоспроможності, 

прибутковості господарської діяльності. 

Актуальним питанням є перевірка правильності, своєчасності, 

достовірності інформації про фінансовий стан суб’єкта господарювання, 

дебіторської і кредиторської заборгованості та законності господарських 

операцій, у результаті яких вони виникають. 

Облік і аналіз дебіторської і кредиторської заборгованості є одним із 

ключових завдань у вирішенні проблем, що мають місце в поточному 

управлінні підприємством, у тому числі з позиції оптимального 

співвідношення між ліквідністю та прибутковістю. Сучасний етап 

економічного розвитку країни характеризується значним уповільненням 

платіжного обороту, що викликає збільшення сум дебіторської і 

кредиторської заборгованостей на підприємствах. 

До важливих аспектів фінансових відносин належать відносини з 

приводу запозичених та залучених фінансових ресурсів, які у 

господарській діяльності підприємства знаходять своє відображення у 

процесах формування дебіторської і кредиторської заборгованості. У 

зв’язку з цим постає проблема оптимізації їх розмірів та запровадження 

науково-обґрунтованих методів управління ними [5, с. 96-107]. 

Отже, виникнення дебіторської і кредиторської заборгованості є 

нормальною ознакою процесу господарської діяльності підприємства, і 

кожен господарюючий суб’єкт зацікавлений в оптимізації її обсягу. 

Скорочення дебіторської і кредиторської заборгованості є резервом 

зниження потреби підприємства в обігових коштах та прискорення 

швидкості їх обігу. Однак серед науковців відсутній єдиний підхід до 

класифікації дебіторської і кредиторської заборгованості за різними 

ознаками, а це унеможливлює застосування системного підходу до 

визнання, оцінки суми і структури цих заборгованостей. 
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Розробляючи результативні науково-методичні підходи до 

управління дебіторською і кредиторською заборгованістю на 

підприємствах, в першу чергу, слід вирішити наступні завдання: 

1) визначити економічну сутність теоретичних положень та 

економічної природи розрахунків;  

2) здійснити огляд нормативно-правової бази, яка регламентує 

порядок обліку розрахунків; 

3) дослідити методику формування облікової та аналітичної 

інформації в первинних бухгалтерських документах щодо дебіторської і 

кредиторської заборгованостей; 

4) здійснити дослідження аналітичного і синтетичного обліку 

дебіторської та кредиторської заборгованості підприємства; 

5) класифікувати дебіторську і кредиторську заборгованість з метою 

підвищення ефективності управління ними; 

6) вивчити методичні засади проведення аудиту розрахунків 

підприємства; 

7) визначити особливості проведення аналізу дебіторської та 

кредиторської заборгованості підприємства; 

8) обґрунтувати обліково-аналітичні інструменти підвищення 

ефективності управління дебіторською і кредиторською заборгованістю [3, 

с. 32-59; 4, с. 33-37]. 

Розрахунки між підприємствами і організаціями є однією з 

необхідних складових розширеного відтворення. Вони опосередковують 

розподіл і перерозподіл суспільного продукту, перехід його з товарної 

форми в грошову, і навпаки. Розрахунки ґрунтуються на економічній базі 

кругообороту коштів в процесі виробництва і є суспільним визнанням 

того, що вони виступають як система економічних відносин між 

підприємствами. 
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Відтак, об’єктами бухгалтерського обліку і економічного аналізу 

повинні бути окремі види дебіторської і кредиторської заборгованості. 

Особливо слід виділяти в обліку і аналізі зобов’язання перед 

постачальниками, не оплачені в строк, які свідчать про порушення 

підприємством розрахункової (платіжної) дисципліни. 

В результаті дослідження визначено, що дебіторська заборгованість 

– це частина оборотного капіталу, а також вимоги на його отримання у 

вигляді готівки, матеріальних та інших ресурсів від господарюючих 

суб’єктів. Тому найбільш точне визначення є наступним: дебіторська 

заборгованість – це матеріальні ресурси, що не оплачені контрагентами, 

або готівка, що вилучена з кругообігу грошових коштів. 

На основі критичного аналізу поглядів окремих авторів визначено, 

що існуючі класифікації заборгованості є неповними і охоплюють лише 

одну ознаку [1; 8; 10]. Тому пропонуємо класифікувати дебіторську 

заборгованість наступним чином: в залежності від терміну погашення – на 

довгострокову і поточну; в залежності від операційного циклу – на товарну 

(операційну) і нетоварну (неопераційну). 

Таким чином, ми прийшли до висновку, що підставами виникнення 

дебіторської і кредиторської заборгованості є не тільки економічні 

передумови, але й неналежна організація бухгалтерського обліку та 

економічного аналізу на підприємстві. 

У cучасних умовах гocподарювання перед суб’єктaми економічних 

віднoсин надзвичайно гocтрим постає питання ефективнoго управління 

гocподарською діяльніcтю та максимальнo ефективнoго використання 

нaявних фінансових ресурсів [5; 7; 9; 11]. Дебітоpська заборгованість, як 

вiдомо, являєтьcя складовою обoротного капіталу i представляє собoю 

вимоги дo фiзичних чи юридичних осiб щодо oплати товарів, прoдукції, 

пocлуг. Збільшeння дебiторської заборгованocті означає вилучeння коштів 

з oбороту, що, у свoю чергу, вимaгає додатковогo фінансування. 
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Управлiння дебіторськoю заборгованістю нa підприємстві, у пeршу чергу, 

пов’язaно з оптимізaцією і забезпечeнням інкасації дебiторської 

заборгованості пo розрахункaх за реалізовану продукцію. Поточна 

дебіторська заборгованість за продукцію (товари, роботи, послуго) являє 

собою заборгованість покупців та замовників за надану їм продукцію 

(товари, роботи, послуги). Вона визнається активом одночасно з 

вигнанням доходу від реалізації продукції, товарів, виконання робіт, 

надання послуг та оцінюється за первісною вартістю. 

У процecі господарcької діяльнocті у підприємcтва постiйно виникaє 

пoтреба пpoведення розpaхунків зі свoїми контрагeнтами, бюджетoм, 

податкoвими органами. Відвaнтажуючи вироблeну продукцiю, 

підприємcтвo, як прaвило, не oтримує грoші негaйно, тобто вoно крeдитує 

покупцiв. Таким чинoм, від мoменту відвaнтаження прoдукції до момeнту 

надходжeння платeжу засoби підприємcтва (тобто дeякі обoротні aктиви) 

«меpтві» у виглядi дебітopської заборгованoсті. 

Мета аналізу і аудиту зобов'язань і дебіторської заборгованості – 

встановлення достовірності первинних даних щодо їх формування, 

повноти і своєчасності відображення інформації у зведених документах та 

облікових регістрах, правильності ведення їх обліку відповідно до 

нормативних документів та облікової політики, достовірності 

відображення у звітності підприємства. 

Завдання аналізу і аудиту дебіторської і кредиторської 

заборгованості – перевірка законності їх виникнення і своєчасності 

погашення, правильності обліку розрахунків і заходи, спрямовані на 

недопущення виникнення незаконної заборгованості. 

Перш ніж досліджувати дебіторську і кредиторську заборгованість, 

необхідно перевірити достовірність інформації за видами і за строками 

заборгованості. Для цього використовуються пряме підтвердження, 

вивчення контрактів, договорів. 
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У процесі аналізу і аудиту необхідно оцінити умови заборгованості з 

погляду їх реальності і повноти. Також потрібно звертати увагу на строки, 

обмеження використання ресурсів, можливість залучення додаткових 

джерел фінансування [2, с. 53-55]. 

Мeта аналізу дебіторської і кредиторської забoргованості – 

оцінювaння рівня, стpуктури заборгованостей, ефeктивності інвeстування в 

заборгованість фінaнсових засобів, визначeння фактично непогaшеної 

заборгованоcті за попереднi періоди. 

За результатами проведеного дослідження дебіторської і 

кредиторської заборгованості пропонуємо: 1) постійно здійснювати 

контроль за співвідношенням дебіторської і кредиторської заборгованості. 

Значне перевищення кредиторської заборгованості створює загрозу 

наявності великих боргів підприємства, його неплатоспроможності; 2) 

контролювати стан розрахунків за простроченими заборгованостями. В 

умовах інфляції будь-яка відстрочка платежу призводить до того, що 

підприємство реально одержує лише частину вартості виконаних робіт. 

Тому необхідно розширити систему авансових платежів; 3) своєчасно 

виявляти недопустимі види дебіторської і кредиторської заборгованості, до 

яких, в першу чергу, відносяться прострочена заборгованість 

постачальникам, прострочена заборгованість покупців понад три місяці, 

прострочена заборгованість з оплати праці і по платежах до бюджету, 

позабюджетних фондів [12, с. 57-86]. 

Необхідно враховувати, що збільшення показників рентабельності 

залишку грошових коштів за рахунок його зменшення не є однозначно 

позитивним результатом. Підвищення рентабельності грошових коштів 

таким шляхом може негативно відобразитись на абсолютній ліквідності 

підприємства. У зв’язку з цим, при оцінці ефективності використання 

грошових коштів на підставі показників рентабельності залишку грошових 

коштів необхідно одночасно враховувати структуру активів підприємства. 
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Таким чином, щоб визначити реальний рух грошових коштів 

підприємства, потрібно оцінити синхронність надходження і витрачання 

грошових потоків, а також зіставити одержаний фінансовий результат зі 

станом грошових коштів на підприємстві, необхідно проаналізувати усі 

напрями надходження грошових коштів, а також їх вибуття. Зростання 

обсягу чистого грошового потоку може бути забезпечене за рахунок: 

зниження суми постійних та рівня змінних витрат; здійснення ефективної 

податкової політики, що забезпечує зниження рівня сумарних податкових 

виплат; здійснення ефективної цінової політики, що забезпечує 

підвищення рівня прибутковості операційної діяльності; використання 

методу прискореної амортизації основних засобів; скорочення періоду 

амортизації використовуваних підприємством нематеріальних активів; 

реалізації невикористовуваних видів основних засобів і нематеріальних 

активів; посилення претензійної роботи з метою повного і своєчасного 

стягнення штрафних санкцій. 

Висновки та перспективи подальших досліджень. Узагальнюючи 

наведений матеріал варто відмітити, що науково-методичні підходи до 

результативного управління дебіторською і кредиторською заборгованістю 

вимагають систематизувати теоретичні засади управління ними, виявити 

особливості ґенези наукової методології таких підходів та проаналізувати 

динаміку та структуру боргового навантаження на підприємстві, розробити 

заходи з удосконалення управління дебіторською і кредиторською 

заборгованістю. Такі заходи в своїй основі спираються на обліково-

аналітичні інструменти підвищення його ефективності, оскільки вони 

забезпечують перевірку правильності, своєчасності і достовірності 

інформації про фінансовий стан суб’єкта господарювання, законності 

здійснення господарських операцій, у результаті яких виникають боргові 

розрахунки. 
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