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МЕТОДОЛОГІЯ ДОСЛІДЖЕННЯ ПРОЦЕСІВ УПРАВЛІННЯ 

ПІДПРИЄМСТВАМИ СФЕРИ ХАРЧУВАННЯ  

МЕТОДОЛОГИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ ПРОЦЕССА УПРАВЛЕНИЯ 

ПРЕДПРИЯТИЯМИ СФЕРЫ ПИТАНИЯ 

METHODOLOGY OF THE STUDY OF FOOD SPHERE 

ENTERPRISES’ MANAGEMENT PROCESSES 
 

Анотація. Специфіка процесів управління підприємствами сфери 

харчування, зумовлює необхідність формування особливого 

методологічного підґрунтя досліджень, об’єктом яких є міжгалузеві 

наукові дослідження, а предметом ‒ методологія вирішення міжгалузевих 

наукових проблем. Більшість сучасних публікацій з питань методології 

дослідження процесів управління підприємствами є обмеженими логікою 
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функціонування та розвитку замкнених соціально-економічних систем, які 

не можуть бути безпосередньо імплементованими до багатогалузевих 

інтегральних природно-соціально-економічних моделей, до яких належить 

сфера харчування. Сфера харчування охоплює всі структури, діяльність 

яких спрямована на досягнення основної мети – задоволення попиту 

населення на харчування. Структура сфери харчування у відповідності з 

функціональним управлінням складається з чотирьох секторів: 

агропромисловий комплекс, що виробляє харчову сировину (сільське і лісове 

господарство, рибальство і мисливство); галузі, які харчову сировину 

переробляють у продукти харчування (харчова промисловість); галузі, які 

продають продукти харчування (оптова і роздрібна торгівля, продовольчі 

ринки, корпоративна торгівля); галузі, які організують споживання 

продуктів харчування (ресторани, громадське харчування). Методологічні 

підходи до вивчення процесів управління підприємствами сфери харчування 

систематизовані шляхом розкладання сучасних методологічних підходів до 

наукових досліджень, таких як загальнонаукові, міждисциплінарні та 

специфічні. Методологічною основою вибору класифікаційних ознак є 

необхідність виконання вимоги прикладного комплексного вирішення 

теоретичних наукових завдань при вивченні складних соціально-

економічних процесів в інтегрованій системі управління підприємствами 

сфери харчування. Метою дослідження є систематизація методологічних 

підходів до вивчення процесів управління підприємствами сфери харчування. 

Систематичний комплекс теоретичних методологічних підходів дозволяє 

виявити специфіку вивчення феномену сфери харчування як єдиної 

природно-соціально-економічної системи, а їх комплексне використання 

забезпечує наукову обґрунтованість вирішення проблем вивчення процесів 

управління підприємствами сфери харчування. 

Ключовi слова: методологія, методологічні підходи, управління, 

сфера харчування, підприємство. 



International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 

http://www.inter-nauka.com/magazine/economy/ 

International Scientific Journal “Internauka”. Series: “Economic Sciences” 

http://www.inter-nauka.com/magazine/economy/ 

Аннотация. Специфика процессов управления предприятиями сферы 

питания, предопределяет необходимость формирования особого 

методологической основы исследований, объектом которых является 

межотраслевые научные исследования, а предметом - методология 

решения межотраслевых научных проблем. Большинство современных 

публикаций по вопросам методологии исследования процессов управления 

предприятиями ограничены логикой функционирования и развития 

замкнутых социально-экономических систем, которые не могут быть 

непосредственно реализованы в многоотраслевых интегральных природно-

социально-экономических моделей, к которым относится сфера питания. 

Сфера питания охватывает все структуры, деятельность которых 

направлена на достижение основной цели – удовлетворения спроса 

населения на питание. Структура сферы питания в соответствии с 

функциональным управлением состоит из четырех секторов: 

агропромышленный комплекс, производящий пищевое сырье (сельское и 

лесное хозяйство, рыболовство и охота); отрасли, которые 

перерабатывают пищевое сырье в продукты питания (пищевая 

промышленность); отрасли, которые продают продукты питания 

(оптовая и розничная торговля, продовольственные рынки, корпоративная 

торговля); отрасли, которые организуют потребление продуктов питания 

(рестораны, общественное питание). Методологические подходы к 

изучению процессов управления предприятиями сферы питания 

систематизированы путем разложения современных методологических 

подходов к научным исследованиям, таких как общенаучные, 

междисциплинарные и специфические. Методологической основой выбора 

классификационных признаков является необходимость выполнения 

требования прикладного комплексного решения и теоретических научных 

задач при изучении сложных социально-экономических процессов в 

интегрированной системе управления предприятиями сферы питания. 
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Целью исследования является систематизация методологических подходов 

к изучению процессов управления предприятиями сферы питания. 

Систематический комплекс теоретических методологических подходов 

позволяет выявить специфику изучения феномена сферы питания как 

единой природно-социально-экономической системы, а их комплексное 

использование обеспечивает научную обоснованность решения проблем 

изучения процессов управления предприятиями сферы питания. 

Ключевые слова: методология, методологические подходы, 

управление, сфера питания, предприятие. 

 
Summary. The specificity of food sphere enterprises’ management 

processes necessitates the formation of special methodological basis for research, 

the object of which is cross-sectoral scientific research, and the subject is the 

methodology of inter-branch scientific problems solving. Most of the modern 

publications on the enterprise management research methodology are limited by 

the logic of functioning and development of closed social and economic systems, 

which cannot be directly implemented to the multi-sectoral integrated natural and 

social and economic models which include food sphere. The «food sphere» covers 

all structures which activities are aimed at achieving the main goal of the 

population’s food demand meeting. Food sphere structure according to the 

functional management consists of four sectors: industries which produce food 

raw material (agriculture and forestry, fisheries and hunting); industries which 

process food raw material into food products (food industry); industries which 

sell food products (wholesale and retail, food markets, corporate trade); 

industries which organize food products consumption (restaurants, social 

catering). Methodological approaches to the study of food sphere enterprises’ 

management processes are systematized by decomposition of modern 

methodological approaches to scientific researches, such as general scientific, 

interdisciplinary and specific. The methodological basis for the classification 
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features selection is the necessity to fulfill the requirement of applied complex 

solution and theoretical scientific problems in the study of complex social and 

economic processes in the food sphere enterprises’ integrated management 

system. The study purpose is systematization the methodological approaches to 

the study of food businesses management processes in terms of interdisciplinary 

methodological approaches, which include: informational, strategic, spatial, 

situational, dynamic, logical, process, creative, active, reflective, intuitive, 

quantitative, normative, program-oriented approaches. The systematic set of 

theoretical interdisciplinary methodological approaches allows to reveal the 

specifics of the study of the food sphere phenomenon as an integrated natural-

socio-economic system, and their combined use provides scientific validity of 

solving the problems of studying the food sphere enterprises’ management 

processes. 

Key words: methodology, methodological approaches, management, food 

sphere, enterprise. 

 

Постановка проблеми. Специфіка процесів управління 

підприємствами сфери харчування, до яких належать підприємства, 

агропромислового сектору, харчової промисловості, торгівлі та 

ресторанного господарства, що послуговуються інтегральними моделями 

природно-соціально-економічних систем, зумовлюють необхідність 

формування особливого методологічного підґрунтя досліджень, об’єктом 

яких є міжгалузеві наукові дослідження, а предметом ‒ методологія 

вирішення міжгалузевих наукових проблем.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Методологічна наукова 

проблема даного дослідження полягає у тому, що більшість сучасних 

публікацій з питань методології дослідження процесів управління 

підприємствами є обмеженими логікою функціонування та розвитку 

замкнених соціально-економічних систем [1-7], які не можуть бути 
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безпосередньо імплементованими до багатогалузевих інтегральних 

природно-соціально-економічних моделей, до яких належить сфера 

харчування.  

Формулювання завдання дослідження. Метою дослідження є 

висвітлення результатів систематизації методологічних підходів 

дослідження процесів управління підприємствами сфери харчування в 

частині міждисциплінарних методологічних підходів. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Методологічні підходи 

щодо дослідження процесів управління підприємствами сфери харчування 

систематизовано шляхом декомпозиції сучасних методологічних підходів 

до наукових досліджень (рис. 1). Методичною підставою виділення 

класифікаційних ознак, є необхідність виконання вимоги комплексного 

вирішення прикладних та теоретичних наукових проблем з дослідження 

складних соціально-економічних процесів у інтегрованій системі 

управління підприємствами сфери харчування. 

Групу загальнометодологічних підходів сформовано з позиції 

необхідності дослідження ступеня досягнення мети інтеграції за інтересами 

учасників та стейкхолдерів (умови, форми, засоби інтегрованої взаємодії) та 

їхньої участі у процесах функціонування та управління підприємствами 

сфери харчування: концептуальний, діалектичний, системний, 

комплексний, суб'єктний, інституційний підходи. 

До групи міждисциплінарних методологічних підходів, що є 

властивими під час проведення наукових досліджень економічного 

спрямування, віднесено підходи, які слугують спільними підставами 

теоретико-пізнавальних й аналітичних прикладних досліджень: 

інформаційний, стратегічний, динамічний, просторовий, ситуаційний, 

логічний, процесний рефлексивно-інтуїтивний.  
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Рис. 1. Структуризація методологічних підходів дослідження процесів управління 

підприємствами сфери харчування 

Джерело: розроблено автором 
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Крім цього, виділено специфічні підходи, що властиві теоретико-

пізнавальним засобам досліджень: творчий, діяльнісний та аналітичних 

засобів досліджень: кількісний, нормативний, програмно-цільовий. 

Окремо виділено специфічні конкретно-методологічні підходи 

досліджень, що надають можливість дослідити особливості процесів 

управління у багатогалузевих інтегральних природно-соціально-

економічних системах, до яких належать підприємства сфери харчування, з 

виділенням об’єктно-структурної та адміністративно-суб’єктивної 

детермінант процесів управління.  

З урахуванням цього пропонується здійснювати вирішення 

прикладних та теоретичних наукових проблем, що пов’язані з дослідженням 

складних процесів у інтегрованій системі управління підприємствами сфери 

харчування, як природно-соціально-економічних утворень, з виділенням 

двох детермінант: суб’єктивної та об’єктно-структурної (рис. 2).  

Нормативною основою та визначальним компонентом наукових 

пошуків під час дослідження процесів управління підприємствами сфери 

харчування є методи та засоби проведення досліджень. Методи дослідження 

процесів управління підприємствами сфери харчування систематизовано 

відповідно до типу та змісту завдань, що підлягають вирішенню за такими 

ознаками (рис. 3):  

- універсальні та формально-логічні методи, що є слушними 

задля розв’язання більшості технічних завдань як теоретико-пізнавального, 

так і аналітичного спрямування: розробка теоретико-методологічного 

базису формування моделі сфери харчування як інтегрованої природно-

соціально-економічної системи; розробка науково-практичних підходів до 

формування стратегій розвитку сфери харчування та суб’єктів 

господарювання; обґрунтування концепції та моделі інтегрованого 

управління підприємствами сфери харчування; тощо; визначення світових, 

національних та регіональних тенденцій виробництва, реалізації та  
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Рис. 2. Концептуальні детермінанти дослідження процесів управління 

підприємствами сфери харчування 

Джерело: розроблено автором 
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суб’єктами господарювання сфери харчування  

(закони та засоби координації складників) 
 

Процеси управління 
як суб’єктивна 

категорія 
 

ефективності роботи 
управлінського 

персоналу 
та управлінського 

впливу 
на ефективність 

діяльності суб’єктів 
господарювання 

сфери харчування 

Процеси управління 
як об’єктна  
категорія 

 
адаптивності та 

ефективності діяльності 
суб’єктів господарювання 

сфери харчування під 
впливом синергетичного 

ефекту  
від форм та видів 

інтеграції  
 

Адміністративно-
суб’єктивна 

складова  

Об’єктно-
структурна 

складова 
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Універсальні та формально-логічні методи 

Абстрактно-логічний, аналізу та синтезу; 
індукції та дедукції; ідентифікації, 

угрупувань, формалізації, тріангуляції. 

Стандартні математичні та статистичні. 
Інтелектуального аналізу даних: 
регресійний, дискримінантний, 

кластерний, багатовимірний 
статистичний аналіз, індексів, 

 часових рядів.  

Методи досліджень відповідно до специфіки завдань, що вирішуються 

 

Комплексні 

 

Організаційного 
проектування,  

системного аналізу 

Спостереження, класифікації, 
структурний, узагальнення, 

статики та динаміки, порівняння, 
графічний, системний, 
балансовий, експертно-

аналітичний, матричний. 

Загальнонаукові та специфічні методи 
 

Рис. 3. Систематизація методів дослідження процесів управління підприємствами сфери харчування за напрямками 
дослідницького процесу 

Джерело: складено автором на основі: [8-16] 
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організації споживання продуктів і послуг харчування; дослідження 

соціально-економічного значення, функцій та цілей підприємств сфери 

харчування в стратегіях сталого розвитку суспільства тощо. До цієї групи 

входять такі методи: абстрактно-логічний, аналізу та синтезу; індукції та 

дедукції; ідентифікації, угрупувань, формалізації, тріангуляції; 

- загальнонаукові та специфічні методи розділені на дві підгрупи: 

методи, що є слушними задля розв’язання усього комплексу технічних 

завдань: спостереження, класифікації, структурний, узагальнення, статики 

та динаміки, порівняння, графічний, системний, балансовий, експертно-

аналітичний та матричний. Окремо згруповані методи, що є специфічними 

та застосовуються переважно у аналітичних дослідженнях, які потребують 

а також методи інтелектуального аналізу даних: регресійний, 

дискримінантний, кластерний, багатовимірний статистичний аналіз, методи 

індексів та часових рядів. 

- окремо виділено комплексні методи організаційного 

проектування, прикладне використання якого безпосередньо передбачено 

під час вирішення технічного завдання з розробки методологічних підходів 

до проектування систем управління підприємствами сфери харчування, та 

системного аналізу що є наскрізною методикою проведення досліджень за 

всіма напрямками. 

У процесі реальних досліджень всі наукові підходи та методи 

взаємодіють і корелюють між собою, виконуючи кожен свою функцію. 

Вибір конкретного методу визначається за критеріями інтерпретації 

результатів, набору оцінних показників, кількості аналітиків, витрат часу, 

фінансових витрат, рівню об’єктивності, доступності та обмежень 

використання, оперативності застосування, поширеності застосування, 

наявності програмного продукту, достовірності результатів. 

За допомогою сукупності методологічних підходів та методів 

створюється необхідний методологічний базис для вирішення 
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різноманітних науково-теоретичних і науково-практичних завдань, а 

предмет дослідження процесів управління підприємствами сфери 

харчування конкретизується і оформляється у відповідну єдину систему 

теоретико-прикладних наукових знань.  

Висновки. Методи дослідження процесів управління підприємствами 

сфери харчування систематизовані за напрямками дослідницького процесу 

та за типами прикладних практичних завдань, що підлягають вирішенню. 

Ознаки, за якими дібрані методи досліджень дозволяють представити їх у 

всьому різноманітті та максимально охопити увесь спектр напрямків і сфер 

застосування, що задовольняє вимогам обґрунтованого правильного вибору 

задля прикладного застосування що є запорукою до отримання необхідних 

результатів.  

Систематизована сукупність теоретичних методологічних підходів 

дозволяє розкрити специфіку дослідження феномену сфери харчування, як 

інтегрованої природно-соціально-економічної системи, а їхнє комбіноване 

використання забезпечує наукову обґрунтованість вирішення завдань 

дослідження процесів управління підприємствами сфери харчування на 

основі повномасштабного, всебічного та цілісного вивчення означених 

проблем. 
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