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METOIUYECKHUE OCHOBBI KOHTPOJIA JEATEJIBHOCTHN
TYPUCTUUYECKHUX KOMIIAHUM
METHODICAL BASES OF CONTROL OF THE ACTIVITY OF
TOURISTIC COMPANIES

Anomauia. Pozensanymo nowamms xoumponio. Jocniodxceno memoouyHi
NpUtioMu i Cnocoou KOHMPpOJIO OISANbHOCMI MYPUCMUYHUX NIONPUEMCME Mda
PO3KPpUMO IX CYMHICMb.

Kniwouosi cnosa: konmpons, mypusm, memoou 30iiCHeHHs KOHMPOJIO.

Annomayun. Paccmompeno  nomamue  komwmpons. Hccneoosarvl
MemooudecKue npuemvl U cnocoobl KOHMpOas 0esamerbHOCMU MYyPUCTMUYEeCKUX
npeonpusmuLl U packpulmo ux CyujHOCb.

Kniouegvle cnosa: konmpons, mypusm, Memoovl nposedeHUs. KOHMpOJ.

Summary. Concept of control is considered. Methods of control of
tourist’s enterprises activity and their essence are revealed.

Key words: control, tourism, methods of control.

Typusm B VYKpaiHi HaleXdTh [0 HaWOUIbII JWHAMIYHHUX HaIpsIMIB
PO3BUTKY MiANPUEMHULIBKOI AlsUIbHOCTI. BiH reHepye 3HauHI TpPUOYTKH,
OXOILTIOE MIJIBHOHU JIIOJACH, IO TMOAOPOXYIOTh 3 MEeBHOK MeTor. Illopoky
3pOCTa€ KUIBKICTh IMyOJiKaliid, NPUCBIYEHUX NpoOIeMaTHill OpraHizauii
JUSTBHOCTI MIANPUEMCTB TYpU3My, OJHAK HeOaraTo € HampaioBaHb, SKi
NPE3EHTYIOTh Yy KOMIUIEKCI IIMPOKHM CHEeKTp MpOUECiB 1 SBUI, IO
BIIOYBAIOTbCS B TYPUCTUYHUX MIJNPUEMCTBAX Ta METOAIB KOHTPOIIO iX
TISUTBHOCTI.

OcTaHHIM YacoM y €KOHOMIYHIH JliTepaTypl moyainu OuIbll OOrPYHTOBHO
BUCBITJIIOBATH MUTAHHS CYTHOCTI KOHTPOJIO, OJHAK BU3HAYEHHS HOTO MOHSTTS

3QIUIIAETHCS JTUCKYCIMHUM 1 HEOJHO3HAYHUM, TOOTO KOXKEH aBTOpP HABOJUTH
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CBOE TiyMaueHHs. Tak, 37e0UIbIIOr0 HAYKOBII JOCHIIKYIOTh KOHTPOJIb SIK
¢dynkmito ynpasninHa. OkpeMi aBTOpH, 1 30kpema O. Bacuimk, TpakTyioTb
(biHaHCOBUN KOHTPOJb K (DYHKIIIO yIpaBJIiHHA, sika mepeadadae CyKyImHICTb
CIIOCTEPEKEHb, TIEPEBIPOK 3a JISJIBbHICTIO 00’ €KTa YIPaBIiHHS 3 METOIO OLIIHKU
OOIPYHTOBAHOCTI U €(QEKTUBHOCTI NPUUHATTA pIIIEHb 1 PE3yNbTaTiB IX
BukoHaHHs [2, c¢. 105]. Kontponw, 3a3nawae T. binyxa, - me QyHKIA
VOpaBIiHHSA, TOOTO CHCTEMa CIIOCTEPEKECHHS Ta TIEPEBIPKU  TIPOIECY
(GYHKITIOHYBaHHS BIJIMOBIIHOTO 00’€KTa 3 METOI BCTAHOBJICHHS BIIXUJICHHS
Horo Bix 3amaHux mapamertpiB [1, c. 3] 1 modae, MO KOHTPOJIb — II€ CHCTEMa
CIIOCTEPEXKEHHS Ta MEPEBIPKU BIAMOBIIHOCTI Mpoliecy (PyHKIIIOHYBaHHS 00’ €KTa
YIOPaBIIHHS NMPUAHATUM YIPABIIHCHKUAM PIIlIEHHSM, BCTAHOBJICHHS Pe3yJIbTaTiB
YOPaBIIHCHKOTO BIUIMBY Ha KEpOBaHUN OO0 ’€KT, BUSBICHHS BIIXWIICHbD,
JOIYIICHUX Y X011 BAUKOHAHHS X pilieHs [ 1, ¢. 6].
OcHoBHa MeTa KOHTPOJIIO MOJISITa€ B TOMY, 1100:
1) 00’€KTUBHO BHWBUYMTH (AKTHYHUK CTaH CIOpaB Yy PI3HUX JIAHKaX
CYCIIUJIBHOTO 1 JIEP>KaBHOTO JKUTTS;
2) BUSBUTH Ti (paKTOpHU Ta YMOBH, SIKi HETAaTHMBHO BIUIMBAIOTh HA MPOIIECH
BUKOHAHHS NPUUHSTHX PIIICHb, 3A1MCHEHHS 3aX0/IIB 1 TOCATHEHHS I[1J1eH.
KoHTpoas sk ¢yHKIS ynopaBiaiHHS JO3BOJISIE CBOE€YACHO BHUSBUTH Ta
JTIKBIAYBATH T1 IEPEIyMOBH 1 PaKTOpH, SIK1 3aBakat0Th €(h)EKTUBHOMY BEJICHHIO
BUPOOHMIITBA, YCHIIIHOMY JIOCATHEHHIO TOCTaBJICHOI METH, BIIKOPUTYBATU
JUSTTBHICTD MIATPUEMCTB, OPTaHi3alliid Y X CTPYKTYpHUX TiApo3aiiiB. OCHOBHE
3aBJaHHS KOHTPOJIIO TIOJNISATAE B TOMY, IIOO BHSIBUTH (DAKTUYHHUI CTaH CIIpaB
00’€KTa KOHTPOJIIO, IMOPIBHATH HOT0 3 HOPMATHBHHUM BIJIOBIIHO O YHHHOTO
3aKOHOJIaBCTBA, BUPOOUTH HEOOX1AHI KOPUTYIOY1 BIUIUBY.

[Ipomiec ¢dopMyBaHHS CHCTEMH KOHTPOJIIO isJIBHOCTI TYPHUCTHYHOTO
MIJNPUEMCTBA  TlepeAdadae  IMOCHIJOBHE  BUKOHAHHS  TaKMX  CTaITiB:
bopMyIIOBaHHS METH Ta 3aBAaHb CHUCTEMU KOHTPOJIO; 1HdOpMalliiiHo-

KOMYyHIKaTHBHE 3a0e3nedeHHs (JOpMyBaHHS CHUCTEMH KOHTPOJIO; BHU3HAUYCHHS
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MIJICUCTEM KOHTPOJIIO Ta iX OCHOBHHUX €JIeMEHTIB (00'ekTa, mpeameTa, cy0'eKTiB
KOHTPONIO; (GOpM 1 METOJIB KOHTPOJNIOBAHHS W OCOOJMBOCTEH IMpolecy
KOHTPOJIIOBaHHS); BCTAHOBJICHHSI CTPYKTYPHUX 3B'S3KIB MDK €JIEMEHTAMHU
CUCTEMHU KOHTpPOJIIO; (opmaizallis CHUCTEMH KOHTPOJIO Ta BUKOPUCTAHHS
copMOBaHOI CHUCTEMH KOHTPOJIO B TMPOLECI YNPaBIiHHSI TYPUCTUYHUM
M1IPUEMCTBOM.

Jlnia ofepkaHHs HEOOXITHUX JOKa3iB Y MPOIeci KOHTPOJIBHUX i MMiJT 4ac
MPOBEJICHHS PEBI3IA YW TEMAaTHYHUX IIEPEBIPOK BUKOPUCTOBYIOTHCS Pi3HI
METOJMYHI TPUHOMH 1 CHOCOOW. 3araJibHOHAyKOBI METOAMYHI TpUOMHU
BKJIIOYAIOTh aHaJi3 1 CUHTE3, IHAYKIIIIO 1 AEAYKIIII0, aHAJIOTII0 1 MOJEIIOBaHHS,
abcTparyBaHHsi 1 KOHKpETH3allll0, CHUCTEMHUN aHami3, (QyHKI[IOHAIHHO-
BapricHuii anamiz [3, €. 10-17]. Ha mpakTwili BUKOPUCTOBYIOTH JIBi TPYITH

METO/I1B, HaBeJIeH1 y Tabmwmii 1.

Tabnuys 1
MeToanyHi NPUIOMH i CIOCOOM KOHTPOJIIO AiAJILHOCTI TYPHMCTHYHMX
MiNPUEMCTB
DaKTHYHOT0 KOHTPOJIIO JIOKyMEHTaJIbLHOr0 KOHTPOJII0
1. ITnBeHTapu3aris 1. HopmaTuBHO-TIpaBOBa NIEpeBipKa

2. IlepeBipka  BuKOHaHHA | 2. PopMmanbHa NepeBipka JOKYMEHTIB
NPUNHHATHX pIIIEHb

3. CnoctepexeHHs 3. ApudmernyHa nepeBipka JOKyMEHTIB

4. ExkcriepTHa nepeBipKa JOKYMEHTIB

5. 3ycTpiuHa nepeBipKa JOKYMEHTIB

6. JloriuHa nepeBipka JOMyMEHTIB

7. IlepeBipka MpaBUIBHOCTI Bi1OOpa’K€HHS T'OCMOAAPCHKUX
ornepauiii 3 TaHUX JOKYMEHTIB y peecTpax OyXraiaTepcbKoro
00Ky

8. AHayiTU4Ha MepeBipKa 3BITHOCTI 1 aaHCiB

9. TexHIKO-€KOHOMIYH1 pO3paxyHKH

10. I'pynyBanHs 1aHuX

Cknaoeno 32i0no dacepena [3, c. 17]

[uBenTapu3anis — cnoci®d (akTHYHOI TMEepPEeBIPKH HASBHOCTI TOBApPHO-

MaTepialbHUX I[IHHOCTEH 1 TPOIIOBUX KOIINTIB, a TaKOXX KOHTPOIIO 3a iX
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30epeKeHHSIM. BUIBIIICTh BUMAAKIB HECTay, KPaIiXKOK» PO3TpaT BUSIBISAIOTH 3
JIOTIOMOTOI0 1HBEHTapHU3alLlii.

IlepeBipka BUKOHAHHS NMPUHUHATUX PIllIEHb TaKOXX € OJHUM 13 CIIOCOOIB
KOHTpOJIt0. MeTol mTepeBipKM BUKOHAHHS 3aKOHIB, YKa3iB, IOCTaHOB,
MOJIO’KEHb, 1HCTPYKIIH, PO3NOPSIKEHb, HAKa31B OPraHIYHO MOEIHYETHCS SIK Y
(bakTHIYHOMY, TaK 1 B JOKYMEHTAILHOMY KOHTPOJI1 [4].

CrnoctepexeHHst (00CTeKEHHS) — MPUHOM (PaKTUYHOTO KOHTPOJIIO CTaHY
00’€KTIB, iX SIKICHUX XapaKTepucTuK. Hampukiaza, BiH BUKOPUCTOBYETHCS MpHU
KOHTpPOJII JOTPUMaHHs TpaBuil Oe3meKu 30epiraHHs MaTepiaibHUX I[IHHOCTEH,
YMOB iX 30epiraHHs TOILO.

CyTb HOPMATHUBHO-TIPABOBOI MEPEBIPKHU MOJIATA€ B TOMY, IO 32 3MICTOM
rOCIOIApChKO1 omepailii, BiJ0Opa’keHOi B JOKYMEHTI, YCTAHOBIIIOETHCS, YU HE
CyllepeyuTh BOHA YWHHHM 3aKOHOJABYMM HOpPMaM, IpaBUjiaM, BHMOTaM
CTaTyTIB Ta IHIIMX 3aCHOBHHUIBKMX JIOKyMeHTIB. [IpW BHSIBICHHI TaKUX
MOPYILIEHb POOJSATHCS  PO3PAXYHKH, CKJIAJAIOThCS AHANITUYHI  TaOJuIIl,
BU3HAYAIOThCA HACHIIKM Ta BHHHI 0coOM, oOcCSIrm BUTpaT Yd 30MTKIB,
3aMoJISIHUX HEMPABOMIPHUMHU JIISIMH YU O€3MISUIBHICTIO TOCaJ0BUX 0Ci0
H1AIPUEMCTBA.

dopManpHa TMepeBipka JOKYMEHTIB 3aCTOCOBYETBHCS I KOHTPOIIIO
JOTPUMaHHS  JAit04uX (POopM  JOKYMEHTIB, TOCIIJIOBHOCTI, TOBHOTH 1
MPAaBUJIBHOCTI 3allOBHEHHS iX PEKBI3HMTIB, HASBHOCTI BIAMOBIIHUX ITiJIMKCIB Y
JTOKyMeHTaX. ApudmMmeTnyHa TepeBIpKa JOKYMEHTIB BKJIIOYAE KOHTPOJb
NPOBEICHUX Y JOKYMEHTI OOYMCIEeHb, MIJIpaXyHKIB Yy MiACYMKax, IO
3MIIHCHIOIOTHCS TPU OPOPMIIEHH1 Ta 0OPOOITl JOKYMEHTIB.

CyThb 3yCTpIYHOI MEpPEeBIPKH TOJSATaE B JOCHIPKEHHI JIOCTOBIPHOCTI
JIOKYMEHTIB IIUIIXOM 3ICTaBJICHHS iX 1 3alHUCIB y OOJIKOBUX pPEECTpax, IO
HaJeXaTh JI0 OJHUX 1 TUX caMuX abo0 PI3HUX, aje B3aEMOIOB’SI3aHUX
rOCMOJIAPCHKUX OMepalliii peBi30BaHOIO MIAMPUEMCTBA Ta OpraHi3allii, 3 SKUMU

BOHO Ma€ BUPOOHUYI (TOCTIONAPCHK1) BITHOCUHHU.
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AHaJliTHYHA TIepeBipKa 3BITHOCTI 1 0aJaHCIB 3aCTOCOBYETHCS B MOETHAHHI
3 1HITUMU METOJUYHUMU MPUHOMaMH 1 crmocobamMu KOHTPOJIIO Ta aHAJI3y s
JTOCTIKeHHsT (PIHAHCOBOT'O CTaHy TYPHUCTUYHOIO MIANPHUEMCTBA, (PiHAHCOBHUX
pe3yJbTaTiB ISJIBHOCTI Ta B3a€EMOBIJHOCHMH IO IUIaTeXax JO OJKETY,
pO3paxyHKiB 3 OaHKaMH, a TAaKOXK 3 IHITUMH MiaAprueMcTBaMH [3, €. 19-22].

[HOMI 37OBKUBAHHS Ta MOPYLIEHHS TPUXOBAHO 32 30BHIIIHHO MPABUIIBHO
oopMIICHUMHU TOKyMEHTaMU. TOMY TP BCTAHOBJICHHI HAWHE3HAYHIIINX O3HAK
3JI0BKUBaHb PEBI30P 3000B’sA3aHUN 30CEPEUTH CBOIO yBary Ha iX MOBHOMY
BUKPHUTTI, 3aCTOCOBYIOUM KOMIUIEKC METOJUYHUX TPUMOMIB Ta CIOCOO0IB
KOHTPOJTIO.

B cywacHux yMoBax OUIBIIICTh CYO'€KTIB TYPUCTHYHOI JISTIBHOCTI
3aIlIKaBJIEHI B CBOil KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI, TOMY BOHHM 3MYIIEHI

NPUALUIATA YBary MUTAHHIM KOHTPOJIIO 1X TISJIBHOCTI.
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