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MIJIBUILEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI
MIINPUEMCTBA MTPUJIATOBY IIBHOI TAJTY3I

KonkypeH1iis — 11e¢ eKoHOMIYHE 3MaraHHs BUPOOHUKIB OJJHAKOBUX BHIIB
MPOJYKIli Ha PUHKY 32 3aIy4eHHS OUIBIIOT KUTBKOCTI MOKYII(IB Ta OJCpPKAHHS
MakcuManbHOro npuOyTKy. IlocHieHHs KOHKYpEeHLIi Ha CBITOBUX pPHHKaX
BHMAarae CBOEYACHOI'O pearyBaHHS Ha TEXHIYHI, EKOHOMIYHI Ta 1H(OopMauiiiHi
3MiHH, SIKI BiIOYBalOTHCSl B CBITI, IPUMHSTTS BIIMOBIJHUX 3aXOJIB HAa PIBHI SIK
OKpPEMHX MIANPUEMCTB, TaK 1 JEp’KaBH B LLJIOMY, 3a0€3MEUYYI0OUH THM CaMUM
MIATPUMAaHHS CBOIX KOHKYPEHTHHUX mepenar [3, ¢. 133].

B naHuii yac pUHOK MEpPEHACUYEHUU MiMPUEMCTBAMU, SIKI CTBOPIOIOTH
aHaAJIOT14YHY MPOJYKIIIO, ajieé BTPUMYIOTHCS JIUIIE Ti, K1 MalOTh HAWBUTTHIIII
KOHKYPEHTH1 TepeBard BiJHOCHO 1HIMX mianpueMctB[l]. Tomy mnpobiema
NIJBUILEHHS PIBHS  KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI — MIANPUEMCTBA €  JyXKe
aKTyaJIbHUM TTUTaHHSIM.

MeTtoro 1aHoi pobOTH € pO3TJIsii KOHKYPEHTHUX HEJOJIKIB MiAMPUEMCTBA
npuiIao0yAiBHOI raiy3l Ha npukiaal oaecbkoro TOB «Tenexapt-Ilpunan» ta
MOIIYK MUISIX1B MABUIIIEHHS HOTO KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

OpHi€er0o 3 BaXJIMBUX O3HAK CY4YaCHOIO PpO3BUTKY YKpaiHM €
CIIPSIMOBAHICTh BEKTOpa il E€KOHOMIKH Ha T1JIBUILICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI ~ MIANPUEMCTB,  MOJEPHI3aIlil0  BUPOOHMIITBA,
BIIPOBA/PKEHHS] HOBUX TEXHOJIOTIH Ta ycTarkyBaHHA. [IpoBigHa ponb y 1ux

npolecax HaJIeXUTh Taily3l NpuiaagoOyqyBaHHs, IO BHpPOOJsie 3acobu



BUMIpIOBaHb, aHalizy, oOOpoOKM 1 HagaHHA 1HQopMmarlii, oOJaTHAHHS
peryJitoBaHHs, aBTOMAaTUYHI 1 aBTOMAaTU30BaH1 CUCTEMH YIIPABIIHHA. 3a PIBHEM
HAyKOEMHOCTI BOHa OyJjia 1 3aJMIIAETHCA IMPOBIIHOKI Tally3310 BITYM3HSHOIO
MamuHOOyayBaHHsA. HaykoBi 17ei, siki HapO/DKYBAIUCh y TPUIan00y1yBaHHI,
3a0e3nevyyBaid  HAAIMHICTD  poOOTHM  MPUCTPOIB y  KOCMOHABTHII,
paloeIeKTPOHIIl, paKeTo- Ta JITakoOyAyBaHHI, B IIJIOMY BiJIoOpakalu CTaH
HAYKOBO-TEXHIYHOTO PO3BUTKY YKpainu [4, c. 52].

TOB «Tenekapt-IIpunan» 6yno 3acHoBaHo B 1995 poui B micti Opeca
(Ykpaina). OcHOBHUM HampsMOK [iSJIBHOCTI — po3poOKa, MPOEKTYBaHHS 1
BUPOOHUIITBO EJIEKTPONPWIANIB Ta pajaioelieKTpoHHOi amapatypu. TOB
«Tenexapr-Ilpunang» € ogHUM 3 TPOBIAHMX BUPOOHUKIB MPOAYKIII chepu
KOMYHIKaliii, oOOJIKy eJNeKTpOEHEeprii, CUCTEM OOMEXEHHS JOCTYIy,
OaHKIBCHKOI CepH Ta CremiaIbHUX MPUCTPOIB JIJIs IePKaBHUX CTPYKTYP [5].

OckUIbKM Ha Cy4aCHOMY €Talll pO3BUTKY TioOanizailii miAnpueMcTBO, a
HE OoKpema KpaiHa, Mae OlIbIIIE MOKJIUBOCTEN CTBOPHUTH
KOHKYPEHTOCIPOMOKHHI Ha CBITOBOMY PUHKY ITPOJIYKT, OCOOJIMBY yBary tpeda
OPUAUIATA JOCTIHDKEHHIO EKCIIOPTHOI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ha PiBHI
TOBApOBUPOOHUKIB, MiJ SIKOKO CJiJ PO3YMITH JOCSITHEHHS Ta MiATPUMAHHSA
OCTaHHIMH KOHKYPEHTHHX TIIepeBar y MIXHApOJHOMY CYNEepHUITBI. Takux
nepeBar MOXKHa JOMOITHCS, BUITYCKalOUM MPOIYKIII0 BUIIOI SKOCTI 1 BIJIHOCHO
HEBHCOKO1 COOIBapTOCTI.

3pocTarouuii iHTEpeC 10 SIKOCTI, BUKIMKAHUNA TTOCUJIEHHSAM KOHKYPEHTHOI
O00poThOM Ha CBITOBOMY PHUHKY, CTaBUTh LIJIKOM KOHKPETHE 3aBJIaHHS MeEpen
BUpOOHUKOM  mpoaykiiii.  IlokpammuTu  sKicTh — 1€ TOKPAIIHUTH
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh CBOiX TOBapiB SK Ha BHYTPIIHBOMY, TaK 1 Ha
30BHIIIHBOMY PUHKY.

3 MeTOI0 BU3HAYCHHS PiBHA KOHKypeHTocmpomoxkHocTi TOB «Tenekapt-
[Ipunag» 3a JOMOMOIO AOCIHIPKEHHS MOro CHJIBHUX Ta CIa0KUX CTOpIH, a

TaKOX TOILIYKY MOXJIMBOCTEH 1 BHUSIBJICHHS 3arpo3, HEOOXiHO CKOPHUCTATHUCS



MetoaoM SWOT-aHanizy, Sk npeacTaBiaeHuid B Tadmauii 1.
Taomung 1
SWOT- anani3z TOB «Tenexapr-Ilpuaan»

CuIIbHI CTOPOHH Cnabxki cTopoHH
1. HasBuictp kBamidikoBanoro nepconany. | 1. HemocraTHs BimoMicTs OpeHIy.
2. Bucoka sKicTh MPOaYKIIii. 2. Hecraua xomriB Ha pO3IMIMPEHHS
3. MoXIHBICTh KOMILJIEKCHOTO BUPOOHHUIITBA Ta BIPOBAKEHHS HOBOI
00CITyrOByBaHHS. MIPOJTYKIIii.
4. TlocriliHe BIpOBa>)KCHHS 1HHOBAITIH. 3. HenmocratHe 1006i10BaHHS IHTEPECIB Y
5. IlIupokuii aCOPTUMEHT MPOAYKIIi. JIep>KaBHUX TEH/EPax.
6. Llinu «Big BUpOOHHKAY. 4. He3HauHe BUKOPHCTaHHI IHCTPYMEHTIB

MapKeTHHTY.
MoskuBOCTI 3arposu
1. CtBopenHs BnacHOi po3apionoi mepexi. | 1. IlosiBa HOBUX KOHKYPEHTIB.
2. BrpoBaJKeHHsI CHCTEMH 3aX0/1iB 2. TlogopokuaHHsI IMITOPTHHX JIeTaeH 3a
CTUMYJIIOBaHHSA 30yTYy. paxyHOK 3MiH y Kypci BaJltoT.

3. IlizBUIEHHS AKOCTI MPOAYKILi. 3. ®opc-maxop.
4. OCBO€HHSI TOJATKOBHX IOCIYT.

Jxepeno: [5].

3 ormsaay Ha npoBeaeHud SWOT-aHaimi3, MOXXHA BHAUIMTH OCHOBHI
MO>KJIMBOCTI IIOAO MIABUIIEHHS KOHKypeHTocnpomoxkHocTi TOB «Tenekapr-
[Tpumany:

— CTBOPEHHS BJIACHOI pO3JIp10HOT MEPEKI;

— BIPOBAKEHHS CUCTEMH 3aX0/1iB CTUMYJIOBaHHS 30yTY;

— TIJIBUINCHHS SKOCTI MPOIYKIIIi;

— OCBO€HHS JJOJJaTKOBUX ITOCIIYT.

Posrnsiremo OUIBIII NEeTAJILHO MEXaHI3M T ABUIIECHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI ~ MIANPUEMCTBA 32  PaxyHOK  BIIPOBAKCHHS
JOJJATKOBUX IOCIIYT.

BpaxoBytoun cnemudiky aisiapHOocTi TOB  «Tenexkapt-lIlpunag» Ta
cnieru(iKy MOTOYHOI KOHKYPEHTHOT CUTYyallli Ha CETMEHTaxX PHUHKY, JIe MPAIIoe
HANPUEMCTBO, MOKHA BUOKPEMHUTH HACTYITHI JOJATKOBI MOCTYTH:

® MOXJIUBICTh IPUI0AHHS MPOIYKIIT Y KPEAUT;

® HasBHICTH CIIY)KOM TOCTaBKH;



® HAasBHICTh CIIY>KOU CepBICHOTO 0OCIyTOBYBaHHS;

® MOXJIMBICTh BUKOHAHHS 1HIUBITyaIbHUX 3aMOBJICHB;

® MOXJIUBICTH HaJaHHS MOCITYT BUMPOOYBaIBLHOI JabopaTopii.

Kpim TOTO, B OKpEMHUX BHITaJIKaX, B SKOCTI JOJATKOBUX IMOCIYT MOXYTh
BUCTYNATU: TOCIYTHW AW3aiiHepa, MOHTaX OO0JIaJlHaHHSA, HAaBYaHHS TEPCOHATY
3aMOBHHKA, HAJIaHHS O0JaHAHHS Y JII3UHT TOIIO.

Sx moxnHa Oauutu 3 Tabmumi 2, TOB «Tenekaprt-Ilpunan» mnpornonye
Maike BeCbh CIEKTp [OJAaTKOBUX IMOCIYT, 3a BHUKIIOYEHHSIM TOCIYT
BUIIPOOYBaJIbHOT JIabopaTopii:

Tabanig 2
IMopiBHsLIbHA XapaKTEPUCTHKA KOHKYPEHTHHX MepeBar 3a paXyHoK

HAsIBHOCTI / BIACYTHOCTI 10AATKOBHUX MOCJIYT

JlomaTkoBi MOCIyTH Cepsic | HocraBka | Kpemur [nuBinyansie BI/IHIEIOOg}J/IB}:J?BHO'l'
3aMOBJICHHS naGopatopii
TOB «Tenexkapt-Ilpunan» + + + + -
TOB «IFcard» - + + + -
TOB «Cnexi» + + + + -
TOB «HoBa kapTka» - + + - -
«SAMGAS GROUP» + + - - -
TOB «IKC-TexH0» + + - - -
TOB «¥Onicucrem» + + - - -

Jlxepeno: [5].

Bunpo6OyBanbna nabopatopis TOB «Tenexapt-lIlpunan» akpenuroBaHa
HamioHanbHUM  areHTCTBOM 3 aKpeauTainii  YKpaiHM Ha  TEXHIYHY
KOMIICTEHTHICTh BIIMOBIAHO 70 BHMOr MixHapomHoro cranmapty ISO/IEC
17025:2005, € uneHoMm acoranii «YKpaiHChbKI aKpeIUTOBaHI OPraHU 3 OLIIHKU
BiamoBigHOCTI» (YKPAO).

BunpoOyBaiibHa aboparopisi ykiagae JOTOBOPU 3 OpPTaHaMH 3 OIIHKU
BI/IMOBIHOCTI Ha BCii TepuTopii YKpaiHu, 110 J03BOJISE€ HaJlaBaTH HIUPOKUN
HepesTiK MOCIyT.

Jlnst migBunieHHs: KoHKypeHTocnpoMoxkHocTi TOB «Tenekapt-ITpunany»

MOXHA 3apOINOHYBATH TaKl MOCIYTU BUMTPOOYBaAJIbHOT JlabopaTopii [6]:




1. BunpoOyBaHHS IPOIYKIIii.

1) IIpoBenennst cepTudikaniiHUX BUPOOYBaHb MPOAYKIIi.

2) IlpoBenennss BUIPOOYyBaHb 3aco0IB 3a0€3MEUYCHHS TEXHIYHOTO
3axucty iHpopmaii (T3I).

3) IIpoBenenHss BunpoOyBaHb JUIS JICKJIAPYBAHHS  BIJIOBIIHOCTI
mpoAyKIlii BUMoraMm TeXHIYHMX perjiaMeHTIB, 110 AiI0Th B Y KpaiHi.

4) IIpoBeneHHsT BCIX KaTeropii BHIPOOYBaHb JJs TPHUHATTS Ha
030pO€EHHS 1 TOCTAaHOBKH Ha cepiiiHe BUPOOHHUIITBO 3pa3KiB BIHCHKOBOT TEXHIKH.

5) IIpoBeaeHHs BHYTPIIIHbO3aBOACHKUX Ta IHIIMX BUIIPOOYBaHb.

2. Ceprudixkaris.

Ceprudikarris nmpoaykiii B YKpaiHi IpOBOAUTHCS:

- B 000B’43KOBOMYy TOpAIKY BianoBiaHO 10 «Ilepeniky ToBapiB 1
MOCJIYT, U0 MiAJIAratoTh 000B’A3KOBIN cepTudikamii B YKpaini»;

- Ha T0OpOBUIBHIN OCHOBI 3 METOIO T ABUAIICHHS
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI TOBapiB 1 OCIIYT.

3. JlexnapyBaHHsI BiATIOBIIHOCTI.

Jlexnapariisi mpo BIAMOBIAHICTh — II€ JOKYMEHT, B SIKOMY MOCTa4ajlbHUK
(BUpOOHHMK) BKa3zye, IO MNPOAYKIIS BIAMOBIIAE BUMOTaM  TEXHIYHUX
pErJIaMeHTIB, 110 A1I0Th B YKpaiHi (siki € anaimoramu qupektuB €C). Jlexnaparitis
PO BIJIMOBIAHICTh HEOOX1HA JIJIsl PO3MIIIICHHS! TOBAPIB HA PUHKY, JIJIT MUTHOTO
o opMIICHHS BBE3EHUX BaHTAXIB.

TOB «Tenexapt-Ilpunam Moxe IPOMOHYBATH CBOIM KIII€EHTaM MOCIYTH 3
OoQOpMIIEHHSl «IiJ KJIOY» TNaKeTy JO03BUIBHMX JIOKYMEHTIB (cepThdikar,
JeKJIapallis BiIMOBIIHOCTI), a TAKOK MPOBEICHHS BUIMPOOYBaHb MPOIYKITIi.

KoHKypeHTHI MO3uIlii PO3BUHYTHUX KpaiH Yy MIDKHAPOAHIN TOpPriBii
TMPOSABIAIOTLCS TAKOXK UYEepPe3 MEXaHi3M IliH. IX piBeHb Ha 30BHIIIHIX pPUHKaX
MIPOJIOBXKYE 3AIHINATACH TIFOYMM Ba)KeJIeM YKPITUICHHS YU OCJIA0JICHHS TTO3UITIN

eKcropTepa.



[linoBu# (dakTop 3aTUIIAETBCA OJHUM 13 CYTTEBUX Y IIJABHUIIEHHI
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI TPOAYKIII MIANPUEMCTBA Ha PHUHKY, aje ICHYe
QyMKa, 10  eKCIOpPTHI  IIHM — 1€  HErOJIOBHUM  TMOKa3HUK
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI, IO TepeBary Tpeda BiJaBaTH BIUIMBY TaKUX
dakTopiB, SK pPIBEHb TEXHIYHOTO BJIOCKOHATIOBAaHHS BHUPOOIB, iX SKICTh,
HAJIIHHICTh, 3pYYHICTh B €KCILTyaTallii, yYMOBH Ta CTPOKH MOCTa4YaHb 1 MJIaTEXkIB.

Yce 1€ MOBMHHO 3MYUIyBaTH BIAMOBIAHI CIyXOW MiANpPUEMCTBA-
EKCIOpTepa YBaXKHO BUBYATH KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTH BUPOOJICHUX TOBApIB.
Pazom 3 THM BHCOKa KOHKYPEHTO3[IAaTHICTh MPOJYKIIi HE IMOBHMHHA OYyTHU
CaMOLIULTIO I MIJIPUEMCTBA — BOHA € JIMIIE 3aCO00M OJEp>KaHHS BHCOKOIO
npudyTKy [2, c. 29].

VYrpaBiaiHHS KOHKYPEHTO3JATHICTIO MIANPUEMCTBA CTaHe (opMyBaTH
TPOXM I1HIIMK MIAXig A0 HOro (QyHKUIOHYBaHHSA B 1uioMy. KepiBHuKam
MINPUEMCTBA HEOOX1THO Oy/ie pO3TisaaTy MUTAHHS MPUOYTKOBOCTI 3 MO3UIIIN
SKOCT1, CIOKMBUMX BIJIACTUBOCTEW MPOAYKIli, KOHKYPEHTO3[JaTHOCTI, TOOTO
peaiii KOHKYpeHTHOI 00pOTHOU.

[Ipoanaini3yBaBIIM CHUTYaIlll0 Ha PUHKY NPOAYKIi MpHiiagoOyayBaHHS,
MOXHa 3anpOINIOHYBATH TakKi HaIpsMKH M1BULIEHHS piBHS
KoHKypeHTocnpoMoxkHocTi TOB «Tenexapt-Ilpunany:

1. Opranizaiiss 3axoAiB WI0JI0 OCBOEHHS HOBUX Ta PO3IIMPECHHS
ICHYIOYMX PHUHKIB 30yTy, 3aJly4eHHS HOBHX CIIOXKHBa4iB MPOIYKII]
mianpueMcTBa. lle MOXIHMBO 3a yMOBH MIJBHUIICHHS KOHKYPEHTO3JIATHOCTI
MPOIYKIIT NIISXOM MOJIMIIEHHS 11 IKOCTI1, TPOBEAECHHS poOiIT Mo ii cepTudikanii
BIJIMOBIHO JI0 CBITOBMX CTaHJAPTIB, aKTHBI3aIlll MapKETHMHIOBOI JISJIBHOCTI,
CTBOPEHHSI CIUIBHUX 30BHIIIHBOTOPTOBEIBHUX (DipM, AISUIBHICTH SIKUX Oyne
COPUATH PO3MIMPEHHI0 KOJAa TOTEHLIHHUX CIIOKWBAaYiB EKCIIOPTOBAHOI
MIPUEMCTBOM TPOAYKINI, 10 TPHU3BENE N0 30UTHIICHHS OOCSTIB €KCIOPTY.

3nificHeHHs! €(PEeKTUBHOI LIIHOBOI MOJIITUKYU MPU €KCIOPTHUX 1 IHIIKUX ONEpALisX



Ha MIKXHApPOJHOMY PHUHKY, palliOHajJbHE BUKOHAHHS YIPaBIIHHS BaJlOTHUMU
pecypcaMi MiIpUeEMCTBA.

2. YIOCKOHAJICHHS CUCTEMH oprasi3artii yIpaBJIiHHS
30BHIITHBOTOPTOBEJILHOIO JISJIbHICTIO HAa IMIANPUEMCTBI. Y Cy4aCHHUX YMOBax
BUMAaralTh PO3BUTKY TaKi €JIEMEHTH CHUCTEMH, SIK MapKETHHTOBA CTpaTeris
30yTy Ta 3aKymiBji, MiJICKCTEMa TPAHCIOPTYBaHHS MPOAYKIlii, €KOHOMIYHE
OOIPYHTYBAaHHS YIPaBIIHCHKUX pIIIEHb Yy c@epi 30BHIIMIHbOTOPTOBEIHHOI
TIsTIBHOCT1  migmpuemcTBa. KpiM  mepepaxoBaHUX OCHOBHUX  HAIPSMKIB
MIJBUIICHHS €(EeKTUBHOCTI CHUCTEMH YIIPABIIHHSA 30BHIIIHBOTOPTOBEILHOIO
JISATBHICTIO MIANPUEMCTBA BEJIMKA yBara IHMOBMHHA OYTH MpUIIEHA OLIHII
pU3HKIB 1 (POPMYBaHHIO CHUCTEMHU O€3MEKH MiANPUEMCTBA, YIOCKOHAICHHIO
METOMIB  PO3pOOKM  Ol3HEC-IUIaHIB, (POPMYBaHHIO CIIOCOOIB  3aly4YEHHS
1HO3EMHUX IHBECTHIIIH, METOJTUKAM OLIIHKH e(hEeKTUBHOCTI
30BHIIIHBOTOPTOBEIBHOL IISITEHOCTI MIAMPUEMCTBA.

3. TlpoBenenns MOAAIBIIIOTO YAOCKOHAJIEHHS, MOJIepHI3allii,
MoaudiKaiii TEXHIYHOTO OCHAIEHHS Ta MIiJABUIICHHS 3arajlbHOr0 piBHA
($hoHT0030POEHOCTI Tpalii.

Peanmizamiss 1mux  3axo[iB  Npu3BeAe A0  MIJBUIICHHS  PIBHA
KOHKypeHTocnpoMokHOcTl mipoaykilii TOB «Tenexapt-Ilpunan» sk ocHOBH
M1JBUIICHHS €(EKTUBHOCTI HOTO 30BHIITHBOTOPTOBENIBHOI ISUTBHOCTI B IIIJIOMY.

[IpoBenene pocnimpkeHHs mnpoaeMoHcTpyBasio, mo TOB «Tenekapt-
[lpunan», ske chemiamizyeTbcs Ha po3poOii 1 BUPOOHHUIITBI CY4aCHOTO
TEJEKOMYHIKAlIMHOIrO YCTaTKyBaHHsS, y TIOPIBHSHI 3 #Oro OCHOBHHUMH
KOHKypEHTaMu Ha PUHKY Mae Fhidiii BHCOKUU PIBEHb
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MPOAYKIi 3a TEXHIYHMMH, aje MEHIIUA 3a
CKOHOMIYHMMU TTOKa3HUKAMHU.

Ile mo3Bomsie 3pOOMTH BHUCHOBOK NPO HEOOXiMHICTh (hOpMyBaHHS Ta
peanizari 3aX0/IiB, CIIPSIMOBAHUX Ha MM IBUILICHHSA piBHS

KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI.



Ockinbku MeToro aisutbHOCTI TOB «Tenexaprt-Ilpunam» € MakcuMalbHe
3aJJOBOJICHHSI TOTpe® CMOXHMBadiB, OCHOBHY yBary TpeOa MpUIAUIUTH
YAOCKOHAJIEHHIO ACOPTHUMEHTY MPOAYKIi MiANPUEMCTBA y TIOEAHAHHI 3

dhopMyBaHHSM 1 peatizalliero 3aX0/I1B MPOCYBaHHS MPOAYKIlli Ha PUHOK.
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